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شرايط سه گانه همكاري شركت هاي بيمه
 با شركت هاي كمك رسان خارجي

بیمه  مرکزي  جمهوري اس��لامي ایران "دستورالعمل نحوه 
همكاري شرکتهاي بیمه ایراني با شرکت هاي کمک رسان 
خارجي در زمینه بیمه درمان و حوادث مس��افران عازم به 
خارج از کشور" را به شرکت هاي بیمه ابلاغ کرد. به گزارش 
روزنامه تجارت به نقل از کل روابط عمومي و امور بین الملل 

بیمه مرکزي، بر اس��اس این مصوبه که به تایید هیات عامل بیمه مرکزي رس��یده اس��ت، 
شرایط سه گانه همكاري شرکت هاي بیمه باشرکت هاي کمک رسان بیمه اي خارجي 
تعیین شده است. »عقد قرارداد همكاري به صورت کمک رساني و بدون تعهد پرداخت 
درصدي از حق بیمه«، »اطمینان از وجود شبكه پاسخگویي و کمک رساني مناسب به 
بیمه گذاران در خارج از کشور« و »اتخاذ تدابیر لازم در مورد نحوه پاسخگویي، رسیدگي 
و پرداخت خسارت و نقل و انتقال ارز)در صورت لزوم (« شرایطي است که بیمه مرکزي 
براي همكاري با شرکت هاي کمک رسان خارجي براي خدمات پس از فروش بیمه نامه 

درمان و حوادث مسافران عازم به خارج قرارداد تعیین کرده است.

دكتر صادق از استاندار ايلام تقدير كرد 
دکت��ر بی��ژن صادق، نایب رئیس هیات مدیره و مدیرعامل 
بیمه دانا در مراسم قدرداني از دست اندرکاران مراسم اربعین 
سال جاري، با تجلیل از استاندار ایلام، فرماندهان انتظامي، 
پلیس راهور و پلیس راه استان را در هماهنگي و رسیدگي 
به امور زائرین را قابل تحس��ین دانس��ت. به گزارش روزنامه 

تجارت به نقل از روابط عمومي بیمه دانا، وي با اش��اره به هماهنگي بین دس��تگاه هاي 
اجرایي در برگزاري مراسم عظیم اربعین حسیني افزود: بیمه دانا با همكاري هلال احمر 
جمهوري اس��لامي ایران ضمن رس��یدگي به امور بیمه اي زائران در کش��ور عراق اقدامات 
مناسبي انجام داد که این امر مورد توجه بسیاري از زائران قرار گرفت و به نوعي اثرگذاري 
بیمه را براي آحاد جامعه روشن کرد. دکتر بیژن صادق مدیر عامل بیمه دانا با بیان اینكه 
هدایت و راهبري استاندار ایلام در مدیریت اربعین بسیار کارساز بود، گفت: تردد این حجم 
جمعیت که با کمترین عارضه و حادثه اي همراه بود، کاري بس بزرگ بود که بار آن بیشتر 
بر عهده استان ایلام و مهندس مروارید بود، شایسته است هم مردم و هم استاندار ایلام 
مورد تقدیر قرار گیرند. وي ادامه داد تمامي پرونده هاي مربوط به زائران اربعین حسیني تا 
10 اسفند ماه سال جاري رسیدگي، تعیین خسارت و همه موارد پرداخت خواهد شد. دکتر 

صادق با اشاره به مداواي بیش از 10 هزار نفر از زائران در بیمارستان هاي عراق به صورت 
س��رپایي تصریح کرد: در خصوص افراد فاقد بیمه نیز اقدامات لازم انجام ش��ده و با وجود 
اینكه تعهدي در قبال این افراد نداش��ته ایم، اما س��عي مي کنیم در راس��تاي ایفاي تعهدات 
مس��ئولیت اجتماعي ش��رکت خس��ارات وارده به این افراد و خانواده هاي آنها بخصوص 

شهداي حادثه حله پرداخت  شود.

مشتري مداري و حفظ حقوق مشتري اولويت شركت بيمه آرمان
در ادامه بازدیدهاي مسئولان ارشد بیمه آرمان از فعالیت هاي 
این شرکت در مراکز استان ها، دکتر هادي رئیس الذاکرین 
مع��اون بازاریاب��ي و ف��روش و هیأت همراه ب��ا کارکنان و 
نمایندگان ش��عب گرگان، بجنورد و مش��هد دیدار کردند. 
ب��ه گ��زارش روزنامه تج��ارت به نقل از روابط عمومي بیمه 

آرمان، در جریان این بازدید ها که با هدف س��رعت بخش��یدن به روند توس��عه فعالیت هاي 
این شرکت صورت مي گیرد، رئیس الذاکرین با کارکنان و نمایندگان صمیمانه به گفت و 
گو نشست و در جریان کم و کیف فعالیت هاي آنان قرار گرفت. وي نمایندگان و اعضاي 
ش��بكه فروش را پیش��گامان ارتباط مس��تقیم با بیمه گذاران و مش��تریان دانست و با اشاره 
به لزوم ارائه خدمات مطلوب به بیمه گذاران؛ بر ارزیابي و پرداخت بموقع، سریع و دقیق 
خسارت تأکید کرد. وي گفت اقدامات و فعالیت هاي کارکنان امور شعب و نمایندگان باید 
در راس��تاي حفظ حقوق مش��تري و افزایش رضایت بیمه گذاران باش��د. رئیس الذاکرین 
همچنین از کارکنان و نمایندگان این شرکت خواست با خدمات رساني مطلوب و تعامل 

سازنده با مشتریان موجبات رشد و تعالي بیمه آرمان را فراهم سازند.

حضور بيمه نوين در شانزدهمين نمايشگاه كودک و نوجوان
غرفه بیمه نوین در شانزدهمین نمایشگاه تخصصي کودك 
و نوجوان شهر همدان، علاوه بر معرفي خدمات بیمه اي، به 

بازدیدکنندگان مشاوره بیمه اي ارائه مي دهد.
ب��ه گ��زارش روزنامه تج��ارت به نقل از روابط عمومي بیمه 
نوین، همزمان با برپایي شانزدهمین نمایشگاه تخصصي 

کودك و نوجوان در شهر همدان، کارکنان شعبه و نمایندگان شرکت در این شهر علاوه 
بر معرفي محصولات بیمه اي، اقدام به ارائه مشاوره به بازدیدکنندگان درحوزه بیمه هاي 
عمر و سرمایه گذاري کرده و سئوالات و ابهامات بیمه اي والدین را براي تهیه بیمه نامه 

براي فرزندان و دیگر اعضاي خانواده پاسخ مي دهند.

اخبار بيمه
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واليبال برفی در ايران!
فدراسیون جهانی والیبال در گزارشی به برگزاری مسابقه های والیبال در 
برف در ایران پرداخت.به گزارش ایسنا، سایت فدراسیون جهانی والیبال 
FIVB در گزارش��ی به برگزاری مس��ابقه های والیبال در برف در ایران 
پرداخت و نوش��ت: فدراس��یون والیبال ایران و تور برگزار کننده اتریشی 
والیبال برفی چاکا با یكدیگر مذاکره کردند تا اولین مسابقه های والیبال 
برفی در پیست دیزین ایران برگزار شود. والیبال در برف یک رشته جدید 
تلفیقی از والیبال است که به منظور سازگاری بامحیط های مختلف و 
حتی فرهنگ های مختلف کشورها برگزار می شود. فدراسیون جهانی 
والیبال رقابت های والیبال در برف را برای توسعه بیش تر در کشورهای 
در حال رشد برگزار می کند و ایران یكی از کشورهایی است که می تواند 

میزبانی خوبی از این مسابقه ها داشته باشد.  

 14 بوكسور جوان  در اردوی تيم ملی
14 بوکسور جوان در اردوی تیم ملی بزرگسالان حضور پیدا خواهند کرد. 
به گزارش ایسنا، پیش از برگزاری اردوی تیم ملی بوکس، نایب رئیس 
فدراسیون استفاده از بوکسورهای جوان را در دستور کار فدراسیون برای 
تیم ملی اعلام کرد. با توجه به اینكه فدراس��یون بوکس در نظر دارد از 
بوکسورهای کمتر از 18 سال در کنار مشتزنان بزرگسال استفاده کند، 
14 بوکسور تیم جوانان به اردوی تیم بزرگسالان دعوت شدند. نفرات  
دعوت شده به اردوی تیم ملی باید خود را روز دوم بهمن ماه 1395 به 
کادر فنی تیم ملی واقع در خوابگاه نصرت در مجموعه ورزشی انقلاب 

معرفی کنند.
 

فعاليت محمد هاشم زاده ممنوع شد!
مربی تیم ملی فوتس��ال ایران از همكاری با تیم ملی منع ش��ده و تنها 
در باشگاه می تواند فعالیت داشته باشد. به گزارش ایسنا، محمد هاشم 
زاده که در جام جهانی 2016 کلمبیا به عنوان مربی در کنار محمد ناظم 
الشریعه حضور داشت، جایی در کادرفنی جدید تیم ملی ندارد. این مربی 
به دلیل حضور در کادرفنی تیم گیتی پسند اصفهان از حضور در تیم ملی 
منع شده است. به گفته یک منبع آگاه، قرارداد تمام اعضای کادرفنی تیم 
های ملی بزرگسال و امید فوتسال ایران آماده شده و به زودی به امضا 
خواهد رسید اما محمد هاشم زاده قراردادی با تیم ملی نخواهد بست. این 
در حالی است که ناظم الشریعه پیش از این اعلام کرده بود قصد ندارد 
به کادرفنی دست بزند و تمام مربیانی که در جام جهانی روی نیمكت 

بودند، با تیم ملی ادامه همكاری خواهند داد.
 

برپايی رقابت های بوكس آزاد
نایب رئیس فدراس��یون بوکس از برگزاری رقابت های بوکس آزاد در 
صورت اس��تقبال خوب ورزش��كاران از این مس��ابقه ها خبر داد. روح الله 
حس��ینی درباره برگزاری رقابت های بوکس آزاد کش��ور به ایسنا گفت: 
بنده اجازه برگزاری این رقابت ها را صادر کردم. در صورتی که استقبال 
خوبی از برگزاری این رقابت ها شود قطعا این مسابقه ها برگزار خواهد شد. 
حضور در این رقابت ها به صورت داوطلبانه است و امیدوارم که استقبال 
خوبی از این رقابت ها به عمل آید. او در مورد نحوه برگزاری این رقابت ها 
ادامه داد: طی چند روز آینده ش��رایط ثبت نام را اطلاع رس��انی خواهیم 
کرد. ورزشكارانی که تمایل به حضور در این مسابقه ها دارند می توانند با 

تكمیل شرایط در این رقابت ها حاضر شوند. 

پيشخوان

ورزش
پس از اوج گیری دور جدید اختلاف های کی روش 
و برانكو و موضع گیری فدراسیون فوتبال و حمایت 
از ک��ی روش و البت��ه کوتاه آمدن نس��بی برانكو از 
مواض��ع قبلی اش، انتظار می رفت که س��رمربی 
تی��م مل��ی غائله اختلاف های اخی��ر را ختم کند 
اما این گونه نش��د، واقعا خواس��ته کی روش برای 
حل اختلافات کنونی چیس��ت؟ به گزارش ایسنا، 
تقریبا همه هواداران فوتبال و مجموعه فدراسیون 
فوتبال با شخصیت و رفتارهای کارلوس کی روش 
س��رمربی پرتغال��ی تیم ملی فوتبال ایران آش��نا 
هستند. کی روش معمولا در مواجهه با منتقدانش 
به بدترین شیوه ممكن رفتار کرده و همواره نیز با 
هر ش��رایطی به دنبال اثبات و به کرس��ی نشاندن 

دیدگاه هایش بوده است.
در تازه ترین اختلاف به وجود آمده بین س��رمربی 
پرتغالی تیم ملی و برانكو ایوانكوویچ که در نتیجه 
برگزاری اردوی تیم ملی در دوبی ایجاد شد، پس 
از مداخله رییس فدراسیون فوتبال و هیات رییسه 
و همچنین کوتاه آمدن نسبی برانكو ایوانكوویچ و 
تعدیل دیدگاه هایش به نظر می رسید که کی روش 
نیز اصولا باید اختلافات را خاتمه یافته ببیند و بدون 
پرداخت��ن مجدد به این بحث روند فعالیت هایش 
در تیم ملی را مطابق خواس��ت فدراس��یون ادامه 
دهد اما با بیانیه شنبه شب مربی پرتغالی بار دیگر 
مش��خص ش��د که او هم چنان فارغ از تنش زدایی 
فدراس��یون به دنبال اثبات دیدگاه هایش اس��ت. 
مهدی تاج رییس فدراسیون فوتبال که مذاکرات 
پن��ج س��اعته ای را با ک��ی روش در دوبی به انجام 
رس��انده ب��ود، پ��س از جلب حمای��ت همه ارکان 
فدراس��یون و اب��لاغ مخالفت کتبی با اس��تعفای 

کتب��ی کی روش و همچنی��ن مذاکرات طولانی 
با هیات مدیره باش��گاه پرس��پولیس شاید انتظار 
ادامه این مجادلات را نداشت اما به نظر می رسد 
اکنون با طرح دیدگاه های جدید از سوی کی روش 
و مقصر دانس��تن فدراس��یون در اتفاقات احتمالی 
آینده پیرامون نتایج تیم ملی، بار دیگر نگرانی ها 
به فدراسیون و فوتبال ایران بازگشته است. به نظر 

می رسد، کی روش مانند تمام چالش های اخیرش 
ب��ا مربی��ان و مدیران فوتبالی ایران، این بار نیز به 
دنب��ال تنبیه یا عذرخواهی آش��كار فرد یا افرادی 
است که مقابل او قد علم کرده اند. ظاهرا کی روش 
در مذاکراتش با فدراس��یون فوتبال این بار نیز با 
صراح��ت اع��لام کرده که به دنبال برخورد جدی 
فدراس��یون با برانكو ایوانكوویچ اس��ت تا او دیگر 

جرات طرح چنین انتقاداتی نسبت به سرمربی و تیم 
ملی را نداشته باشد. موضوعی که به نظر می رسد 
فدراسیون فوتبال به شكلی مودبانه آن را به انجام 
رس��انده اما کی روش از نتیجه آن راضی نیس��ت و 
ظاهرا هم چنان اصرار بر تذکر و برخورد ملموس با 
برانكو ایوانكوویچ دارد. فدراسیون فوتبال در کنار 
مدیریت تیم های ملی وظیفه ی حمایت از کلیت 

فوتبال و خصوصا باش��گاه های فوتبال به عنوان 
موت��ور مولد بازیكن س��ازی را نی��ز بر عهده دارد. 
به نظر می رس��د در صورت اجرای خواس��ته جدید 
کی روش برای خاتمه دادن به غائله اختلافاتش با 
سرمربی کروات تیم پرسپولیس، این مهم می تواند 
به نوعی زیر سوال بردن جایگاه حمایتی فدراسیون 
از باشگاه های فوتبال تلقی شود. اکنون فدراسیون 
بر س��ر دوراهی اجرای خواسته کی روش و قاعده 
حمایت از باش��گاه های فوتب��ال و درنظر گرفتن 
دغدغه های مربیان باش��گاهی است. دوراهی که 
تصمیم درباره ورود به یک راه آن، کاری س��خت 
و دش��وار می نماید. ماجراها و اختلافات دنباله دار 
در فوتبال ایران که معمولا یک طرف آن همواره 
سرمربی پرتغالی تیم ملی بوده است حتما به این 
زودی ها پایان نخواهد یافت اما س��وال این اس��ت 
که چرا کارلوس کی روش حاضر به کوتاه آمدن در 
مقابل خواست فدراسیون نیست و علیرغم تعدیل 
نظ��رات منتقدان��ش، همچنان اصرار بر جنجال و 
هیاهو دارد. کی روش در ماجرای اخیر، رس��ما با 
گذشتن از همه مباحث مالی قراردادش استعفا داد 
و به نظر می رس��د او با این ش��یوه بدترین وضعیت 
ممكن در آینده که احتمال خروج از تیم ملی است 
را در نظ��ر گرفت��ه و تمام داش��ته هایش را به قول 
معروف بر کف دست گرفته و به جنگ جدیدش 
وارد ش��ده اس��ت. پرسش این اس��ت که چرا باید 
ف��ردی مانند کی روش از هم��ه مبالغ قراردادش 
در ادامه مس��یر صعود به جام جهانی - که انصافا 
مبلغ کمی هم نیست -  بگذرد ولی حاضر به کوتاه 
 آم��دن مقاب��ل برانكو نباش��د، واقعا مربی پرتغالی 

به دنبال چیست؟

علی رغم تعدیل نظرات منتقدانه برانکو

کی روش هم چنان ساز مخالف می زند

سرپرست تیم فوتبال گسترش فولاد تبریز انتقال داریوش شجاعیان 
به تیم تراکتورسازی را تكذیب کرد. حسن آذرنیا در گفت وگو با ایسنا، 
در پاس��خ به این س��وال که آیا صحت دارد که باش��گاه تراکتورسازی 
تبریز خواهان به خدمت گرفتن داریوش شجاعیان شده است، گفت: 
هیچ باشگاهی چه تراکتورسازی و چه استقلال درخواست رسمی ای 
برای جذب شجاعیان ارائه نكرده است. شجاعیان با ما دو و نیم سال 
دیگر قرارداد دارد و طبیعتا اگر قرار باشد که جدا شود، باید با باشگاه 
گس��ترش فولاد مذاکره صورت بگیرد. همه این حرف ها و ش��ایعات 
خارج از فضای رس��می اس��ت و نمی دانم از کجا نش��ات می گیرد. وی 
در پاس��خ به این س��وال که آیا ش��جاعیان خدمت سربازی را پشت سر 
گذاشته؟ گفت: بله، شجاعیان خدمت سربازی را پشت سر گذاشته و 
به این دلیل به عنوان بازیكن سرباز به جایی نمی رود. بازهم می گویم 
که او دو و نیم سال دیگر با ما قرارداد دارد و هرکس او را می خواهد، 
باید رسما با باشگاه مذاکره کند. طی روزهای اخیر، اخباری از احتمال 
معاوضه »بختیار رحمانی« و »داریوش ش��جاعیان« بین اس��تقلال و 

گسترش فولاد رسانه ای شد.

حسن آذرنيا: 

شجاعیاندرگسترشمیماند
س��تاره س��ابق تیم ملی ایران و هامبورگ عنوان کرد: توصیه ای به 
این باش��گاه برای جذب س��عید عزت اللهی نداشته است. به گزارش 
ایس��نا و به نقل از مورگن پس��ت آلمان، در روزهای گذش��ته اخباری 
درباره پیوس��تن س��عید عزت اللهی به هامبورگ شنیده شده است. در 
این اخبار آمده که مهدی مهدوی کیا یكی از بهترین بازیكنان چند 
سال اخیر هامبورگ به سران این باشگاه توصیه کرده تا عزت اللهی 
را به خدمت بگیرند. در این رابطه خبرنگار مورگن پس��ت به س��راغ 
مهدوی کیا رفت تا درباره این موضوع با او صحبت کند. مهدوی کیا 
نیز در پاس��خ به اخبار منتش��ر ش��ده درباره توصیه به هامبورگ درباره 
جذب سعید عزت اللهی، گفت: من البته سعید عزت اللهی را به خوبی 
می شناسم و مدت هاست او را زیر نظر دارم. او بازیكن قد بلندی است 
که روی ضربات سر خیلی خوب است و از لحاظ تكنیكی نیز شرایط 
خوب��ی دارد ول��ی من اطلاعی درباره علاقه هامبورگ به عزت اللهی 
ندارم. من او را به باشگاه هامبورگ توصیه نكردم. این کار من نیست 
که بخواهم بازیكنی را به هامبورگ توصیه کنم. همین طور باشگاه 

هامبورگ از من سوال نكرده که بازیكنی را به آنها توصیه کنم.

مهدی مهدوی كيا: 

منعزتاللهیراتوصیهنکردم
عضو هیات رییسه فدراسیون فوتبال در واکنش به بیانیه جدید کارلوس 
ک��ی روش، گف��ت: رفت��ار همه ما باید حرفه ای باش��د و به نفع فوتبال 
ایران حرف بزنیم. به گزارش ایسنا، پس از کش و قوس های فراوان 
و بح��ث و ج��دل برخ��ی مربی��ان لیگ برتری و فدراس��یون فوتبال با 
کارل��وس کی روش، س��رمربی پرتغال��ی تیم ملی بیانیه جدیدی صادر 
ک��رد و مس��ئولیت ناکام��ی احتمالی ایران از صع��ود به جام جهانی را 
متوجه فدراسیون فوتبال کرد. فریدون اصفهانیان در گفت وگو با ایسنا 
نس��بت به این بیانیه واکنش نش��ان داد. عضو هیات رییسه فدراسیون 
فوتب��ال درب��اره بیانیه کی روش، گفت: رفت��ار همه ما از کوچک ترین 
فرد تا بزرگ ترین فرد در فوتبال باید حرفه ای باشد و فقط در راستای 
نفع فوتبال ایران حرف بزنیم. او همچنین درباره موضع هیات رییسه 
فدراسیون در قبال این بیانیه،  اظهار کرد: گفتیم که اگر نیاز باشد جلسه 
هیات رییسه را برگزار می کنیم تا درباره این حرف ها تصمیم بگیریم. در 
جلسه این مساله را تجزیه و تحلیل می کنیم. او درباره نظر کارشناسان 
داوری گفت : نمی گویم که نظر کارشناس��ان را قبول نداریم اما باید 

بازیكنان و تیم ها با داورهای جوان همكاری کنند.

فریدون اصفهانیان: 

رفتارهمهبایدحرفهایباشد
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