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بیمه پارسیان میزبان جلسات 
کارگروه تخصصی صنعت 

حفاری کشور 
جلس����ات ک�ارگ��روه 
تخص��ص��ی صنع��ت 
حفاری در حوزه بیمه به 
منظ��ور تدوین اس��ناد 
پش��تیبان نظ��ام فن��ی و اجرای��ی صنعت 
حفاری در محل س��اختمان مرکزی بیمه 
پارسیان بصورت هفتگی درحال برگزاری 

می باشد.
به گزارش روابط عمومی بیمه پارس��یان؛ 
کنگ��ره صنعت حفاری کش��ور هر س��ال 
اق��دام ب��ه برپای��ی جلس��ات تخصص��ی 
حوزه های مرتبط این صنعت را با مشارکت 
ش��رکت های هر ح��وزه برگزار می نماید و 
س��رانجام در روز پایان��ی کنگ��ره با حضور 
جم��ع کثی��ری از مدیران و کارشناس��ان 
مربوط��ه نتیجه گیری ها و اقدامات انجام 
ش��ده به منظ��ور جمع بن��دی نهایی طی 
همایش��ی به همین نام »کنگره حفاری« 

ارائه می گردد. 
با توجه به اینکه صنایع فراوانی در کش��ور 
مرتبط با صنعت حفاری هستند این کنگره 
همواره کارگروه های مربوطه را در ماه های 
قبل از برگزاری اختتامیه مشخص و جلسات 
آن را در شرکت های مرتبط با هر حوزه که 
اعام آمادگ��ی می نمایند برگزار می کند. 
در همین راستا بیمه پارسیان بعنوان یکی 
از بزرگترین ش��رکت های بیمه در کش��ور 
پذیرای مدیران و کارشناسان ارشد صنعت 
حفاری کشور است و هر هفته این جلسات 
بصورت منظم در محل ساختمان مرکزی 
این شرکت و با همراهی کارشناسان حوزه 
تخصصی بیمه نفت و انرژی بیمه پارسیان 

برگزار می گردد.

دریافت سه گواهینامه مدیریت 
کیفیت توسط بیمه  کوثر

ش��رکت بیم��ه  کوثر با 
تمرکز بر رضایت  مندی 
مش��تریان موف��ق ب��ه 
دریافت س��ه گواهینامه 
 ISO10002،بی��ن المل��ل��ی اس��تاندارد
ح��وزه  در   ISO10015 و   ISO10004

سیستم های مدیریت کیفیت شد.
به گزارش پایگاه خبری تجارت آناین به 
نق��ل از روابط عمومی و اعام رییس اداره 
سازماندهی و توسعه مدیریت برنامه ریزی 
و پای��ش عملکرد بیمه کوثر؛ این ش��رکت 
موفق به دریافت گواهینامه های استاندارد 
بین الملل��ی راهنمایی برای رس��یدگی به 
شکایات مشتریان )ISO10002:2014(؛ 
راهنمایی برای سنجش رضایت مشتریان 
)ISO10004:2012( و استاندارد بین  المللی 
 )ISO10015( مدیری��ت کیفیت آم��وزش
شد. مسعود طاهری با بیان اینکه مشتری 
مهمتری��ن ناظ��ر بر فعالیت های ش��رکت 
اس��ت، گفت: این شرکت به منظور ارتقای 
سیس��تم مدیریت کیفیت، اصاح و بهبود 
فراینده��ا و بهب��ود عملک��رد و همچنین 
تحق��ق آیین نامه ش��ماره »71« مصوب 
ش��ورای عالی بیمه )ب��ا موضوع حمایت از 
حقوق بیمه گذاران، بیمه شدگان و صاحبان 
حق��وق آن ها(؛ اجرای فرایند شناس��ایی، 
مستندس��ازی، پیاده س��ازی و انطب��اق با 
الزامات قانونی برای کس��ب سه استاندارد 
ایزو در حوزه مدیریت کیفیت را در دستور 

کار خود قرار داد.

آمادگی بیمه سامان برای صدور 
بیمه زلزله و آتش سوزی

گروه بنگاه ها : ش��رکت 
در  س��امان  بیم��ه 
اطاعی��ه ای آمادگ��ی 
خود را نس��بت به صدور 
بیمه نام��ه آتش س��وزی با پوش��ش زلزله 
اعام کرد.به گزارش روابط عمومی بیمه 
س��امان، هموطن��ان در سراس��ر کش��ور 
عاوه ب��ر مراجع��ه به کلی��ه نمایندگان و 
ش��عب ش��رکت بیمه س��امان و همچنین 
شعب بانک سامان، می توانند با مراجعه به 
س��ایت بیم��ه س��امان، در ه��ر زم��ان از 

شبانه روز بیمه نامه خود را تهیه کنند.

اخبار

معاون درمان س��ازمان تامین اجتماعی گفت: 
محور برنامه های این سازمان در حوزه درمان، 
برمبنای ارتقای اثربخش��ی و کیفیت در ارائه 

خدمت، گذاشته شده است.
ب��ه گزارش  اخبار بانک،ب��ورس و بیمه،دکتر 
مهدی درخش��ان در مراس��م تکریم و معارفه 
مدیر درمان تامین اجتماعی اس��تان مرکزی 
ک��ه ب��ا حضور آی��ت الله قربانعلی دری نجف 
آبادی نماینده ولی فقیه در استان، نمایندگان 
شهرهای اراک، خنداب و کمیجان در مجلس 
شورای اسامی و معاون حقوقی و امور مجلس 
س��ازمان تامین اجتماعی برگزار ش��د، اظهار 
داش��ت: س��ازمان تامین اجتماع��ی در دولت 
تدبی��ر و امی��د به ریل اصل��ی ماموریت های 
خود برگش��ت و اکنون روند اقدامات در حوزه 

درمانی، رو به رشد است.
وی خاطرنش��ان ک��رد: در ح��ال حاض��ر پنج 
واحد بیمارس��تانی و 27 مرکز درمانی خدمات 
س��رپایی تامین اجتماعی در کش��ور در دست 

ساخت است.
دکت��ر درخش��ان اظه��ار ک��رد: همچنی��ن 
9بیمارستان، 27 مرکز خدمات سرپایی و 30 
مرکز متفرقه با خدمات کلیدی در نوس��ازی 
و توس��عه س��ازمان تامین اجتماعی، در دست 

طراحی است.
وی گفت: رشد بهینه خدمات در حوزه درمان 
تامین اجتماعی طی 6 س��ال اخیر در اس��تان 
مرکزی، محس��وس اس��ت ام��ا همچنان به 
منظور تقویت بنیه درمانی برای بیمه گذاران، 

باید تاش بیشتری صورت بگیرد.
دکتر درخشان ابراز امیدواری کرد: با پیگیری 

نمایندگان مردم در شورای اسامی و مسئولان 
اجرایی استان مرکزی در سال های آینده، گام 
های اثربخش��ی در تکمیل زنجیره درمانی و 
نیازهای زیرس��اختی استان مرکزی در حوزه 

درمان تامین اجتماعی برداشته شود.
نماین��ده م��ردم اراک، کمیج��ان و خنداب در 
مجلس ش��ورای اس��امی نیز در این مراسم 
گف��ت: در س��ال های اخی��ر مجموعه درمان 
تامی��ن اجتماع��ی اس��تان مرک��زی، جهش 

مناسبی داشته است که قابل تقدیر است.
 س��ید مهدی مقدس��ی تصریح کرد: مجموعه 
مدیریتی ارزش��مند به عنوان س��رمایه های 

نظام، باید حمایت و ترغیب شوند.

عل��ی اکب��ر کریمی نماینده دیگر مردم اراک، 
کمیجان و خنداب در مجلس شورای اسامی 
نی��ز در ای��ن آیین اظهار داش��ت: 70 درصد از 
جمعیت استان مرکزی تحت پوشش خدمات 
بیمه تامین اجتماعی هس��تند و فراهم آوردن 
زیرساخت های کیفی درمان برای آنان امری 

اجتناب ناپذیر است.
وی اف��زود: گرچ��ه اقدامات شایس��ته ای در 
رش��د کیفی درمان تامین اجتماعی طی سال 
ه��ای اخیر انجام ش��ده اما ب��ا توجه به اینکه 
استان مرکزی قطب درمان برای استان های 
همجوار است، روند ارائه خدمات در این حوزه 

باید سریعتر طی شود.

نماین��ده م��ردم اراک، کمیج��ان و خنداب در 
مجلس شورای اسامی گفت: استان مرکزی 
با 925 هزار نفر جمعیت تحت پوشش تامین 
اجتماعی، نیازمند گسترش خدمات تخصصی 
در حوزه درمان اس��ت و ایجاد بخش قلب از 

مهمترین نیازها در این زمینه است.
مدیرکل تامین اجتماعی استان مرکزی نیز در 
این نشس��ت گفت: تامین اجتماعی سازمانی 
مردم��ی اس��ت که در ح��وزه درمان به عنوان 
دومین مرجع خدمتی در کشور مطرح است.

محمدرض��ا بیدهندی اف��زود: این مجموعه 
تمامی تاش خود را برای ارتقای خدمات به 
بیمه ش��دگان به کار گرفته و با وجود تمامی 

مش��کات، کیفی مداری را سرلوحه اقدامات 
خود دارد.

دکتر بابک عدلی مدیر درمان تامین اجتماعی 
سابق استان مرکزی نیز در این نشست گفت: 
تکیه بر کار گروهی به عنوان س��رمایه حوزه 
درمان تامین اجتماعی در 6 سال اخیر موجب 
ش��د تا ش��اخص های خدمتی در این اس��تان 
رش��د کند و خدمات بیمارس��تانی، سرپایی و 

پاراکلینیکی با کیفیت بالا ارائه شود.
وی اف��زود: در ای��ن مدت، چهار مرکز خدمات 
درمانی در شهرس��تان های اس��تان به بهره 
ب��رداری رس��ید و 2 مرکز دیگ��ر در تفرش و 

زرندیه در دست انجام است.
وی گفت: حوزه درمان تامین اجتماعی استان 
مرکزی از طریق 3بیمارستان در اراک، ساوه 
و ش��ازند و 7 مرکز درمانی، خدمات مس��تقیم 

درمانی را به بیمه شدگان ارائه می کند.
دکترعدلی کس��ب رتبه عالی اعتبارس��نجی 
بیمارس��تانی کش��ور و ارائه خدمات مطلوب 
در س��ه بیمارس��تان استان مرکزی را از جمله 

موفقیت های این مجموعه عنوان کرد.
دکترثریا پازوکی مدیر درمان تامین اجتماعی 
استان مرکزی نیز در این مراسم گفت: جذب 
پزش��کان متخصص، بیمارمحوری و تقویت 
حوزه س��تادی درمان این اس��تان، به عنوان 
محوری��ت برنامه ه��ای این مجموعه تعریف 

شده است.
وی افزود: تمامی تاش��مان بر این اس��ت که 
رتبه اس��تان مرک��زی در زمینه درمان تامین 
اجتماعی ارتقا یابد و زمینه های خدمتی متنوع 

و تخصصی برای بیمه شدگان فراهم شود.

محوربرنامههایحوزهدرمانتامیناجتماعی

دکت��ر کاردگ��ر در خصوص ویژگی های 
بازار بیمه در کشور گفت: بازار صنعت بیمه 
بدلی��ل نوپایی ش��رکت های خصوصی و 
داش��تن س��هم اندک در ب��ازار، یک بازار 
رهب��ری قیمت بود نه ی��ک بازار رقابتی، 
م��ا ای��ن دو را با هم اش��تباه گرفته ایم. در 
آن ش��رایط ش��رکت های بیمه همه باید 
پی��رو بیم��ه ایران بودند ن��ه اینکه با بیمه 
ایران رقابت می کردند.در واقع ریشه بروز 

دامپینگ همین موضوع است.
به گزارش اخبار بانک، بیمه و بورس،وی 
افزود:اگر ما جنس بازار صنعت بیمه را می 
ش��ناختیم مبتا به دامپینگ نمی شدیم. 
بدتر از اینها اینکه بازار ما امروز هم رقابتی 
نیست بلکه برای خیلی از ریسک های بیمه 
با پدیده جنگ قیمت روبرو هستیم. به نظر 
بای��د ی��ک فلش بک بزنی��م و تا حدودی 
مسیر گذشته را اصاح کنیم.دکتر کاردگر 
همچنی��ن در م��ورد راهکارهای رفع این 
مش��کات نی��ز گف��ت : در صنعت بیمه 
اگر درابتدا بیزینس پلن ش��رکت های نو 
تاس��یس را ب��ا عملکرد آنه��ا در یک دوره 
زمانی مثا شش ماهه و یا یک ساله پس 
از آغ��از فعالیت بررس��ی می کردند، قطعاً 
انحراف این ش��رکت ها مشخص می شد. 
اما این اتفاق میس��ر نش��د تا اینکه امروز 
شرکت های بیمه کوچک ریسک صنعت 
بیم��ه را افزای��ش دادند تا جایی که رئیس 
محترم کمیسیون اقتصادی مجلس در روز 
بیمه اشاره فرمودند، امروز صنعتی که باید 

ریس��ک را پوشش دهد خود دچار ریسک 
است. دکتر کاردگر در پاسخ به این سوال 
که به نظر ش��ما نواقص س��ندیکای بیمه 
کدام اس��ت، اظهار داشت: اولًا سندیکای 
بیم��ه نیاز به اب��زار دارد ثانیاً برای تقویت 
سندیکا لازم است دپارتمان های حقوقی 
و آی تی ش��کل گیرد. این چرخ ها در دنیا 
س��اخته شده اس��ت و قرار نیست ما چرخ 
جدید بس��ازیم باید از روی همان چرخ ها 
الگوبرداری کنیم و بومی س��ازی صورت 

پذیرد. 
دکت��ر کاردگ��ر در خصوص دلایل فقدان 
ن��وآوری در صنع��ت بیم��ه خاطر نش��ان 
کرد:ش��ما نگاه��ی به نقدینگی ش��رکت 
های بیمه بیندازید آنها هرکدام مانند یک 
پدر بدهکارند، پدر بدهکار هم فکر جدید 
ندارد. او فقط به فکر رفع و رجوع مشکات 
خویش اس��ت. آنها اگر از ابتدا در مس��یر 
درس��ت حرکت می کردند، با مش��کات 
امروز مواجه نمی شدند و بواسطه تمرکزی 
که در کار ایجاد می ش��د، نوآوری هم در 
صنع��ت بیم��ه دیده می ش��د. یکی دیگر 
از مس��ائل مهم صنع��ت بیمه بکار گیری 
فن��اوری اطاعات در این صنعت اس��ت 
و ایش��ان اش��اره کردن��د ابزارهایی مثل 
اینش��ورتک طوری باید بکار گیری ش��ود 
که معیش��ت نمایندگان فروش را به خطر 
نیندازد چون اساس��اٌ این ابزارها قرار است 
در خدمت رفاه بشر قرار گیرد نه باعث به 

تهدید انداختن معیشت آنها شود.

ویژگی های مهم بازار بیمه در کشور

دبیرکل سندیکای بیمه گران درباره پیگیری های صورت گرفته 
درباره موضوعات بیمه ای لایحه بودجه سال 97 از دیدار با رییس 

مجلس برای حذف مالیات بر ارزش افزوده خبر داد.
به گزارش  اخبار بانک،بورس و بیمه، سیدمحمد علیپور در آخرین 
جلسه شورای عمومی سندیکا با اشاره به دیدارها و پیگیری های 
صورت گرفته طی دو هفته گذش��ته، از دیدار با علی لاریجانی 
رییس مجلس ش��ورای اس��امی خبر داد و اعام کرد: عاوه 

بر دیدارهایی  با بعضی اعضای کمیس��یون اقتصادی مجلس 
در دی��داری ب��ا رییس محترم مجلس دیدگاه اعضای س��ندیکا 

درخصوص حذف مالیات ارزش افزوده منعکس شد.
وی اف��زود: لاریجان��ی ق��ول مس��اعد برای پیگی��ری نظرات 
کارشناسی سندیکا مبنی بر جلوگیری از حذف معافیت خدمات 
بیمه ای از پرداخت مالیات ارزش افزوده در پیشنهاد ارائه شده 
از ط��رف دول��ت را داد و در پ��ی ای��ن رایزنی ها مکاتبات لازم با 

رئیس مجلس، وزیر امور اقتصادی و دارایی و روس��ای محترم 
کمیسیون های مربوطه نیز انجام شد.دبیرکل سندیکای بیمه 
گران ابراز امیدواری کرد با توجه به شرایط اقتصادی و اراده به 
وجود آمده در مجلس برای کاهش هزینه های عمومی اقش��ار 
مختلف جامعه، با حذف مالیات ارزش افزوده و به تبع آن کاهش 
هزینه های خرید بیمه نامه  گامی در راستای توسعه و افزایش 

ضریب نفوذ بیمه برداشته شود.

حذفمالیاتبرارزشافزودهازصنعتبیمه
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