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کارشناس شرکت خدمات
 راه اقتصادنوين برگزيده جوان جشنواره فارابي

در نهمين جشنواره بين‌المللي فارابي، مهدي 
صارم، کارش��ناس ش��رکت خدمات مالي و 
اعتباري راه اقتصادنوين با ارائه رس��اله دکترا 
موفق به کسب مقام اول در گروه برگزيدگان 
عل��وم اقتص��ادي، در بخش جوان گرديد. به 
گ��زارش روابط عمومي‌بان��ک اقتصادنوين، 
همزم��ان ب��ا اختتاميه نهمين جش��نواره بين‌الملل��ي فارابي که با حضور 
رئي��س جمه��ور، وزي��ر عل��وم، تحقيقات و فناوري و جمعي از روس��اي 
دانش��گاه‌ها و موسس��ات آموزش عالي و استادان و پژوهشگران صاحب 
‌نام حوزه علوم انس��اني اس�المي، در س��الن اجلاس س��ران برگزار شد، 
مهدي صارم کارشناس شرکت خدمات مالي و اعتباري راه اقتصادنوين 
ب��ا اث��ر "تئ��وري مال��ي س��طح قيمت‌ها، تع��ادل انتظ��ارات عقلايي و 
نااطميناني سياست پولي" مقام اول را در بخش جوان گروه برگزيدگان 
علوم اقتصادي، مديريت و حس��ابداري کس��ب کرد. جشنواره بين‌المللي 
فاراب��ي وي��ژه تحقيقات علوم انس��اني و اس�المي‌با هدف شناس��ايي و 
ارتقاي پژوهش‌هاي اين حوزه توسط وزارت علوم، تحقيقات و فناوري 

و با همکاري دو سازمان‌ بين‌المللي يونسکو داخلي برگزار مي‌شود.

همايش ارزيابي عملكرد در مديريت
 شعب بانك قوامين استان اردبيل

هماي��ش ارزياب��ي عملك��رد 9 ماهه س��ال 
1396 ب��ا حض��ور مديركل ش��عب اس��تان 
اردبيل، رياس��ت محترم عقيدتي سياس��ي و 
جمعي از مديران س��تادي و روس��اي ش��عب 
برگ��زار ش��د.  به گ��زارش روزنامه تجارت به 
نقل از روابط عمومي‌بانك، مدير كل ش��عب 
اس��تان اردبيل ضمن بررس��ي جايگاه و عملکرد بانك قوامين در بين 
س��اير بان‌كهاي اس��تان، به تحليل نقاط ضعف و قوت استان پرداخته و 
ب��ا توج��ه به س��ند تحول با ارائه راهكار‌هاي كاربردي خواس��تار تلاش 
مضاع��ف كلي��ه کارکنان جهت تحقق اهداف بانک ش��د. ش��ايان ذکر 
اس��ت در پايان همايش حجت الاس�الم و المس��لمين دكتر شعبانپور به 
بيان س��خناني در خصوص نهم دي ماه " روز بصيرت و ميثاق امت با 
ولاي��ت " پرداخت��ه و ب��ر نق��ش پاکدامني و تهذيب نف��س در دوري از 

فتنه‌ها تاکيد کردند.

حذف فرم‌هاي کاغذي افتتاح حساب
 در شعب بانک قرض الحسنه مهر ايران

بان��ک قرض الحس��نه مهر اي��ران با هدف 
گس��ترش بانکداري سبز و سرعت بخشيدن 
به ارائه خدمات در شعب، با اتصال به پايگاه 
استعلام هويت سازمان ثبت احوال به حذف 
فرم‌ه��اي کاغ��ذي اقدام کرد. ب��ه گزارش 
روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي‌بانک 
ق��رض الحس��نه مهر ايران، س��امانه مديريت چ��اپ فرم‌هاي بانک در 
راس��تاي توس��عه بانکداري الکترونيك و به منظور تكريم مش��تريان و 
صرفه جويي در زمان تكميل فرم‌ها در ش��عب راه اندازي ش��ده اس��ت. 
اين س��امانه با هدف تحقق بانکداري س��بز، رعايت مفاد اصل ۵۰ قانون 
اساس��ي و همچني��ن اجراي بن��د ۴ اولويت‌هاي ۱۸ گانه ابلاغي رئيس 
جمهور به وزير اقتصاد مبني بر توجه به محيط زيس��ت، در ش��عب بانک 
قرض الحس��نه مهر ايران راه اندازي ش��ده اس��ت. در س��امانه مديريت 
چ��اپ فرم‌ه��اي اين بانک ش��عب مي‌توانند اطلاعات مش��تريان را به 
ص��ورت سيس��تمي‌در قال��ب فرم‌ه��اي قرارداده��اي افتتاح حس��اب، 
تس��هيلات ق��رض الحس��نه ، خدمات بانک��داري الکترونيک، مبارزه با 
پولشويي و معاملات مشكوك، سرويس خدمات كارت و گواهي پيوند 

مهر ثبت كنند.

آغاز مرحله سوم عرضه گواهي سپرده بانک آينده
مرحله س��وم عرضه گواهي س��پرده مدت‌دار 
ويژه سرمايه‌گذاري )عام( بانک آينده، از روز 
دوشنبه 9 بهمن‌ماه 1396 آغاز مي‌شود. اين 
اوراق، با نرخ سود علي‌الحساب 16 )شانزده( 
درصد س��الانه، توس��ط شعب بانک آينده در 
سراس��ر کش��ور به مدت ي��ک هفته عرضه 
خواهد شد. اوراق مذکور، با سررسيد يک‌ساله، به‌صورت الکترونيکي با 
نام و قابل انتقال به‎غير مي‎باش��د. هم‌چنين، اين اوراق، معاف از ماليات 
بوده و س��ود علي‌الحس��اب آن، ماهانه پرداخت ‌ش��ده و امکان معاملات 
ثانوي��ه اي��ن اوراق از طري��ق بورس و فرابورس ايران نيز فراهم اس��ت. 
علاقه‎مندان، مي‎توانند؛ جهت کس��ب اطلاعات بيش��تر به تارگاه بانک 
آينده به نش��اني اينترنتي:ir.www.ba24 و يا ش��عب بانک در سراس��ر 
کش��ور مراجعه و يا با مرکز ارتباط بانک، با ش��ماره 021-27663200 

تماس حاصل فرمايند.

ارائه خدمات غيرحضوري جديد
 اپليکيشن موبايلي سکه

ش��رکت ب��ه پرداخ��ت مل��ت ب��ه عن��وان 
بزرگ‌تري��ن ش��رکت ارائه دهن��ده خدمات 
پرداخت در کش��ور و خاورميانه، نسخه جديد 
اپليکيشن موبايلي سکه را براي گوشي‌هاي 
داراي سيستم عامل Android و ios تهيه و 
منتش��ر کرد. به گ��زارش روزنامه تجارت به 
نق��ل از رواب��ط عمومي‌بانک ملت، مش��تريان و دارن��دگان کارت‌هاي 
بانکي از مبدا ۲۰ بانک )ملت، ملي، تجارت، سپه، آينده، دي، پارسيان، 
سامان، پست بانک، اقتصادنوين، سرمايه، انصار، مهر اقتصاد، قوامين، 
ش��هر، حکم��ت ايراني��ان، صنع��ت و معدن، ايران زمين، گردش��گري، 
رسالت( مي‌توانند با نصب اين اپليکيشن روي گوشي تلفن همراه خود 
از خدمات پرداخت الکترونيک اس��تفاده کنند. از امکانات و قابليت‌هاي 
سامانه سکه که با هدف ارائه محصولات نوآورانه در حوزه خدمات غير 
حضوري و تس��هيل در انجام انواع تراکنش‌ از س��وي مشتريان از طريق 
تلفن همراه راه اندازي ش��ده اس��ت، مي‌توان به امکانات حواله کارت به 
کارت، س��رويس کي��ف پ��ول، پرداخت قبض، ش��ارژ بس��ته اينترنت، 

پرداخت جريمه خودرو و نيکوکاري اشاره کرد.

دعوت به مجمع عمومي‌عادي
 بانک کارآفرين  به طور فوق‌العاده

ب��ه گ��زارش روزنامه تجارت به نقل از روابط 
عمومي‌بانک کارآفرين،بدينوس��يله از کليه 
سهامداران محترم بانک کارآفرين دعوت به 
عمل مي‌آيد در جلس��ه مجمع عمومي‌عادي 
ب��ه ط��ور فوق‌العاده اين بانک که در س��الن 
خليج فارس پژوهشگاه نيرو برگزار مي‌گردد، 
حضور به هم رس��انند. زمان: س��اعت 9 صبح روز چهارش��نبه 11 بهمن 
1396- مکان: ش��هرک قدس )ش��هرک غرب(، انتهاي بلوار ش��هيد 
دادم��ان، مرک��ز همايش‌ه��اي پژوهش��گاه نيرو، س��الن خليج فارس. 
سهامداران و يا وکلاي قانوني آنان مي‌توانند جهت دريافت برگه ورود 
ب��ه جلس��ه در س��اعات اداري روز سه‌ش��نبه 10 بهم��ن 1396 به دفتر 
مرک��زي بان��ک واقع در تهران، خياب��ان وليعصر، روبه‌روي پارک ملت، 

‌خيابان ناهيد غربي، ‌پلاک 97، اداره سهام مراجعه نمايند.

پيشخوان

ميکاييل کلوربرش��تولد س��فير آلمان ايران با بيان اينکه شرايط 
براي بهبود بيش از پيش روابط اقتصادي دو کش��ور مهياس��ت، 
گفت: ايران رشد اقتصادي بسيار خوبي داشت که براي ما رويايي 
است. در اين مسير نيز آلمان تلاش مي‌کند به ايران کمک کند 

تا اثرات مطلوب اين رشد براي مردم عادي ملموس شود.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي‌بانک مرکزي، 
ريي��س کل بان��ک مرکزي در ديدار س��فير آلمان، با اش��اره به 
حمايت اين کش��ور از برجام گفت: روابط سياس��ي دو کش��ور در 
س��طح مطلوبي قرار دارد هرچند روابط اقتصادي همگام با آن 
پيش نرفته است. بانک‌ها در مورد رابطه با ايران احتياط دارند و 
کارشکني‌هاي آمريکا نيز ادامه دارد. ما بايد شرايط را به گونه‌اي 
ش��فاف و ريس��ک‌ها را تحليل کنيم که به تقويت روابط کمک 
کند. برجام يک سند بين‌المللي با هدف برقراري آرامش، ثبات 
و امنيت است. اروپا اين هدف را به خوبي درک کرد اما آمريکا 

همچنان مانع تراشي مي‌کند.
ريي��س ش��وراي پ��ول و اعتب��ار با تاکيد بر اينک��ه روابط بانکي 
پيش‌نياز روابط اقتصادي اس��ت تصريح کرد: هر دو طرف بايد 
تلاش کنند تا مش��کل روابط بانکي حل ش��ود. ايجاد قرارداد 
فاينان��س در واق��ع دومين گام پس از برقراري روابط کارگزاري 
بانک��ي اس��ت. در ح��ال حاضر م��ا بانک‌هاي ايران��ي را از نظر 
اس��تانداردها طبقه‌بن��دي کرده‌اي��م و بانک مرکزي مي‌تواند با 

معرفي آنها و کنترل ريسک‌ها اطمينان نسبي را به بانک‌هاي 
آلماني بدهد.

سيف سمينارهفته فاينانس فرانکفورت را فرصتي مناسب براي 
ايجاد شناخت بيشتر از ايران دانست و بيان کرد: با توجه به روابط 

خوب و قديمي‌ايران و آلمان تنظيم روابط بانکي و مکانيس��م 
تسويه مبادلات امکان‌پذير خواهد بود.

همچني��ن س��فير آلم��ان در اي��ن ديدار با تاييد نظ��رات درباره 
سياس��ت‌هاي آمريکا گفت: ترامپ سياس��ت ايجاد فضاي عدم 
اطمينان و ابهام در مورد ايران را دنبال مي‌کند و من عقيده دارم 
در م��اه مي‌آين��ده نيز همي��ن روال ادامه خواهد يافت. همانطور 
که مي‌دانيد فضاي ابهام و بي‌اعتمادي براي اقتصاد سم است. 
در اين حالت ما دو وظيفه داريم: حفظ برجام و اجراي برجام به 

نحوي که مردم عادي اثرات آن را احساس کنند.
ميکايي��ل کلور برش��تولد ب��ا بيان اينکه آلم��ان مي‌تواند نقش 
موثري در اقتصاد ايران داشته باشد، عنوان کرد: مردم ايران به 
محصولات آلماني علاقه دارند و ما بايد راه‌هاي جديدي براي 
رف��ع موان��ع پي��دا کنيم. ايتاليايي‌ها در اين زمينه از ما س��ريع تر 
عمل کرده اند. ما از هرگونه بهبود روابط اس��تقبال مي‌کنيم و 
اميدواريم بازگشت تحريم‌ها هيچگاه اتفاق نيفتد. در کنار اين 
مهم از پيشرفت‌هاي ايران در زمينه مبارزه با پولشويي و تامين 
مالي تروريسم اطمينان داريم. علاوه بر اين ايران رشد اقتصادي 
بس��يار خوبي داش��ت که براي ما رويايي است. معتقديم شرايط 
براي بهبود بيش از پيش روابط اقتصادي دو کش��ور مهياس��ت 
و در اين مس��ير نيز آلمان تلاش مي‌کند به ايران کمک کند تا 

اثرات مطلوب اين رشد براي مردم عادي ملموس شود.

نقش روابط‌عمومي‌ها در مديريت شهرت و ريسک بنگاه‌هاي اقتصادي

سهم ١٥ درصدي بانک صادرات در بازار تسهيلات استان اصفهان

رويکردهاي جديد بانک مسکن تشريح شد

ارتقاي سامانه‌هاي پرداخت الکترونيک در بانک شهر

دکتر حسين زاده: آغاز تحولات بنيادين در بانک ملي ايران

تس��هيلات حمايتي بانک صادرات ايران 
در استان اصفهان طي ٩ ماه اول سال ٩٦ 
از عملکرد قابل توجهي در راستاي عمل 
به برنامه‌هاي اقتصاد مقاومتي و پشتيباني 
از توليد و اشتغال، رفاه و ازدواج جوانان در 
مناطق کمتر توسعه يافته، حکايت دارد به 
نح��وي که بخش‌هاي مختلف اقتصادي 
و اجتماع��ي اين اس��تان ط��ي اين مدت 

٩٤٦٦ فق��ره تس��هيلات حمايتي بالغ ب��ر ٢٥٠٥ ميليارد ريال 
از اي��ن بان��ک دريافت کردند ک��ه در اين ميان وام‌هاي قرض 
الحس��نه ازدواج، تس��هيلات بنگاه‌هاي کوچک و متوس��ط در 
بخش صنعت و تس��هيلات مس��کن اقشار ويژه بيشترين سهم 

را به خود اختصاص داده است.
ب��ه گ��زارش روزنامه تج��ارت به نقل از رواب��ط عمومي‌بانک 
صادرات ايران، طي مدت مورد اش��اره، بانک صادرات اس��تان 

اصفهان در راستاي حمايت از بخش‌هاي 
صنعتي در مناطق کمتر توس��عه يافته ٩٣ 
فقره تس��هيلات بالغ بر ٧٦٢ ميليارد ريال 
به بنگاه‌هاي کوچک و متوسط اعطا کرده 
و همزمان ٥٣ فقره تس��هيلات به ارزش 
بي��ش از ١٠١ ميلي��ارد ريال به بنگاه‌هايي 
از اين دس��ت در بخش کش��اورزي استان 

تخصيص داده شده است.
طي ٩ ماه ابتداي سال ٩٦ خانواده‌هاي محترم شهدا، جانبازان 
و ايثارگران از ١٠٢٢ فقره تس��هيلات س��اخت و خريد مس��کن 
بالغ بر ٧٥٣ ميليارد ريال برخوردار ش��ده اند. علاوه بر اين در 
جهت حمايت از مش��اغل خانگي ٢١٢ نفر از معرفي ش��دگان 
کميته امداد حضرت امام خميني )ره( و س��ازمان بهزيس��تي از 
وام قرض الحس��نه اش��تغالزايي اين بانک به ارزش ٢٧ ميليارد 

ريال استفاده کرده اند.

مدير امور فن آوري اطلاعات بانک شهر 
از ارتقاي سامانه‌هاي پرداخت الکترونيک 
و اتصال به نس��خه جديد ش��بکه شتاب با 

عنوان"شتاب 7" در اين بانک خبر داد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از مرکز 
ارتباطات و روابط عمومي‌بانک شهر ، ميثم 
نم��ازي با اعلام اي��ن خبر و با بيان اينکه 
مستندات فني نسخه جديد سوييچ شتاب 

پس از طراحي و تدوين توس��ط بانک مرکزي در اختيار کليه 
بانک‌ها قرار داده ش��د تا بر اس��اس آن ارتقاء لازمه به وجود 
آيد،گفت: با توجه به ارتقا نس��خه جديد ش��تاب از س��وي بانک 
مرکزي ، کليه بانک‌ها موظف به تغيير پروتکل خود به نسخه 

مذکور شدند.
نمازي با اشاره به عملياتي شدن استفاده از نسخه جديد شتاب 
در بانک ش��هر، افزود: با عملياتي ش��دن اين نس��خه ، علاوه 

ب��ر تراکنش‌هاي موج��ود ، تراکنش‌هاي 
مرتب��ط با کيف پ��ول الکترونيک ، انتقال 
از کارت به حس��اب و ... ، از طريق بانکها 
و اتصال به ش��بکه ش��تاب به مشتريان در 

آينده نزديک ارايه خواهد شد.
وي با بيان اينکه در نس��خه جديد ش��تاب 
تغييرات گس��ترده‌اي به وجود آمده است، 
تصريح کرد:افزايش تنوع خدمات ش��تاب 
متناسب با فضاي گسترده کسب‌ و‌کار، ارتقاي امنيت و همسويي 
با محيط‌هاي بين المللي از مهم‌ترين ويژگي‌هاي اين نس��خه 

مي‌باشد .
مدي��ر ام��ور فن آوري اطلاعات بانک ش��هر ب��ا تاکيد بر اينکه 
استانداردهاي امنيتي در نسخه جديد نسبت به ويرايش قبلي 
تغيير گسترده‌اي يافته است،ادامه داد: اين امر منجر به ارتقاي 

امنيت سيستم‌هاي بانک‌ها خواهد شد.

ابوالقاسم رحيمي‌انارکي، مدير عامل بانک 
مس��کن فعاليت‌هاي دوره جديد مديريتي 

بانک را تشريح کرد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از پايگاه 
خبري بانک مس��کن_ هيبنا، ابوالقاس��م 
رحيمي‌انارکي در جريان برگزاري مراسم 
هفتاد و نهمين س��الگرد تاس��يس بانک 
مس��کن، به عنوان بيس��ت و يکمين مدير 

عامل بانک مس��کن معرفي ش��د. وي با بيان اينکه اميدواريم 
در دوره جدي��د فعالي��ت بان��ک مس��کن زمينه اج��راي کامل 
تمامي‌ماموريت‌هاي س��ند راهبردي 1400 فراهم شود، اظهار 
کرد: در اين صورت مي‌توان اميد داش��ت در پايان دوره جديد 
کارنام��ه‌اي موف��ق در جهت ارتقاي جايگاه بانک عامل بخش 
مسکن داشته باشيم. رحيمي‌انارکي اظهار کرد: طي سال‌هاي 
گذش��ته مجموعا 20 مديرعامل براي اين بانک انتخاب ش��دند 
که از اين تعداد 12 مديرعامل در دوره فعاليت بانک به صورت 
يک بانک رهني و 8 مديرعامل در دوره تشکيل بانک مسکن 
بودند. آقاي بت ش��کن هم بيس��تمين مديرعامل بانک مسکن 
بودند. مديرعامل بانک مسکن افزود: از اين رو به نظر مي‌رسد 
مهم‌ترين اقدام بانک مسکن در دوره جديد بايد نهادينه کردن 
دس��تاوردهاي فعلي بانک مس��کن باشد تا با تغييرات مديريتي 
در س��ال‌هاي آتي مجددا بانک مس��کن از ريل توسعه‌اي شدن 

منحرف نشود.
او به تکليف مجمع عمومي‌بانک مس��کن 
براي حرکت اين بانک به سمت توسعه‌اي 
اش��اره کرد و گفت: بنابراين در اين دوره 
قرار است فعاليت توسعه‌اي بانک مسکن 
گسترش پيدا کند. ضمن آنکه در اين دوره 
ع�الوه بر فعاليت در حوزه حس��اب‌هاي 
تعهدي، فعاليت درحوزه بازآفريني شهري 
نيز به عنوان بال ديگر عملياتي براي بانک مدنظر قرار مي‌گيرد. 
رحيمي‌انارکي گفت: لازمه فعاليت در اين حوزه احصاي منابع 
بلندمدت و ارزان قيمت است که مهم‌ترين آن افزايش سرمايه 
بانک خواهد بود تا از اين طريق علاوه بر در اختيار گرفتن خطوط 
اعتباري طرح مس��کن مهر ، س��رمايه نقدي بانک نيز افزايش 
پي��دا کن��د. او در عين حال اف��زود: فعاليت در اين حوزه نيازمند 
آن اس��ت که بانک مس��کن ارتباط قوي تري با شهرداري‌ها و 
شرکت عمران و بهسازي شهري ايران پيدا کند. وي گفت: در 
حال حاضر يکي از مهمترين مش��کلات فعاليت بانک مس��کن 
مرب��وط ب��ه واحدهاي باقي مانده مس��کن مهر اس��ت. چراکه 
تاکنون از مجموع 2 ميليون و 370 هزار واحد مس��کن معادل 
يک ميليون و 800 هزار واحد توس��ط بانک مس��کن فروش 
اقس��اطي ش��ده‌اند اما همچنان حدود 570 هزار واحد مس��کن 

مهر باقي مانده اند.

مديرعام��ل بانک ملي اي��ران با تاکيد بر 
آغاز تحولات بنيادين در اين بانک گفت: 
ب��ا توج��ه به تدوي��ن راهبرده��ا و برنامه 
ريزي‌ه��اي ص��ورت گرفته، اين بانک به 
يک بانک مدرن، روزآمد و کارآمد درسطح 

ملي و بين المللي تبديل خواهد شد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط 
عمومي‌بانک ملي ايران، دکتر محمدرضا 

حس��ين زاده در همايش بررس��ي عملکرد واحد‌هاي بانک ملي 
ايران که با حضور اعضاي هيات مديره، مديران امور و روساي 
ادارات کل، امور شعب و شعب مستقل بانک در بابلسر برگزار 
شد، با تاکيد بر اينکه سپرده گذاران و سرمايه داران در فضاي 
اقتصادي کشور به دنبال آرامش هستند، اظهار کرد: طرح‌هاي 
جديد بانک ملي ايران، اعتماد و آرامش را براي سپرده گذاران 

فراهم مي‌کند.
وي ادامه داد: در بخش اعتبارات بانک، تلاش داريم تا به نحو 
احسن و با توجه به مصوبات دولت به نيازهاي مشتريان پاسخ 
دهيم. حس��ين زاده با بيان اينکه ارتباط مس��تمر با مش��تريان 
مي‌تواند ميزان رضايت مندي آنها از خدمات بانک را افزايش 
دهد، تاکيد کرد: تحولات خوبي در بانک ملي ايران اتفاق افتاده 
که بخش��ي از آنها را تاکنون ديده‌ايد و بخش‌هاي ديگر نيز به 

مرور رونمايي خواهد شد.

مديرعام��ل بانک ملي اي��ران با تاکيد بر 
اينکه مدير خدمات ويژه يک خدمت تازه 
و پيش��رفته در اين بانک است، گفت: اين 
خدمت به مشتريان ويژه بانک و با روشي 

نوين ارائه خواهد شد.
وي ابراز کرد: اين طرح بايد به درس��تي و 
با همراهي تمام ش��عب پياده س��ازي شود 
ت��ا بتواند اعتب��ار بانک ملي ايران را بيش 

از پيش افزايش دهد.
حس��ين زاده با تاکيد بر اينکه اقدامات خوبي در حوزه ارزي و 
بين الملل در پسابرجام انجام شده است، بيان کرد: حجم آمار 
گشايش سوئيفت و ضمانتنامه‌هاي ارزي در کشور در پسابرجام 

بيانگر اين موضوع است.
وي همچنين کسب درآمد بانک‌ها از محل دريافت کارمزد را 
موجب توسعه و پيشرفت نظام بانکي کشور دانست و عنوان کرد: 

بانک ملي ايران نيز اين موضوع را مدنظر قرار داده است.
مديرعام��ل بان��ک مل��ي ايران با تاکيد بر اين که همه کارکنان 
بان��ک مل��ي اي��ران با تمام توان خود بايد به س��مت نوگرايي و 
تح��ول حرکت کنند، خاطر نش��ان ک��رد: هويت بصري و نظم 
در موارد تبليغاتي، اطلاع رساني و نماي شعب نقش مهمي‌در 
جذب مش��تريان و س��پرده گذاران دارد که در پروژه‌هاي آتي 

بانک نسبت به آن توجه ويژه‌اي شده است.

رتبه اول بانک سپه در پرداخت تسهيلات
 براي رونق توليد استان گلستان

معارفه رئيس جديد هيئت عامل
 صندوق توسعه ملي

مديرعامل پست‌بانک‌: 
کارمزد محوري در باجه‌هاي بانکي عملياتي شد

مدير شعب منطقه گلستان گفت: بانک سپه 
در راس��تاي سياست‌هاي اقتصاد مقاومتي و 
ب��ه منظور حماي��ت از رونق توليد، از ابتداي 
س��ال 1395 تا آذر ماه س��ال جاري يک هزار 
ميليارد ريال تسهيلات به صاحبان واحدهاي 
توليدي واجد شرايط استان گلستان پرداخت 

کرده اس��ت. غلامرضا خموش��ي افزود: در 9 ماه نخس��ت امسال بانک سپه با پرداخت 
500 ميليارد ريال از اين تس��هيلات براي رونق 30 واحد توليدي در بين بانک‌هاي 
استان گلستان رتبه نخست را به خود اختصاص داد. وي ادامه: پيگيري انعقاد قرارداد 
پرداخت بيش از250 ميليارد ريال تسهيلات براي رونق 36 واحد توليدي ديگر استان 
گلس��تان توس��ط بانک س��په درحال نهايي ش��دن بوده و به زودي اين تس��هيلات در 
اختيار صاحبان واحدهاي توليدي قرارخواهد گرفت. به گفته خموشي از زمان فعاليت 
کارگروه تسهيل و رفع موانع توليد استان تاکنون 140 واحد يا طرح توليدي مورد نياز 
حمايت مالي براي دريافت يک هزار و 800 ميليارد ريال به بانک س��په اس��تان براي 
حمايت معرفي شده است. وي افزود:بانک سپه سال گذشته بيش از 600 ميليارد ريال 
تس��هيلات به واحدهاي توليدي کوچک و متوس��ط اس��تان به منظور پايداري اشتغال 
و رون��ق تولي��د پرداخ��ت ک��رد و رتبه دوم را به خود اختصاص داد. به گفته خموش��ي از 
ابتداي 95 تا پايان 9 ماه نخست امسال 70 فقره تسهيلات از طريق سامانه بهين ياب 
سازمان صنعت، معدن و تجارت استان به واحدهاي کوچک و متوسط نيازمند حمايت 

مالي توسط بانک سپه پرداخت شده است.

مراس��م توديع مهندس دوس��ت حس��يني و 
معارفه دکتر مرتضي شهيدزاده رييس جديد 
هيئت عامل صندوق توس��عه ملي با حضور 
دکتر محمدباقر نوبخت معاون رئيس جمهور 
و رييس سازمان برنامه و بودجه کشور برگزار 
شد.  به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط 

عمومي‌بانک کشاورزي ، در اين مراسم که روز سه شنبه 26 دي ماه در محل صندوق 
توسعه ملي برگزار شد، دکتر نوبخت در سخناني ضمن قدرداني از تلاش‌ها و زحمات 
دوس��ت حس��يني، دکتر ش��هيدزاده را شخصيتي ممتاز،محترم صاحب دانش و دانايي و 
تجربه در نظام بانکي کشور توصيف کرد. وي با بيان اينکه امانتداري،صداقت، قانون 
گرايي و گره گشايي از اصول اساسي فعاليت در صندوق توسعه ملي است ،عملکرد دکتر 
ش��هيدزاده را در گره گش��ايي مش��کلات بخش کشاورزي به ويژه در اجراي تبصره 35 
قانون بودجه سال 95 که با ظرافت ودقت از همه امتيازهاي قانوني براي رفع مشکلات 
مردم به ويژه کشاورزان استفاده شد مثبت ارزيابي کرد. رئيس سازمان برنامه وبودجه 
ابراز اميدواري کرد: مشابه اقدامي‌که در بخش کشاورزي کشاورزي شد منابع صندوق 
توسعه ملي با نگرشي توسعه گرايانه در بخش صنعت و خدمات نيز صرف شود. دکتر 
مرتضي ش��هيدزاده رئيس جديد صندوق توس��عه ملي نيز در س��خنان خود با قدرداني 
از اعتماد دکتر روحاني رئيس جمهور محترم کش��ور، به ش��رايط منطقه‌اي واقتصادي 
جمهوري اسلامي‌ايران اشاره کرد و افزود:ما به عنوان سربازان جهاد اقتصادي ضمن 

رعايت اهداف واصول اقتصادي براي سربلندي کشور و مردم خدمت خواهيم کرد.

 دکتر فرحي مديرعامل پست‌بانک‌ايران در گردهمائي 
رؤساي دواير باجه‌هاي خدمات بانکي مديريت‌هاي 
ش��عب گفت: سياس��ت کارمزدمحوري درقبال ارائه 
خدمات در باجه‌هاي بانکي اجرائي ش��ده اس��ت. به 
گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط‌عمومي‌پست 
بان��ک اي��ران: وي در ادامه ضمن بيان مطلب فوق با 

اشاره به عامليت صندوق توسعه ملي و سياست‌هاي دولت درراستاي اشتغال‌زائي اظهارداشت: 
درراستاي ايجاد اشتغال و تأمين مالي خرد و سرمايه در گردش فعالان اقتصادي بايستي با ارائه 
راهکارهاي مناسب، گام‌هاي اساسي برداشته و در انجام اين مأموريت موفق عمل کنيم. وي 
درادامه با اشاره به ارتقاء فعاليت‌هاي باجه‌هاي خدمات بانکي در سراسر کشور براساس ضوابط 
قانوني گفت: ضابطه‌مند کردن کسب و کار باجه‌هاي مذکور در راستاي افزايش کارمزد باجه‌هاي 
خدمات بانکي بايد منجر به بهبود عملکرد و درآمدزائي آنها شود.  آرش شهرکي‌کيا مديرامور 
حراس��ت پس��ت بانک ايران نيز درگردهمائي مذکور عنوان‌کرد: اخذ مجوز باجه‌هاي بانکي با 
پيگيري و تعامل ارزشمند مديرعامل و هيأت مديره با بانک مرکزي محقق شد و موفقيت‌هاي 
اخير اين بانک در جنبه‌هاي مختلف نشان دهنده آينده روشن آن است. وي در ادامه با اشاره به 
برگزاري جلسات و گفتگوهاي متعدد حراست پست‌بانک‌ايران با پليس پيشگيري براي مجوز 
فعالي��ت باجه‌ه��اي بانک��ي گفت: اين امر منجر به طراحي يک فرآيند منطقي و قابل اجرا براي 
مجوز مذکور شد که بايد با نظارت مستمر بر باجه‌هاي خدمات بانکي و با انجام سياست‌هاي 
پيش��گرانه از وقوع برخي مش��کلات جلوگيري نمائيم. در اين گردهمائي؛ دکتر صباغي عضو 

هيأت مديره ضمن جمع‌بندي اين گردهمائي، رهنمودهاي لازم را ارائه کرد.

سيد حجت‌هاشمي‌يرکي مدير روابط‌عمومي‌و کارشناس ارشد 
مديريت بازاريابي گفت: در فضاي کس��ب و کار؛ برندس��ازي و 
کسب شهرت يکي از اصول پذيرفته مديريتي به‌شمار مي‎رود، 
ام��ا مان��دن در اوج ش��هرت همواره ب��ا چالش‌هاي جدي روبرو 
اس��ت در بين افراد مختلف جامعه اين مس��اله عميقا وجود دارد 
که بنگاه‌هاي اقتصادي بعد از رسيدن به اوج شهرت از اعتماد 
مردم س��وء اس��تفاده کرده و در ارائه خدمات، کاس��تي‌هايي را 
اعم��ال ک��رده ک��ه در نهايت منجر به از بين رفتن ش��هرت آنها 

خواهد شد.
متاسفانه اين مساله بيان‌گر نبود مديريت در راستاي حفظ برند 
يک بنگاه اقتصادي اس��ت و نش��ان از آن دارد که ش��رکت‌هاي 
ايراني براي حفظ مديريت شهرت خود کمترين ارزش را قائل 
هس��تند، حال آن‌که هر بنگاه اقتصادي داراي ذي‌نفعاني اس��ت 
ک��ه حف��ظ اي��ن افراد حقيقي و حقوقي ب��راي آن بنگاه از درجه 
اهميت بالايي برخوردار اس��ت و در بازار رقابت، نش��ان‌دهنده 

ميزان توفيق يا شکست آن بنگاه به‌شمار مي‌رود.

ي��ک بن��گاه اقتصادي همواره به دليل برآروده س��اختن نيازها 
و انتظارات ذي‌نفعان خود به ش��هرت دس��ت پيدا مي‌کند که 
ميزان اين ش��هرت، نش��ان‌دهنده جايگاه آن س��ازمان در آينده 
اس��ت. همچنين اس��اس شهرت براي هر شرکتي به عناصري 
همچون اقتدار، اعتماد، حسن اخلاق و احترام، کارآيي و خدمات 
مرتبط بوده و به اوج رساندن اين عناصر سبب افزايش شهرت 
هر بنگاهي خواهد ش��د. توضيح اين نکته ضروري اس��ت که 
يکي مهمترين اثرات فقدان ش��هرت سازماني خدشه‌دار کردن 
احس��اس تعلق خاطر اعضاي آن س��ازمان است و که بر کاهش 
مي��زان تعه��د ب��ه ارزش‌ها و اهداف س��ازمان در بين آنها تاثير 

مستقيم خواهد گذاشت.
بر همين اساس، در دنياي امروز عنصر شهرت از اهميت بيشتري 
نسبت به گذشته برخوردار شده و به دليل گستردگي آن شاهد اين 
موضوع هستيم که علاوه بر طراحي مدل‌هاي زيادي مانند مدل 
بهره‌وري، مدل همکاري و… علوم زيادي مانند جامعه‌شناسي، 
روانشانسي، مالي و اقتصاد، سياست و هم-چنين از تئوري‌هاي 

گوناگون استفاده مي‌شود و با ورود موسسات رتبه‌بندي به اين 
موضوع، شهرت به عنوان يکي از مولفه‌هاي مهم همواره مورد 

توجه و نظر سرمايه‌گذاران قرار گرفته است.
گستره مديريت شهرت هر بنگاه اقتصادي عبارت از کارکنان، 
عام��ه مردم، رس��انه‌ها، س��ازمان‌هاي غيردولتي، بخش‌هاي 
تجاري و رقبا هستند که البته براي هر بنگاه از اولويت‌بندي‌هاي 

مشخصي تبعيت مي‌کند.
در اين بين روابط‌عمومي‌ها به دليل ايجاد هويت و تصوير ذهني 
از س��ازمان در بي��ن اف��راد جامعه از جاي��گاه ويژه‌اي در موضوع 
مديريت ريسک شهرت بنگاه-هاي اقتصادي برخوردار هستند 
و چنانچه مديريت صحيحي در اين حوزه صورت نگيرد، مي‌تواند 

زحمات تمام ارکان يک بنگاه را خدشه‌دار نمايد.
يکي ديگر از مهمترين ابزارها در مديريت شهرت شرکت‌ها و 
بنگاه‌هاي اقتصادي رسانه‌ها هستند. رسانه‌ها با انتشار مطالب 

خود همواره بر شهرت بنگاه‌ها تاثير مستقيم دارند.
اما موضوعي که در سال‌هاي اخير روابط‌عمومي‌ها براي حفظ 

شهرت شرکت گرفتار آن شده‌اند، انحصار خبري است. در دنياي 
ام��روز ک��ه فضاي مجازي در تمام��ي‌ارکان زندگي مردم رخنه 
کرده اس��ت، مديريت اخبار کاري دش��وار و غيرممکن به نظر 
مي‌رسد، لذا سعي در انحصار اخبار با شکست مواجه خواهد شد 
و به همين دليل اس��ت که امروزه مديريت اخبار، بس��يار مهم‌تر 
از انحصار در انتش��ار اخبار اس��ت. بنگاه‌هاي اقتصادي بزرگ در 
جاي جاي دنيا با اش��راف کامل بر فضاي رس��انه‌ايي س��عي در 
حفظ شهرت شرکت‌هاي تابعه خود دارند و اين موضوع بيانگر 
اين مهم اس��ت که در اين بين هوش مديران روابط‌عمومي‌در 
کنترل و مديريت اخبار سازمان مهمتر از انحصار اخبار پيراموني 

آن سازمان است.

سفير آلمان در تهران:

رشد اقتصادي ايران رويايي است

عباس معمارنژاد و اصغر پاك طينت اعضاي هيات 
مدي��ره بان��ك صنعت و مع��دن از مجتمع صنايع 

غذايي ،لبني و بستني ميهن بازديد كردند.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از پايگاه اطلاع 
رس��اني بانك صنعت و معدن ، در اين بازديد كه 
مديران ارزيابي طرحها،اعتباري صنايع كوچك و 
متوسط و رييس شعبه مركزي بانك ياد شده نيز در 

آن حضور داشتند اعضاي هيئت مديره اين بانك 
اب��راز اميدواري كردند كه در آينده تعامل نزديكي 
ميان بانك صنعت و معدن و صنايع غذايي ميهن 

صورت گيرد.
مدي��ران گ��روه در جريان اي��ن بازديد ضمن ارائه 
گزارشي از عملكرد رو به رشد مجتمع طي سالهاي 
اخي��ر، اي��ن بازديد را نش��ان دهنده تمايل مديران 

بان��ك صنع��ت و معدن به ايجاد تعامل س��ازنده با 
بخش صنعت ومعدن كشور و درك صحيح ازاين 

بخش توصيف كردند.
قاب��ل ذكر اس��ت در ح��ال حاضرمجموعه بزرگ 
گروه ميهن با داش��تن بيش از 12.200 پرس��نل 
مس��تقيم و 10 شركت زيرمجموعه از بزرگترين و 

خوشنام‌ترين واحدهاي صنعتي كشوراست

بازديد هيئت مديره 
بانک صنعت و معدن
 از مجتمع صنايع غذايي ميهن


