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گواهي استاندارد بين المللي
 ايزو 10002:2014 به بانک ملي ايران رسيد

بانک ملي ايران موفق ش��د گواهي 
اي��زو  الملل��ي  بي��ن  اس��تاندارد 
10002:2014 را ک��ه به حوزه روند 
بررس��ي شکايات مشتريان و کسب 
رضايتمن��دي آنه��ا مربوط اس��ت، 
درياف��ت کند. به گ��زارش روزنامه 
تج��ارت ب��ه نقل از روابط عمومي بانک مل��ي ايران، اين گواهي 
نامه در سومين کنفرانس بين المللي کيفيت با رويکرد بررسي و 
تبيين روش هاي دستيابي به خدمات و محصولات که با حمايت 
وزارت صنعت، معدن و تجارت و اتاق بازرگاني و صنايع ايران و 
فرانس��ه و ب��ا حض��ور مقامات رس��مي و ش��رکت هاي صنعتي 
فرانس��وي برگزار ش��د، به نماينده بانک اعطا ش��د. اين استاندارد 
بين المللي در زمينه روند بررس��ي ش��کايات مش��تريان و کسب 
رضايتمندي آنها و به عنوان دس��تورالعملي منطبق بر حقيقت، 
دقيقا براي اين هدف طراحي ش��ده اس��ت. استاندارد بين المللي 
اي��زو 10002:2014 به س��ازمان کم��ک مي کند که بداند تا چه 
حدي در تش��خيص، مديريت و درک تعامل با ش��کايت مشتري 

موفق عمل کرده است.

بانک صادرات ايران
 در صدر حاميان رونق توليد ايستاد

بان��ک ص��ادرات ايران ط��ي ٧ ماه 
ابتداي س��ال ٩٦ در ميان بانک هاي 
ش��ده  و خصوص��ي  خصوص��ي 
بيش��ترين تع��داد تس��هيلات ب��ه 
بنگاه هاي توليدي کوچک و متوسط 
و طرح ه��اي نيمه تم��ام را پرداخت 
ک��رده اس��ت.  ب��ه گ��زارش روزنامه تج��ارت به نق��ل از روابط 
عمومي بان��ک ص��ادرات اي��ران، اين بانک در راس��تاي اجرايي 
ک��ردن برنامه ه��اي اقتصاد مقاومتي و حماي��ت از رونق توليد و 
افزاي��ش اش��تغالزايي، در ٧ م��اه منته��ي به پاي��ان مهرماه ٩٦ با 
اعط��اي 1٨٧ فقره تس��هيلات ب��ه ارزش 1٥4٦ ميليارد ريال به 
بنگاه هاي توليدي کوچک و متوس��ط و تخصيص تس��هيلات به 
طرح ه��اي نيم��ه تم��ام با پيش��رفت بالاي ٦0 درص��د در ميان 
بانک هاي خصوصي و خصوصي ش��ده از نظر تعداد تس��هيلات 
پرداختي، حايز جايگاه برتر اس��ت.  اين گزارش به نقل از پايگاه 
اطلاع رساني وزارت صنعت، معدن و تجارت حاکي از آن است 
ک��ه آم��ار عملک��رد مقدماتي ٧ ماهه مذک��ور در خصوص تامين 
مال��ي بنگاه ه��اي توليدي کوچک و متوس��ط و طرح هاي نيمه 
تمام با پيش��رفت بالاي ٦0 درصد به تفکيک بانک ها، نش��ان 
مي دهد که از ميان تعداد 2٣ بانک دولتي، خصوصي و خصوصي 
ش��ده، ط��ي روندهاي »معرف��ي به بانک«، »فرآين��د رونق« و 
»انتقال��ي از س��ال ٩٥«، بان��ک ص��ادرات ايران ب��ه لحاظ تعداد 
تسهيلات پرداختي از ميان 2٣ بانک مورد اشاره در رتبه چهارم 
و در ميان بانک هاي خصوصي شده جايگاه اول را در حمايت از 
رونق توليد در واحد هاي کوچک و متوسط و همچنين طرح هاي 
نيم��ه تم��ام دارد. بر اس��اس آمار ارائه ش��ده مجموع بانک هاي 
کش��ور طي زمان ياد ش��ده با پرداخت ٣٩٥4 فقره تس��هيلات به 
ارزش قريب به 2٥ هزار ميليارد ريال از واحد هاي توليدي مذکور 

حمايت کرده اند.

اولين دوره مسابقات ورزشي
 سيمولتانه بانک مسکن برگزار شد

 به مناسبت آغاز هشتادمين سالروز 
تاس��يس بانک مس��کن اولين دوره 
مس��ابقات ورزش��ي س��يمولتانه با 
حضور احس��ان قائم مقامي نفر اول 
شطرنج ايران و با شرکت ٨0 نفر از 
کارکن��ان اين بانک برگزار ش��د. به 
گزارش روزنامه تجارت به نقل از پايگاه خبري بانک مس��کن-

هيبنا، س��يمولتانه يا نمايش هم  زمان به بازي اي گفته مي ش��ود 
که در آن يک اس��تادبزرگ با چند بازيکن ديگر مس��ابقه مي دهد 
که اغلب به طور س��اده تر، چنين نمايش��ي را يک »س��يمول« 
مي گويند ، در يک س��يمول ش��طرنج، تخته ها معمولًا در يک 
داي��رۀ ب��زرگ ي��ا چهارگوش چي��ده مي ش��ود و نمايش دهنده 
)بازيک��ن(، از تخت��ه اي ب��ه تخته اي ديگر، در راس��تاي ثابتي راه 
مي رود ، طولاني ش��دن اين بازي، ريس��ک اش��تباهات ناشي از 
خس��تگي از س��وي بازيکن را افزايش مي دهد، به ويژه چون تک 
تک شرکت کنندگان باقي مانده در پايان، گرايش بيشتري دارند 
تا بازي را با موفقيت به پايان برسانند. در اولين مسابقات ورزشي 
س��يمولتانه ش��طرنج در بانک مسکن که به منظور ايجاد نشاط ، 
همکاري و همفکري در ميان کارکنان بانک مسکن برگزار شد، 
مسوول برگزاري اين مسابقه،گفت : با توجه به اينکه اين ورزش 
يک بازي جديد اس��ت و مانند ش��طرنج به ذهن متمرکز و قدرت 
تفکر نياز دارد به بهانه آغاز هش��تادمين س��الگرد تاس��يس بانک 

مسکن تصميم به برگزاري اين دوره از بازي ها گرفته شد .

شرکت روياي هفت آسمان سبلان با تسهيلات 
بانک صنعت و معدن افتتاح خواهد شد

طرح ش��رکت روياي هفت آسمان 
س��بلان ب��ا ٥ و ني��م ميلي��ون يورو 
تس��هيلات ارزي و 1 ميليارد تومان 
تس��هيلات ريالي بان��ک صنعت و 
مع��دن درحال اجرا ب��وده و به بهره 
ب��رداري خواهد رس��يد. به گزارش 
روزنامه تجارت به نقل از پايگاه اطلاع رس��اني بانک صنعت و 
مع��دن، اي��ن واح��د توليدي که در اس��تان اردبيل در حال احداث 
اس��ت با ايجاد ٩1 ش��غل مستقيم انواع ميوه و سبزي عمل آوري 
ش��ده توليد خواهد کرد. بر اس��اس اين گزارش، بانک صنعت و 
معدن تاکنون 20 ميليارد تومان تس��هيلات در قالب طرح رونق 
توليد به صنايع کوچک و متوس��ط اس��تان اردبيل پرداخت کرده 
اس��ت. گفتن��ي اس��ت طرح هاي زي��ادي در س��ال هاي اخير با 
تس��هيلات بانک صنعت و معدن در نقاط مختلف کش��ور به اجرا 

در آمده و موجب ايجاد اشتغال شده است.

بانک خاورميانه اوراق گواهي 
سپرده مدت دار عرضه مي کند

فروش اوراق گواهي سپرده مدت دار 
ويژه س��رمايه گذاري )ع��ام( بانک 
خاورميانه مرحله اول س��ال 1٣٩٦ از 
تاريخ ٣0 دي آغاز مي شود و تا پايان 
روز ٥ بهمن ادامه خواهد داشت. نرخ 
س��ود علي الحس��اب اي��ن اوراق 1٦ 
درصد سالانه، پرداخت سود به صورت ماهانه و نرخ سود بازخريد 
اين اوراق قبل از سررسيد 14 درصد سالانه است. اين اوراق يک  
س��اله، با نام و معاف از ماليات عرضه خواهد ش��د. تمامي ش��عب 

بانک خاورميانه در دوره انتشار اين اوراق را عرضه مي کنند.

پيشخوان

بانک و بيمه
رييس کل بانک در ديدار با سفير اتريش گفت: عزم جدي اروپا به 
پايبندي به برجام عامل مهمي براي حفظ منافع و روابط اقتصادي 

طرفين است .
رييس کل بانک در ديدار با سفير اتريش گفت: عزم جدي اروپا به 
پايبندي به برجام عامل مهمي براي حفظ منافع و روابط اقتصادي 
طرفين است و ادامه اين رفتار نقش کليدي در حفظ ثبات و صلح 

در منطقه و جهان دارد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي بانک مرکزي 
رييس کل اين بانک روز گذش��ته در ديدار س��فير اتريش، ضمن 
تش��کر از همکاري هاي موثر کش��ور اتريش در پسا برجام گفت: 
اين امر در ارتقاي روابط اقتصادي و نيز تشويق ساير کشورهاي 
اروپايي اثرگذار بوده است. به عنوان نمونه واکنش اخير کشورهاي 
اروپايي از جمله اتريش در مقابل کارش��کني هاي دولت ترامپ 
در تاييد پايبندي ايران به برجام، قابل تقدير اس��ت. چراکه ادامه 
اين رفتار از س��وي کش��ورهايي همچون اتريش موجب خواهد 
شد تلاش هاي آمريکا براي بي اثر کردن برجام بي نتيجه بماند. 
ولي اله سيف با بيان اينکه برخورداري ايران از نيروي کار جوان 
و تحصيلک��رده در کن��ار فن آوري هاي نوين اتريش فضا را براي 
ايجاد منافع دو جانبه آماده کرده است، اظهار کرد: در اين راستا بايد 
عوامل بازدارنده گسترش همکاري هاي اقتصادي شناسايي و رفع 
شوند تا اين گونه تفاهم نامه هاي امضا شده امکان عملياتي شدن 
بيابند. رييس شوراي پول و اعتبار، عزم جدي اروپا در پايبندي به 
برجام را عامل مهمي براي حفظ منافع و روابط اقصادي طرفين 
دانست و عنوان کرد: دولت آقاي ترامپ در تلاش است اين باور 
را ايجاد کند که در ايران ثبات وجود ندارد و مانع از حضور سرمايه 
گذاران خارجي در ايران ش��ود. در اين رابطه عزم جدي اروپا در 
حفظ برجام تاکنون توانسته تا حدي اين مشکل را برطرف کند و 

ادامه اين رفتار علاوه برايجاد منافع اقتصادي براي طرفين، نقش 
کليدي در حفظ ثبات و صلح در منطقه و جهان دارد. عالي ترين 
مقام مسئول بانک مرکزي، وجود روابط کارگزاري بانکي روان و 
آسان را حمايت از مبادلات اقتصادي خواند و گفت: در اين مسير 
اتريش توانسته نگراني بانک هاي کشور خود و ساير کشورهاي 
اروپايي را کاهش داده و موجب حضور بانک هاي بزرگ در عرصه 
همکاري هاي بين المللي با ايران شود. ادامه اين روند کمک بزرگي 

به بهبود روابط دو کشور خواهد بود. رييس شوراي پول و اعتبار با 
بيان اينکه پس از برجام، به تدريج از محدوديت ها براي فعاليت 
کسب و کارها کاسته شده، افزود: در دوران پسابرجام فضا براي 
فعاليت بخش خصوصي بهبود يافته شده که اميدواريم اين روند 
همچنان ادامه يابد. البته در حال حاضر بخش��ي از منابع بانکي 
به س��وي بنگاه هاي کوچک و متوس��ط هدايت ش��ده و اين قبيل 
بنگاه ها س��هم مهمي در رش��د اقتصادي ايفا کرده اند. رييس کل 

بانک مرکزي درخصوص جلسه آتي FATF و نقش اتريش در 
تصميم گيري ها عنوان کرد: در جلس��ه پيش��ين، برخي کشورها 
با نگاه سياسي در تلاش بودند نظرها را برعليه ايران برگردانند. 
ايران انتظار دارد اتريش و ساير کشورهاي اروپايي سعي کنند فضا 
را به سمت مباحث تکنيکي سوق داده و از طرح مسائل سياسي 
جلوگي��ري کنن��د تا اقدامات اي��ران در حوزه هاي مقررات مبارزه 
پولشويي و تأمين مالي تروريسم AML/CFT بتواند نظر هيات 
گروه ويژه اقدام مالي )FATF( را جلب کند. در حال حاضر هيات 
وزيران لوايح مرتبط با اين موضوعات را تاييد و براي تصويب به 
مجلس شوراي اسلامي فرستاده است. اميد است فرآيند تصويب 
قوانين مورد اشاره درکوتاه ترين زمان انجام شود. ايران مصمم به 
پايبندي به استانداردهاي بين المللي در فعاليت هاي مالي است. 
همچنين در اين ديدار ولي اله سيف، حمايت اتريش در نشست 
آتي اتحاديه موسس��ات بيمه صادراتي اروپا را براي ارتقاي رتبه 
کشور ايران که اکنون ٦ قرار دارد را خواستار شد. پيش از تحريم ها 

رتبه ايران 4 بوده است.
 سفير اتريش در ايران: فعالان اقتصادي تمايل زيادي به حضور در 
ايران دارند همچنين در اين ديدار سفير اتريش نقش کشور خود 
را در بازگشت ايران به جامعه جهاني پس از برجام مهم دانست 
و عنوان کرد: در اين زمينه امضاي قرارداد فاينانس با اوبر بانک، 
موجب تش��ويق س��اير بانک هاي اروپايي از جمله در کشورهاي 

دانمارک و ايتاليا شده است.
ش��ولتز ب��ا بيان اينک��ه صاحبان کس��ب و کار اتريش از امضاي 
قرارداد فاينانس استقبال کرده اند، تصريح کرد: فعالان اقتصادي 
اتري��ش تماي��ل زيادي براي حضور در ايران دارند و تعداد تفاهم 
نامه هاي امضا شده ميان دو در حوزه هاي مختلف از جمله گمرک، 

همکاري هاي صنعتي و ... خود گواهي بر اين مدعاست.

روح ا... خدارحمي مديرعامل بانک کشاورزي شد

پس از برجام ، حوزه بين الملل بانک رفاه رشد مطلوبي داشته است

آيين تکريم از همسران کارکنان بانک حکمت ايرانيان

هدف اول بانک تجارت تامين منافع ذينفعان است

پيام تبريک مديرعامل بانک گردشگري به مناسبت سالگرد تاسيس

 مدي��ر عام��ل بانک رفاه گف��ت: » بانک 
رف��اه پ��س از رفع تحريم ه��اي ظالمانه و 
گش��ايش هاي ايجاد ش��ده در پسا برجام، 
بسيار فعال و کارآمد نسبت به بروزرساني 
فعاليت ه��اي خ��ود اقدام ک��رد و به لحاظ 
کمي و کيفي رشد و توسعه مطلوبي داشته 
است.« به گزارش روزنامه تجارت به نقل 
از رواب��ط عمومي بانک رفاه، دکتر محمد 

علي س��هماني در همايش ارزي که با عنوان » بانک رفاه در 
پسابرجام؛ فرصت ها و چالش ها« برگزار شد، با بيان اين مطلب 
افزود: عملکرد مطلوب حوزه ارزي به دليل تعهد شغلي ، تلاش 
، برنامه ريزي و اس��تفاده از فرصت ها اس��ت.  وي با اش��اره به 
موفقيت هاي به دست آمده براي بانک رفاه گفت: جايگاه چهارم 
بانک رفاه در حوزه گش��ايش اعتباري و جايگاه هفتم بانک در 
فعاليت هاي ارزي نظام بانکي، سابقه بسيار خوبي براي بانک 

و نويد آينده اي روشن در اين حوزه است.
دکتر سهماني افزود: عامليت چند بانک خارجي ، عامل تخصيص 
مناب��ع ارزي صندق توس��عه مل��ي و ايجاد روابط کارگزاري اثر 
بخش از ظرفيت هاي اين حوزه است که تاکنون بايد به خوبي 

از آن اس��تفاده ش��ود و در ادامه نيز بايد به 
نحو مطلوبي از آن بهره برد.

مدير عامل بانک رفاه با بيان اينکه بانک ها 
يکي از ارکان مهم نظام اقتصادي کش��ور 
هس��تند گف��ت: در فضاي پ��س از برجام، 
نظ��ام بانک��ي با حضور فع��ال در عرصه 
بي��ن المللي مي تواند اثر بخش باش��د. در 
اي��ن زمين��ه بايد با شناس��ايي فرصت ها، 
زمينه هاي حضور قدرتمند در س��اير کش��ورها را فراهم سازيم.  
وي افزود: هم اکنون رويکرد بانک دريافت و درک دغدغه ها و 
نيازمندي هاي مشتريان است. با اين رويکرد به دنبال مشتري 
محوري هستيم. اين رويکرد به ويژه در حوزه بين الملل نمود 

بيشتري داشته است.
دکتر سهماني در تشريح نظام بانکداري مدرن گفت: بانکداري 
م��درن از ت��ک محصولي که مبتني بر اعطاي تس��هيلات بود 
عبور کرده و هم اکنون خدمت محوري رويکرد حاکم صنعت 
بانکداري جهاني اس��ت. رويکردهاي مش��تريان هم تغييرات 
بس��ياري کرده اس��تف مشتريان امروزي به دنبال مشاوره، راه 

حل و دريافت سبد کامل خدمات هستند.

رضا دولت آبادي مديرعامل بانک تجارت بر 
استفاده از تمام ظرفيتهاي نيروهاي باتجربه 
براي تامين منافع مشتريان و سهامداران اين 
بانک تاکيد کرد.  به گزارش روزنامه تجارت 
ب��ه نقل از روابط عمومي تجارت رضا دولت 
آب��ادي ک��ه در جمع مديران عامل و اعضاي 
هيات مديره ادوار گذش��ته اين بانک سخن 
مي گفت با اش��اره به سابقه يک قرن حضور 

بانک تجارت در نظام پولي کشور گفت: در اين سالهاي پر فراز و 
نشيب، سکان هدايت اين بنگاه اقتصادي خوشنام بارها در دستان 
مديران لايق و با تجربه قرار گرفت تا اين کشتي بزرگ همچنان 
در اين درياي متلاطم و پر خروش با حرکت منطقي خود به ساحل 
آرامش نزديک شود. مدير عامل افزود: اين خانواده بزرگ که امروز 
اعضاي آن به 100 هزار نفر بالغ مي شود به گذشته خود مي بالد و 
آن را تکيه گاه و پشتوانه موفقيت هاي آتي مي داند . دستاوردهاي 
امروز ما نتيجه تلاش و دسترنج آنهايي است که دل در گرو بالندگي 
بانک تجارت داش��تند و ما نيز اينگونه ادامه مي دهيم تا اين س��فره 
همچنان براي آيندگان و فرزندانمان گسترده و پر برکت باشد. دولت 
آبادي با تقدير از تلاشهاي مديران و کارکنان بازنشسته اين بانک 

در سالهاي گذشته يادآور شد: علاوه بر سود 
جستن از دانش و تجربيات ارزشمند نيروهاي 
بازنشسته بانک تجارت ،به همدلي ، تعهد و 
پشتکار همکاران عزيزم در جاي جاي بانک 
براي پيشبرد برنامه هايمان ايمان داريم. مدير 
عامل بانک تجارت در ادامه اظهار داشت :ما 
و شما جزئي از آينده بانک تجارتيم که بايد 
از امروز دگر بار دست در دست يکديگر آن را 
بهتر و زيباتر از گذشته بسازيم تا ناممان در تاريخ بانک فردا بماند. بر 
اين عهد و پيمان استواريم و هزاران اميد را به انتظار نشسته ايم. در 
ادامه اين مراسم احمدي آذر رييس اداره روابط عمومي بانک تجارت 
خود اظهار داشت : مشاهده پيوند ناگسستني مديران ارشد ديروز و 
امروز بانک تجارت با اين خانواده بزرگ ، بي ترديد موجب افزايش 
اطمينان خاطر کليه ذينفعان نسبت به قوام و استواري اين بانک 
بزرگ و اراده اعضاي آن براي تعالي و پيشرفت در تمامي عرصه ها 
خواهد بود . در اين نشست صميمانه همچنين گروهي از مديران 
ارشد اسبق بانک ضمن تشکر و قدرداني از برگزاري اين مراسم ، 
اعلام داشتند که آماده همکاري وانتقال تجارب خود به مدير عامل 

و اعضاي هيات مديره در تمام سطوح هستند.

آيي��ن تکري��م همس��ران کارکنان بانک 
حکمت ايرانيان ، همزمان با فرا رس��يدن 
هش��تمين سالگرد تاسيس بانک حکمت 
ايراني��ان و ب��ا حضور مديرعامل ، اعضاي 
هي��ات مدي��ره ، معاون��ان ، مدي��ران و 
تمامي کارکن��ان بان��ک حکمت ايرانيان ، 
شرکتهاي تابعه و خانواده هاي محترمشان 

، در استان تهران برگزار شد .
ب��ه گ��زارش روزنامه تج��ارت به نقل از رواب��ط عمومي بانک 
حکمت ايرانيان ، در بيس��ت و دومين روز از ديماه س��الجاري 
و در آيي��ن تکري��م همس��ران کارکنان بانک حکمت ايرانيان ، 
دکتر عس��کرزاده، ضمن عرض س��لام و خير مقدم به مهمانان 
و حضار در مراسم خاطرنشان نمود : زماني يک کارمند ، يک 
مدير مي تواند در محيط کاري خود مثمرثمر باشد و به وظايف 
خود بصورت خلاقانه و متعهدانه عمل کند و در پيشبرد اهداف 
س��ازمان خود تحول آفرين باش��د که در محيط خانه با فضايي 

آرام و پر از مهر و محبت روبرو باشد .
مديرعام��ل بان��ک حکمت ايرانيان با اش��اره ب��ر نقش مهم و 
تاثيرگذار همسر در محيط خانه ، خطاب به کارکنان تصريح کرد 
: حقيقتا همسر شما گنجينه اصلي و اساسي زندگاني شماست 

، چراکه انگيزه و اشتياق کارکردن و مفيد 
بودن در جامعه را به شما مي بخشند و شما 
باي��د قدر اي��ن موهبت را بدانيد . حضرت 
محم��د مصطفي )ص( مي فرمايند بعد از 
ايمان به خدا ، نعمتي بالاتر از همسر موافق 

و سازگار نيست .
دکت��ر عس��کرزاده در پايان صحبت هاي 
خود تاکيد کرد : هدف از برپايي اين آيين 
تکريم ، پاسداشت و نکوداشت زحمات و تلاشهاي همگي شما 
همس��ران محترم کارکنان بانک حکمت ايرانيان بود تا بدانيد 
کس��ب افتخار و موفقيت هاي اين بانک ، در وهله اول بخاطر 
پش��تيباني هاي ش��ما بوده اس��ت و دوم اينکه بدانيد ما قدردان 

زحمات شما هستيم .
بر اساس اين گزارش ، در ادامه مراسم و در حضور مديرعامل 
، اعضاي هيات مديره و معاونان ، به سه تن از کارکنان بانک 
حکم��ت ايراني��ان به قيد قرع��ه کارت اعتباري به ارزش ٣00 

ميليون ريال اهدا شد .
همچنين به جهت تقارن اين مراسم با هشتمين سالگرد تاسيس 
بانک حکمت ايرانيان نيز ، کيک س��الگرد اين بانک با حضور 

ايشان بريده شد.

مديرعامل بانک گردش��گري هش��تمين 
سالگرد تاسيس اين بانک را تبريک گفت.  
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط 
عمومي بان��ک گردش��گري، »علي اصغر 
سفري«، در پيام خود به اين مناسبت آورده 
اس��ت: »زماني که ي��ک بنگاه اقتصادي 
خصوص��ي ب��ا وج��ود تمام مش��کلات و 
دش��واري ها، به هش��تمين سال فعاليت پا 
مي گذارد اين پيام را به جامعه هدف خود 

منتق��ل مي کن��د که مجموعه مدي��ران و همکاران با تلاش و 
پش��تکار و با اتکا به حمايت و همدلي س��هامداران و مش��تريان 
خود، گام هاي بزرگي در جاده موفقيت برداش��ته اند. در آس��تانه 
ورود به هشتمين سال فعاليت بانک گردشگري، اين تلاش و 
اراده را ارج مي نهيم و اين سالروز خجسته را در کنار شما عزيزان 
پاس مي داريم«. در ادامه پيام مديرعامل آمده است: »تلاش 
اعضاي خانواده بزرگ بانک گردش��گري، با پش��توانه س��ترگ 
دانش و تجربه و با نشاطي که ريشه در پويايي و ميل به پيشرفت 
دارد، سرمايه گران قدري را در اختيار اين بانک جوان قرار داده 
اس��ت. جا دارد بار ديگر بر همان ارزش ها و چش��م اندازهايي 
تأکيد کنيم که تاکنون چراغ راهمان بوده اند. مشتري مداري، 

ن��وآوري، نيازس��نجي علمي، مش��ارکت 
در طرح ه��اي زاينده و س��ودآور، آموزش 
حرفه اي و هدفمند به نيروي انساني، ارائه 
خدم��ات جام��ع بانکي با رعايت چابکي و 
س��اير م��واردي که در چش��م انداز بانک 
گردش��گري بر آن ها تأکيد ش��ده اس��ت 
اصول اساس��ي اقدامات ما در ادامه روند 
فعاليت و اضافه کردن دس��تاوردهاي تازه 
بر کارنامه پر بار و درخشان بانک مان در 
حوزه پولي و مالي، مسئوليت هاي اجتماعي و گردشگري خواهد 
بود«. وي در پايان پيام خود آورده اس��ت: »ما در اين مس��ير، 
براي تداوم خدمت رساني به مردم شريف ايران، رعايت قانون 
و مق��ررات، فعاليت همه جانبه اقتصادي- اجتماعي- فرهنگي 
و توج��ه ب��ه اولويت هاي کلان کش��ور هم پيمان مي ش��ويم و 
دس��ت تمامي صاحب نظران، اصحاب رس��انه، مشتريان آگاه و 
دلسوزان اقتصاد و فرهنگ ايران را مي فشاريم؛ با اين اميد که 
درخت ريشه داري که هشت سال قبل نهال آن در بستر زرخيز 
خاک ايران کاش��ته ش��د، ميوه هاي پر خير و برکتي به ارمغان 
آورد و شاخ و برگ خود را بيش از پيش در آسمان آبي اعتماد 

هم وطنان بگستراند«.

پيرو درخواست مشتريان مبني بر ارائه نسخه پيامکي سامانه همراه 
بانک ملت، نس��خه 1.1.2 س��امانه مذکور مبتني بر سيس��تم عامل 
اندرويد براي مشتريان اين بانک راه اندازي شد. به گزارش روزنامه 
تجارت به نقل از روابط عمومي بانک ملت، با عرضه نسخه پيامکي 
همراه بانک ملت، خدماتي از قبيل تامين موجودي چک برگشتي، 
صدور حواله پايا، اعلام موجودي و گردش حساب، بانک پرداخت- 

ش��ارژخودکار، خريد ش��ارژ و اس��تعلام خريد شارژ، تغيير رمز ورود، به روز رساني تسهيلات/ حساب ها، 
اتصال و انفصال کارت به حساب، پرداخت قبوض، بازپرداخت اقساط، صدور/ لغو برداشت وجه بدون 
کارت، حواله ملتي، صدور بازپرداخت منظم اقساط، درخواست دسته چک، اعلام موجودي و گردش 
حساب، استعلام وضعيت چک و کارت به کارت)سحابي(، از طريق اين سامانه به مشتريان و کاربران 
اين سامانه ارائه خواهد شد. بر اساس اين گزارش، خدمات نمايش داده شده در نسخه پيامکي محدودتر 
از سامانه مبتني بر اينترنت است و ارائه خدماتي مانند نمايش نزديک ترين شعبه، نرخ ارز و ... به جهت 
نياز به بستر اينترنت در نسخه پيامکي ميسر نيست. در عين حال، استفاده از خدمات پيامکي سامانه 
همراه بانک، با پرداخت کارمزد در نخستين بار ورود به سامانه پيامکي ) پرداخت ٣0،000 ريال براي 
مقاطع سه ماهه از نخستين ورود( ميسر است و مشتريان براي دريافت نسخه جديد اين سامانه بايد به 
نشاني اينترنتي http://mobile.bankmellat.ir مراجعه نمايند. مشتريان داراي تلفن همراه با سيستم 
عامل اندرويد پس از نصب نسخه 1.1.2 نرم افزار همراه بانک، به صورت همزمان نسخه پيامکي و 
نسخه اينترنتي همراه بانک را در اختيار خواهند داشت و مي توانند بيش از 100 خدمت غيرحضوري 

بانک ملت را ازطريق نسخه جديد اين سامانه استفاده کنند.

بان��ک آينده، با اجراي »طرح 
زري��ن 4« در س��ه ماه��ه 
پايان��ي س��ال 1٣٩٦ و در 
ب��ازه زمان��ي 10/01/1٣٩٦ 
ط��رح   1٣٩٦/12/1٥ ت��ا 
بخش��ودگي جراي��م تأخير 

تسهيلات اعطايي را اجرا مي کند. بر اساس اين طرح، مشترياني 
که تا تاريخ 1٣٩٦/12/1٥، نسبت به تسويه نقدي بدهي هاي 
تس��هيلاتي و يا به روزرس��اني اقس��اط اقدام نمايند؛ از مزاياي 
مختلفي، از جمله: بخشودگي 100 درصد جرايم تأخير پرداخت 
اقس��اط، بدون توجه به نرخ س��ود و نوع تس��هيلات، برخوردار 
خواهند شد. گفتني است؛ در اين طرح براي مشترياني که زودتر 
از موعد سررسيد، اقدام به تسويه تسهيلات خود نمايند؛ مزايايي 
به عنوان جايزه خوش حسابي در نظر گرفته شده است. »طرح 
زرين 4« از تاريخ 1٣٩٦/10/01 تا 1٣٩٦/12/1٥، در کليه شعب 
بانک آينده در سراس��ر کش��ور، اجرا مي-شود. مشتريان ، براي 
کسب اطلاعات بيشتر، مي توانند با مرکز ارتباط بانک به شماره 
2٧٦٦٣200-021 تماس گرفته و يا به کليه شعب بانک آينده 

در سراسر کشور، مراجعه فرمايند.

راه اندازي نسخه پيامکي اندرويدي
 سامانه همراه بانک ملت

بخشودگي 100 درصد جرايم
 تأخير تسهيلات در بانک آينده

خسرو فرحي: پست بانک ايران 
بعنوان کارگزار بانک مرکزي تعيين شد

 پس��ت بانک اي��ران به عن��وان کارگ��زار بانک مرک��زي جمهوري 
اس��لامي ايران براي انجام خدمات ش��عبه اي حس��اب هاي دولتي 

تعيين گرديده است.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي پست بانک ايران: 
خس��رو فرح��ي مديرعامل اين بانک ضم��ن اعلام خبر فوق گفت: 
درراس��تاي اجراي تکاليف قانوني مقرر در بند "ب" ماده 1٧ قانون 

برنامه شش��م توس��عه کش��ور و بند "الف" قانون احکام دائمي برنامه هاي توسعه کشور مبني بر انتقال 
حساب هاي دولتي به بانک مرکزي، پست بانک ايران به عنوان کارگزار اين بانک براي ارائه خدمات 
شعبه اي به دستگاه هاي دولتي تعيين و دستورالعمل مربوطه به امضاي طرفين رسيد. وي تصريح کرد: 
براساس ضوابط و مقررات مفاد قانوني اشاره شده، حساب هاي بانکي کليه وزارتخانه ها، سازمان ها، 
نهادها، شرکت ها، مؤسسات و ساير بخش هاي دولتي و عمومي که بودجه آنها از طريق دولت تأمين 
مي شود در بانک مرکزي متمرکز شده و در همين راستا اين بانک، عمليات بانکي حساب هاي مربوطه 
را به بانک هاي کارگزار واگذار مي نمايد. فرحي افزود: پست بانک ايران نيز به عنوان يکي از کارگزاران 
بانک مرکزي مجاز به انجام عمليات بانکي ش��عبه اي براي حس��اب هاي مذکور تعيين ش��ده و براين 
اساس دستگاه هاي دولتي مي توانند از طريق شعب اين بانک عمليات بانکي مربوطه را انجام دهند. 
مديرعامل پست بانک ايران گفت: خدمات شعبه اي شامل؛ تأمين وجوه نقد، پرداخت قبوض، دستور 
پرداخت پايا و س��اتنا، پرداخت پاداش، بيمه و کس��ورات قانوني و حقوق کارکنان قراردادي، صدور 
چک بانکي، صدور هديه کارت و ساير مواردي که کارگروه مربوطه تعيين مي نمايد از طريق شعب 

اين بانک در سراسر کشور ارائه مي شود.

دکتر مسعود کرباسيان وزير امور اقتصادي و دارايي طي حکمي، 
روح ا... خدارحمي را به س��مت رئيس هيات مديره و مديرعامل 

بانک کشاورزي منصوب کرد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي بانک کشاورزي، 
خدارحمي ضمن برخورداري از سابقه فعاليت پژوهشي در معاونت 
اقتص��ادي وزارت ام��ور اقتصادي و دارايي، در فاصله س��ال هاي 
٧٣-1٣٧1 کارش��ناس دفتر آموزش عالي و تحقيقات س��ازمان 
برنامه و بودجه بوده و از سال 1٣٧٣ به عنوان کارشناس اداره کل 
بررسي هاي اقتصادي و برنامه ريزي به بانک کشاورزي پيوست. 
وي در فاصله س��ال هاي 1٣٧4 تا 1٣٨٥ به عنوان رئيس اداره 
کل بررس��ي هاي اقتصادي و برنامه ريزي و همچنين مدير امور 
تجهيز منابع به فعاليت در اين بانک ادامه داد. خدارحمي همچنين 
از سال 1٣٨٥ به مدت 4.٥ سال به عنوان عضو هيات مديره در 
پست بانک ايران و در فاصله سال هاي 1٣٨٩ تا پايان سال 1٣٩٣ 
عضو هيات مديره بانک صادرات ايران بوده است. وي از ابتداي 
س��ال 1٣٩4 مجددا به بانک کش��اورزي پيوس��ت و تا اين تاريخ 
عضو هيات مديره اين بانک بوده اس��ت. اين گزارش مي افزايد، 

روح ا... خدارحمي همچنين در طول س��ال هاي فعاليت در بانک 
صادرات به عنوان عضو غير موظف هيات مديره ش��رکت هاي 
ملي انفورماتيک، ش��اپرک، انرژي س��پهر و ش��رکت بيمه سرمد 
همکاري کرده اس��ت. ش��ايان ذکر است روح ا... خدارحمي متولد 
سال 1٣٣٨ و فارغ التحصيل کارشناسي ارشد علوم اقتصادي از 
دانش��گاه ش��هيد بهشتي است.  از جمله سوابق علمي - آموزشي 
وي، مي توان به موارد زير اشاره کرد: انجام تحقيقات مختلف در 
زمينه هاي اقتصادي، مالي و بانکي - سرپرستي و مشارکت در 
تهيه برنامه راهبردي اول بانک کشاورزي و عضويت در کميته 
راهبري برنامه استراتژيک دوم بانک - شرکت در کنفرانس بين 
المللي the challenges of sustainable outreach ، کلمبو، 
س��ريلانکا - مش��ارکت در تدوين برنامه سوم توسعه اقتصادي، 
اجتماعي و فرهنگي کشور)عضو کميته سرمايه گذاري و تامين 
منابع( - عضويت در ش��وراي پژوهش��ي بانک کشاورزي از سال 
1٣٧4 تا 1٣٨4 - عضويت در کارگروه بانکداري بدون ربا بانک 
کشاورزي طي سال هاي 1٣٨4 – 1٣٨٣ - مدير مسئول فصلنامه 
بانک و کشاورزي طي سال هاي 1٣٨4 – 1٣٨٣ - مشارکت در 

کارگاه آموزشي مديريت استراتژيک درسال 1٣٧٨ - حضور در 
 policies & their effects on rural finance دوره آموزشي
، امان، اردن در سال 1٣٧٩ - طي دوره عالي مديريت اعتبارات 
در سال 1٣٧٩ - حضور در دوره بازار سرمايه بين الملل و بازديد 
از بورس هاي اوراق بهادار و کالا در توکيو و کوالالامپور در سال 
1٣٨٣ - حضور در دوره بانکداري اسلامي، کوالالامپور، مالزي، 
1٣٨٩ -  خدارحمي همچنين تا کنون مقالات پژوهشي متعددي 
را نوش��ته و منتش��رکرده که عناوين برخي از آن ها به ش��رح ذيل 
است: بررسي رابطه اندازه دولت و رشد اقتصادي در ايران، پايان 
نامه فوق ليسانس، دانشگاه شهيد بهشتي سال 1٣٧1 - برآورد 
تابع تقاضاي آب ش��هري تهران با همکاري دکتر س��يد کاظم 
صدر و مسعود عبديان در مجله علمي فني آب کشور شماره 1٣ 
زمس��تان – 1٣٧٣ - ويژگي هاي عمده بازار مالي روس��تايي در 
اي��ران ب��ا همکاري دکتر عباس ع��رب مازار در فصلنامه اقتصاد 
کش��اورزي و توس��عه، ش��ماره 2٦ تابستان – 1٣٧٨ - مشارکت 
زنان در بازار مالي روستايي، مورد بانک کشاورزي، با همکاري 
مريم الس��ادات مهدوي در مجموعه مقالات همايش اعتبارات 

خرد و زنان روس��تايي، وزارت جهاد س��ازندگي، پاييز 1٣٨0 - 
درباره بازار و مشتريان هدف بانک کشاورزي در فصلنامه بانک 
و کش��اورزي ش��ماره - 2 و ٣ - تابس��تان و پاييز 1٣٨0 - بررسي 
ميزان رضايت مش��تريان از نظام بانکي کش��ور با همکاري دکتر 
جلال رسول اف و دکتر داريوش رشيدي، منتشره در مجموعه 
مق��الات اولين همايش بررس��ي نق��ش و عملکرد نظام بانکي، 
وزارت امور اقتصادي و دارايي 1٣٨4 - تجهيز پس اندازهاي خرد؛ 
تجارب موفق، چالش ها و الزامات نهادي و سياستگزاري، منتشره 
در مجموعه مقالات س��ميناراعتبارات خرد، توس��عه روستايي و 

فقرزدايي ، بانک کشاورزي 1٣٨٥

   سیف به عهد شکنان توافق هسته ای تاکید کرد؛

پایبندي به برجام عامل حفظ منافع اقتصادي


