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معضل بيکاري هر اجتماعي را از کار مي‌اندازد
يکي از بزرگترين مشکلات هر جامعه‌اي معضل بيکاري است 
که بسيار خطرناک است. همه انسان‌‏ها براي گذراندن زندگي 
خ��ود ني��از به تلاش و فعاليت دارند. نيازهاي فردي و اجتماعي 
اف��راد در گ��رو کار و تلاش اس��ت و جامعه ني��ز براي گرداندن 
چ��رخ تولي��د در تمامي‌عرصه‌‏ها به نيروي کار نياز دارد. در واقع 
بدن��ه اجتم��اع از وج��ود هرگونه نقص در هر گوش��ه‌‏اي از اين 
پيکر، آس��يب مي‌‏بيند.  بيکاري يکي از بزرگ‌ترين معضلاتي 
است که توازن و تعادل جامعه را به هم مي‌‏ريزد و باعث ايجاد 
بحران‌‏ه��اي متع��دد در عرصه‌‏هاي اجتماعي، اقتصادي، رواني 
و سياس��ي مي‌‏ش��ود. بيکاري در واقع شاهراه اصلي معضلات و 
ناهنجاري‌‏هاي‏ اجتماعي اس��ت و حل آن بس��ياري از مشکلات 
اجتماع��ي، روان��ي، اقتصادي جامعه را برطرف مي‌‏کند. تاثيرات 
س��وء بيکاري را مي‌‏توان از ديدگاه جامعه‌‏شناس��ي، اقتصادي، 

سياسي، اجتماعي و رواني بررسي کرد.
بيکار در اقتصاد به فردي گفته مي‌شود که در سن کار )۱۵ تا ۶۵ 
سال( و جوياي کار باشد، اما شغل يا منبع درآمدي پيدا نکند. به 
عبارت ديگر بيکار کسى است که سن او از حد معينى تجاوز کرده 
اما در زمان مش��خصى هيچ ش��غلى درآمد زايي ندارد و در عين 
حال آماده و مايل به داشتن کار است. حد اين زمان که ممکن 
است يک روز يا يک هفته يا يک ماه و يا بيشتر تعيين شود، به 

وضع کشور يا منطقهٔ مورد بررسى بستگى دارد.
کودکان و افراد مسن از آن جهت که قادر به انجام کار نيستند، 
جزء جمعيت فعال به حساب نمي‌آيند. زنان خانه‌دار و دانشجويان 
اگر جوياي کار نباش��ند، و حتي کس��اني که با وجود منبع در‌آمد 
کافي مش��غول به انجام کاري نيس��تند نيز جزء جمعيت فعال 

شمرده نمي‌شوند.
جمعيت بيکار به تعداد افراد بيکار گفته مي‌شود. بيکار از منظر 
مرکز آمار ايران، فردي بالاي ۱۰ سال است که در هفتهٔ قبل 
از آمارگيري فاقد کار باش��د و در آن هفته يا بعد از آن آمادهٔ 
کار باش��د و در آن هفته و 3 هفته قبل از آن در جس��تجوي کار 
باشد. همچنين افرادي که به دليل آغاز به کار در هفتهٔ آينده 
يا انتظار بازگش��ت به ش��غل قبلي جوياي کار نيس��تند، بيکار 

محسوب مي‌شوند.
ش��رط‌هايي وج��ود دارد که با مش��اهده آن‌ه��ا در فرد مي‌توان 
گفت او به دسته بيکاران پيوسته است.1. اگر توانايي انجام کار 
را داش��ته باش��د.2. اگر به دنبال يافتن کار باش��د اما هيچ کاري 
يافت نش��ود.بيکاري، براي افرادي که تحصيلات‌ش��ان را به 
پايان رس��انده اما به دليل نداش��تن مهارت لازم و عدم تجربه 
کاف��ي فرصت‌ه��اي کاري ندارند نيز اتلاق مي‌گردد. مهم‌ترين 
علل بيکاري در جوامع کدامند1. مهاجرت از روس��تا به ش��هر2. 
نقص در توليد و توس��عه و عدم س��رمايه مالي3. س��طح درسي و 
آموزشي4. زشت و ناپسند بودن برخي از کارهاي دستي مانند 
فروشندگي5. عدم ارتباط مراکز آموزشي با برخي الزامات بازار 
کار6. انصراف دولت از برخي خدمات کارگران از صندوق بين 
المللي و خصوصي س��ازي7. اختلال در س��اختار اقتصاد ملي 
کش��ور8. برتري جنس��يت و قوميت در برخي مکان‌ها بين افراد 
گوناگون9. رشد جمعيت بيش از توليد داخلي10. کار و تجارت 

خارج از کشور11. افزايش ترکيب ارگانيک سرمايه

پيشخوان

گزارش
تج��ارت- زه��ره دري��غ گفتار:وقتي که وارد کاريابي ش��دم 
ازازدحامي‌که درس��الن بود تعجب کردم.مس��ئوليت ثبت نام 
براي بيمه بيکاري به کاريابي‌ها محول ش��ده و جمعيتي که 
درسالن درانتظار نوبت براي ثبت نام بيمه بيکاري و پرکردن 
ف��رم تقاضاي ش��غل بودند،به همي��ن منظوربود.افزايش بي 
برنامه جمعيت درس��ال‌هاي دهه 60 و س��اختارهاي برهم 
ريخته اقتصادي که اگربه گونه‌اي ديگر ساماندهاي مي‌شد، 
امروزمعضل��ي بن��ام بيکاري را پيش نمي‌آورد.س��اختارهاي 
نامناس��ب تابع يک س��ري بي نظمي‌و ندانم کاري اس��ت که 
طي چندين دهه درکش��ورايجاد ش��ده و برخي ازدولت‌ها آن 

را تشديد کردند.
بيکاران سرگردان �� 

با زن جواني که دراتاق درانتظار ثبت نام براي دريافت بيمه 
بيکاري است به گفت وگو نشستم.سه سال سابقه کارداشت 
وبا مدرک کارشناس��ي زبان انگليس��ي، دررش��ته حسابداري 
مش��غول به کار بود اما بدون هيچ دليل روش��ني تعديل ش��ده 
بود.زن جوان ديگري که دريک ش��رکت خصوصي به مدت 
س��ه س��ال و2ماه درزمينه وصول مطالبات کارکرده بود، با 
تعديل نيروکارخود را ازدست داده و اکنون براي دريافت بيمه 
بيکاري به کاريابي مراجعه کرده بود. وي گفت: فعلا به دنبال 
کارنيستم. يک سال است که به دنبال بيمه بيکاري هستم. 
درصدد هس��تم ابتداي س��ال 97 که استخدام بيشترمي‌شود، 
دنب��ال کار بگردم.م��ردي ح��دود 45 س��اله ب��ا مدرک فوق 
ليس��انس عمران و17 س��ال س��ابقه کار،براي دريافت بيمه 
بيکاري مراجعه کرده بود.وي اظهار داشت: پس از پايان پروژه 
عمراني،کارم در شرکت تمام شد.الان به دنبال گرفتن بيمه 
بيکاري هستم تا بيمه‌ام استمراريابد و پس ازنوروز97 به دنبال 
کار جديد خواهم بود.اين جوينده کارگفت:هشت ماه حقوق 
معوقه ازش��رکتي که کار مي‌کردم طلب دارم.ش��رکت‌ها پس 
از پايان پروژه نمي‌توانند پول خود را از س��ازمان‌ها دريافت 
کنند و به همين دليل هم خيلي دير با کارمندان خود تسويه 
حس��اب مي‌کنند.از او در خصوص بازار مس��کن پرس��يدم که 
پاس��خ داد: وضعيت مس��کن اصلا خوب نيس��ت. پروژه‌هاي 
عمراني محدود شده است.بخش خصوصي به طور ميانگين 
بيش ازس��ه ماه حقوق معوقه دارد.ش��رکت‌ها مطالبات خود را 
به شکل اوراق از سازمان‌ها دريافت مي‌کنند که دوتا سه سال 
سررس��يد دارد.وي اميدواربود که کار جديدي پيش از آنکه 
بيمه بيکاري براي او پرداخت شود،بيابد.يک کارجوي ديگر 
که درانتظارثبت نام براي قرار گرفتن درليست بيمه بيکاري 
بود،گفت:دولت حمايت درس��تي ازبخش خصوصي نمي‌کند 
به همين سبب بخش خصوصي با مشکلات عديده‌اي مواجه 
اس��ت. حمايتي ازتوليد صورت نمي‌گيرد و واردات بي رويه 
کالاهاي بي کيفيت چيني اقتصاد کش��ور را فلج کرده اس��ت.

وي اظه��ار داش��ت: ف��رار مغزها به علت اس��تفاده نکردن از 
نيروهاي کارآمد است.بس��ياري ازاطرافيان من که تحصيل 
ک��رده دانش��گاه بودند، از اي��ران مهاجرت کرده اند.زن جوان 
ديگري که داراي مدرک ليسانس مديريت بازرگاني و فوق 
ليسانس MBA بود گفت:حدود چهارسال شاغل بودم،اما بعد 
ازاين مدت نتوانستم با کارفرما به توافق برسم و تعديل شدم. 

اکنون هم يک هفته است که دنبال کارهستم.
مرد 32س��اله‌اي که دررش��ته اتومکانيک خودرودرهنرستان 
تحصي��ل ک��رده ب��ود گفت:10س��ال س��ابقه کار دارم وب��ه 
تازگي)حدود سه هفته( کارخود را ازدست داده ام.امروزتوانستم 
از طريق کاريابي کار جديدي پيدا کنم. درمصاحبه قبول شدم 
اما درخصوص دستمزد هنوزبا مدير شرکت به توافق نرسيده 

ام. او در پاس��خ به اينکه نمي‌خواهي براي کار به شهرس��تان 
بروي؟گفت:فق��ط درته��ران مي‌خواهم کار کنم و نمي‌توانم 
ب��ه جنوب ب��راي کاربروم.به نظراين کارجو، تجربه ازمدرک 
مهمتر اس��ت ومتقاضي ش��غل بايد کار عملي را خوب انجام 
ده��د. وي ک��ه بيش از30 س��ال س��ن دارد گفت:هم اکنون 
شرکت‌ها سن بالاي 30سال را به سختي استخدام مي‌کنند. 
يکي ازش��رکت‌هاي خودروس��ازي که چندي پيش نيروهاي 
خ��ود را تعدي��ل کرده بود، ه��م اکنون نيرو جذب مي‌کند، اما 
شرط سني دارد که بايد کمتر از 30سال باشند.در حاليکه در 
حال گفت و گو با کارجويان بودم، مردي با 27س��ال س��ابقه 
کار در ح��ال پرک��ردن ف��رم بيمه بيکاري و فرم ديگري براي 
يافتن شغل جديد بود.از او پرسيدم چرا شغلت را رها کردي؟ 
پاسخ داد: نگهبان بودم، اما شرکتي که در آن کار مي‌کردم، 
به دليل شرايط رکود، بسياري از کارکنان خود را تعديل کرد.

در اين ش��رکت 2.5س��ال سابقه کار داشتم. به همراه من 35 
نفر ديگر هم تعديل نيرو شدند. يکي ديگر از متقاضيان بيمه 
بيکاري با 15سال سابقه کاردرراه آهن گفت: قرارداد کارم تا 
پايان آذرماه بود که تمديد نکردند و پس ازآن هم نتوانس��تم 
درجاي ديگري به کار مش��غول ش��وم.يک کارگر س��اده که 
9سال سابقه کار داشت، براي دريافت بيمه بيکاري مراجعه 
کرده بود. وي نگهبان يک شرکت با مدرک تحصيلي ديپلم 
اقتصاد بود.مرد 41س��اله‌اي با 12س��ال س��ابقه کار به عنوان 
تکنس��ين عمران به دنبال تعديل نيروي کار، فرصت ش��غلي 
خود را از دس��ت داده بود.همه کس��اني که براي دريافت بيمه 
بيکاري مراجعه کرده بودند، اولويت نخس��ت آنها اش��تغال به 
کار ب��ود و ترجي��ح مي‌دادن��د به جاي درياف��ت بيمه بيکاري 
کارپيدا کنند.زني با 32س��ال س��ن که در رشته تربيت کودک 
تحصي��ل ک��رده بود، با 10س��ال کاردرحوزه صنعت به دنبال 
تعدي��ل ني��رو، کار خود را از دس��ت داده ب��ود. او هم به دنبال 
بيمه بيکاري بود.اينها همه نمايي کوچک از وضعيت بيکاري 
در جامعه اس��ت. بيکاري، مرد يا زن نمي‌شناس��د. همه افراد 
جامعه فارغ از س��ن، جنس، مدرک تحصيلي و س��ابقه کار در 
معرض بيکاري هستند هر چند که بيکاري در ايران به طور 
عام براي زنان، جوانان و دانش آموختگان دانشگاهي بيشتر 

از ساير گروههاست.

افزايش چشمگير بيکاران
پس از گفت وگو با مراجعه کنندگان به سراغ »ليلي دانشمند« 
مديرکاريابي بخش خصوصي رفتم و از او پرسيدم که وضعيت 
بيکاري امس��ال چگونه اس��ت؟وي معتقد بود:امس��ال حجم 
مراجعه کنندگان افزايش چشمگيري يافته است. بسياري از 
واحده��اي اقتصادي که ديگرنمي‌توانند ادامه فعاليت دهند، 
ب��راي مان��دگاري، نيروهاي خود را تعديل مي‌کنند تا اندکي 
ازبارمالي واحد را کاهش دهند.وي در پاسخ به اين پرسش که 
چه رشته‌هايي بيشتر جوياي کار هستند گفت: به طور تقريب 
بيکاري درهمه رش��ته‌ها ديده مي‌ش��ود و مراجعه کنندگان به 
کاريابي‌ها از همه رش��ته‌هاي دانش��گاهي هستند.وي يادآور 
شد: حتي فارغ التحصيلان رشته‌هاي دکتري هم به کاريابي 
مراجع��ه مي‌کنن��د. بازار هدف پراکندگ��ي زيادي دارد و بايد 
به دنبال ش��کار لحظه‌ها بود.وي گفت: س��ال‌هاي گذش��ته 
برخ��ي از واحده��اي اقتصادي نزديک به 30 نيروي کار از ما 
مي‌خواس��تند، اما امروز درخواس��ت همين واحدها به يک نفر 
تقليل يافته است.اما وقتي متوجه عمق مشکل مي‌شويم که 
نگاه��ي ب��ه آمارها بيندازيم. نرخ بيکاري در پاييز امس��ال به 
11.9 رس��يده که نس��بت به فصل گذشته 0.2درصد افزايش 
يافت��ه اس��ت. اين نرخ براي م��ردان و زنان به ترتيب 10.1 و 
19.1 درصد اس��ت.تعداد بيکاران کش��ور بيش از 2.6ميليون 
نفر گزارش ش��ده است اما بس��ياري از کارشناسان معتقدند، 
تع��داد بي��کاران در کش��ور بيش از 5ميليون نفر اس��ت. همه 
اينها در حالي اس��ت که دورنمايي از بهبود وضعيت بازار کار 

به چشم نمي‌خورد.
دولت چه مي‌کند �� 

يکي از طرح‌هاي دولت تدبير و اميد که طرح اشتغال فراگير 
است، مي‌تواند سالانه بين 300الي 400هزار شغل در کشور 
ايجاد کند و بقيه اشتغال کشور بايد از طريق بزرگ شدن کيک 
اقتصاد ايران صورت گيرد که لازمه آن سرمايه گذاري است. 
متاسفانه در اين بخش هم پنجره روشني را نمي‌توان ديد. در 
همين رابطه »عيس��ي منصوري« معاون توس��عه کارآفريني 
و اش��تغال وزارت تع��اون، کار و رف��اه اجتماعي چندي پيش 
اع�الم ک��رده ب��ود که حتي يک ريال که قرار بود از محل آن 
اش��تغال توليدي خدماتي در کش��ور ش��کل بگيرد، در اختيار 

وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي قرار داده نش��ده اس��ت.و 
همه اينها در حالي است که بيکاري يک تهديد بزرگ براي 

امنيت کشور محسوب مي‌شود.
فرصتهاي از دست رفته �� 

از س��وي ديگر »صادق الحس��يني« )اقتصاددان ( به تازگي 
در نشس��ت اش��تغال و عدال��ت اجتماعي ک��ه در وزارت کار 
برگزار ش��ده بود، اعلام کرد: از س��ال ۸۲ که پنجره جمعيتي 
ايران باز ش��ده، نه تنها نتوانس��ته‌ايم مانند ۱۰ سال قبل از آن 
شغل ايجاد کنيم، بلکه خالص ايجاد شغل از ۸۴ تا سال ۹۰ 
تقريبا صفر بوده و اين فرصت گرانبها از دس��ت رفته اس��ت.

وي اف��زود: ب��ا در نظر گرفتن ش��رايط اقتصادي موجود حتي 
با رش��د ميانگين اقتصادي ۶ درصد نيز که س��ناريويي خوش 
بينانه اس��ت و بi معناي اين اس��ت که دولت به کارآمدترين 
شکل کارش را انجام داده، در سال ۱۴۰۰ بيش از ۵ ميليون 
نفر بيکار و در س��ال ۱۴۰۶ حدود ش��ش و نيم ميليون بيکار 
خواهيم داشت و به همين دليل در يک دهه آتي با ابرچالش 
بيکاري مواجه خواهيم بود که قابل حل نيس��ت.وي اظهار 
داش��ت: ابرچال��ش بيکاري هي��چ راه حل قطعي در دهه آتي 
ن��دارد. صرف��ا منابع محدود را باي��د براي مديريت تبعات آن 
اس��تفاده کرد.بي ترديد صحبت‌هاي الحس��يني بسيار نگران 
کننده اس��ت و ش��ايد مملو از نااميدي اما نمي‌توان ترديد کرد 
که بيکاري مهمترين و اصلي‌ترين دغدغه برنامه ريزان کشور 
است و همگي يقين دارند که نمي‌توان گذشته را جبران کرد 
ام��ا مي‌ت��وان با برنامه‌ريزي عاج��ل و تعهد به اجراي برنامه، 
جلوي س��ونامي‌بيکاري که هر روز بر آن افزوده مي‌ش��ود را 
تا حدودي مهار کرد.بايد بپذيريم که بس��ياري از توليدي‌ها 
در کش��ور تعطيل يا با نيم يا يک س��وم از ظرفيت خود کار 
مي‌کنند.انب��وه دستفروش��ي در خياب��ان يا در اتوبوس و مترو 
حکايت از بحران بيکاري در کشور دارد.وقتي که از کاريابي 
بيرون آمدم س��اعت حدود 11 صبح بود و خيابان‌هاي ش��هر 
ممل��و از جمعي��ت. جمعيت��ي که اگر اقتصاد بر محور توليد بود 
باي��د در بنگاهه��اي اقتصادي به کار مش��غول مي‌بودند. اما 
چنين نبود و بيکاري به هزار زبان در سخن بود. کافي است 
با ديگران همکلام شويم و از دردهايشان بپرسيم و نيشتري 
به زخم‌هايش��ان بزنيم تا لب به س��خن باز کنند. در مس��ير با 
"احمد حبيبي" همراه ش��دم. وي که بنابر تاکيد خودش يک 
فعال صنفي در کشور بود که در حوزه طلا کار مي‌کرد گفت: 
واردات بي رويه کمر توليد کننده داخلي را شکست و گريبان 
م��ن را ه��م گرفت. وي ک��ه در خيابان تکيه دولت يک واحد 
توليدي داش��ت، چند س��الي اس��ت که ديگر در حوزه توليد 
کار نمي‌کند و مانند بس��ياري از نيروهاي مس��تعد و توانمند 
کش��ور به کار رانندگي مش��غول است."علي حسين شانقي" 
نيز يکي ديگر از رانده شدگان بخش توليد به خدمات است. 
وي که يک توليد کننده پوش��اک در خيابان جمهوري بود و 
از سال‌هاي 88 به بعد کار خود را از دست داد، اکنون راننده 
تاکسي است. وي نيز به محض آنکه دردلش باز شد، گفت: 
واردات پوشاک چيني و ترکيه‌اي امکان رقابت را از توليد کننده 
داخلي گرفت. شانقي افزود:سالها توليدي پوشاک داشتم، اما 
نتوانستم رقابت کنم و مجبور شدم کارگران خود را اخراج و 
توليدي خود را تعطيل کنم وهم اکنون راننده تاکسي هستم.

به راس��تي اگر تاکس��ي، آژانس، اسنپ،‌ تپسي و در يک کلام 
مسافرکشي را از خيل بيکاران بگيريم، با اين همه بيکار چه 
کنيم و اينهايي که روزي خودشان را با نشستن پشت فرمان 
به دس��ت مي‌آورند، چه بايد کنند؟ آيا وضعيت اش��تغال کشور 

دچار روزمرگي نشده است؟ 
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افقي :
‏ 1 - کناي��ه از ش��ادمان و خ��وش و خ��رم ب��ودن 2 - مهره ش��طرنج - زهد 
دروغين - تس��خير ش��ده - ديوار س��يم توري 3 - جزء مولکول - دري که 
خوب بس��ته ش��ده باش��د - بزرگ قوم - پوس��تين 4 - بي نظير - اسم مصدر 
از تنيدن - درختي تنومند ويژه نواحي جنگلي 5 - سازش کردن - شهري 
در آمريکا 6 - آدرس اينترنتي - پول کش��ور ايتاليا - ازعناصرش��يميايي با 
عدد اتمي‌25 7 - حرف فاصله - س��امانه - تفريق 8 - ش��هر پش��مک و 
باقالا - پيام آس��ماني - رودي در روس��يه - پول نامش��روع 9 - عطر دهنده 
ترشي - در خور و شايسته - پول چشم بادامي‌ها 10 - حساسيت - متضاد 
س��ريع - عفون��ت قارچ��ي دهان 11 - نوعي زردآل��و - به نرمي‌12 - جهاز 
ش��تر - جايز - درمقام تحس��ين ميك‌ش��ند 13 - صدمه و آس��يب - نجات 
دهنده - بالاپوش بلند – گريه ‌از روي ‌درد و سوز 14 - آرايش - روستايي 
در اصفهان - طولاني‌ترين حبس - پيشوند فعل مضارع 15 - موسيقيدان 

قرن 17 آلماني

عمودي :
 1- اج��رت المث��ل خ��ودروي عمومي‌- رش��ته‌اي انف��رادي در المپيک 2- 
کابوس - آلت موسيقي - خبر افشاگرانه - از حروف لاتين 3 - بالش - بار 
ديگر - واژه تمجيد 4 – فتنه و بدي - يار و همدم - از تقس��يمات ارتش��ي 
امپرات��ور روم 5 - کيس��ه چرمي‌مايع��ات - کش��وري درآفريق��ا - پايتخت 
نائ��ورو 6- دس��تگاه کپ��ي س��ي. دي - هنگام‌ پي��ش ‌ازصبح – بد ذات 7 - 
ازاصطلاحات فوتبال - کوچک - امر به يافتن 8 - کشنده بي صدا - بوي 
خوش - موضع نور - رمق آخر 9 - ش��اهکارادبي فرانتس کافکا - محل 

ورود - کناي��ه از ب��ي ق��واره 10- صندوقي که در آن يخ بگذارند - صحرايي 
نزدي��ك مك��ه - ب��زرگان 11- پاييز - زمان يک رويداد خاص - از رنگهاي 
اصل��ي 12- از اس��باب نانواي��ي - تکه‌هاي خش��ک ش��ده هل��و - رود آرام 
13- حرف بيزاري - خيال و پندار - با پريدن آن برق مي‌رود 14- گهواره 
كودك - تاکسي جادار - خودکار معروف - خداي هندو 15- از کتب درسي 
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همتي اعلام کرد؛
 پرداخت ۴۸ ميليون فقره خسارت بيمه تکميلي درمان

رئي��س کل بيم��ه مرکزي از پرداخت ۴۸ ميليون فقره 
خس��ارت در رش��ته بيمه تکميلي درمان در ۱۰ ماهه 
نخست سال جاري توسط شرکت‌هاي بيمه خبر داد.

ب��ه گ��زارش روزنامه تجارت به نقل از ايبنِا، عبدالناصر 
همتي در برنامه رو در روي شبکه چهارم سيما در پاسخ 
به اين س��وال که برداش��ت مردم از بيمه چقدر برايتان 
مهم اس��ت، گفت: خيلي قاطع مي‌توانم بگويم صنعت 

بيمه جزو بهترين سازمان‌هايي است که به مردم خدمت ارائه مي‌کند، چرا که ما همواره در 
بحران‌ها در کنار مردم بوديم و سربلند بيرون آمديم.

وي افزود: بيمه‌هاي تکميلي خدمات خوبي به مردم ارائه کرده‌اند و در ده ماهه اول امسال 
۴۸ ميليون فقره خسارت پرداخت کرديم.

رئيس شورايعالي بيمه درباره اجراي حاکميت شرکتي تصريح کرد: اجراي حاکميت شرکتي، 
گامي‌موثر در بازنگري نظارت بيمه مرکزي بر شرکت‌هاي بيمه بود که از بخش‌هاي متعددي 
چون تاييد صلاحيت مديران کليدي ش��رکت‌هاي بيمه، بررس��ي صورت‌هاي مالي، حمايت 

از حقوق سهامداران و. ‌...تشکيل شده است.
رئي��س کل بيم��ه مرک��زي با بي��ان اينکه رابطه‌اي منطقي ميان رش��د درآمد و ضريب نفوذ 
بيمه وجود دارد، اظهار داش��ت: ما کار عرضه را به خوبي انجام داده‌ايم اما بايد ش��رايط براي 

تقاضا نيز فراهم شود
همتي خاطرنش��ان کرد: تعداد ش��رکت‌هاي بيمه در کش��ور ما زياد نيست اما افزايش آنها نيز 

منوط به ارائه طرح‌هاي جديد است.
ق��رار ب��ود اي��ن برنامه به ش��کل مناظره‌اي بين عبدالناص��ر همتي رئيس کل بيمه مرکزي و 
محمدرضا پورابراهيمي‌رئيس کميس��يون اقتصادي مجلس برگزار ش��ود اما نماينده کرمان 

در اين برنامه حاضر نشد.

فروش آنلاين طرح آتش سوزي منزل مسکوني رونمايي شد
طرح فروش آنلاين بيمه نامه‌هاي منازل مسکوني بيمه حکمت رونمايي و از طريق بخش 

خدمات الکترونيک وب سايت شرکت در دسترس قرار گرفت.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي‌بيمه حکمت، در راستاي توسعه خدمات 
غي��ر حض��وري از طري��ق بس��تر ديجيتال )وب و موبايل(، خدم��ت طرح فروش آنلاين بيمه 
نامه‌هاي منازل مسکوني رونمايي و از طريق بخش خدمات الکترونيک وب سايت شرکت 

در دسترس مي‌باشد.
علي‌هاشمي‌مدير فناوري اطلاعات بيمه حکمت صبا ، 
ضمن تشکر از معاونت بازاريابي ، مديريت آتش سوزي 
و شرکت بهينه پرداز در خصوص همکاري در طراحي 
و تولي��د اي��ن خدمت گف��ت : پس از دريافت اطلاعات 
مش��تري و واحد مس��کوني مورد بيمه ، سيستم نسبت 

ب��ه درياف��ت الکترونيک��ي ح��ق بيمه اقدام و به صورت آنلاين بيمه نامه صادر و فرم آن قابل 
مش��اهده و دريافت خواهد بود. همچنين مش��تريان عزيز مي‌توانند در هر زمان و مکان از 
طريق کامپيوتر يا دستگاه موبايل هوشمند خود وارد وب سايت بيمه حکمت شده و نسبت 
به خريداري بيمه نامه مذکور اقدام نمايد.آدرس س��امانه فروش آنلاين طرح آتش س��وزي 
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اطلاعيه بيمه زندگي خاورميانه 
در خصوص پيش‌گيري از کلاهبرداري افراد سودجو

پي��رو گزارش‌ه��اي ارس��الي توس��ط نمايندگان و 
مدي��ران محت��رم فروش، در روزه��اي اخير فردي 
ب��ا سوء‌اس��تفاده از نام آقاي حمي��د دادپوري، مدير 
محترم امور مالي شرکت بيمه زندگي خاورميانه با 
تعدادي از همکاران شبکه فروش تماس گرفته و با 
اعلام واريز کارمزد مازاد از طرف شرکت و ضرورت 
عودت وجه مربوطه به يک ش��ماره کارت متفرقه، 

اقدام به مطالبه وجوهي نموده است.
لذا بدينوسيله به استحضار مي‌رساند که تنها راه ارتباط مالي شرکت بيمه زندگي خاورميانه 

با همکاران شبکه فروش فقط از طريق شماره حساب شرکت به شماره
1007-10-810-707072226 ن��زد بان��ک خاورميانه مي‌باش��د و هرگونه تماس و ارتباط 
امورمالي صرفاً از طريق امور ش��عب و نمايندگان با همکاران ش��بکه فروش انجام خواهد 

شد.
بنابراين از همه همکاران شبکه فروش درخواست مي‌شود در صورت برقراري تماس‌هاي 
اينگون��ه، از هرگون��ه واري��ز وجه به غير از حس��اب اعلام ش��ده فوق، ج��داً خودداري کرده و 
همچنين اطلاعاتِ تماس گيرنده از قبيل نام، نام‌خانوادگي و شماره همراه يا ثابت مربوطه 
را براي پيگيري‌هاي حقوقي دريافت و به امور ش��عب و نمايندگان ش��رکت از طريق ش��ماره 

تلفن 41363028 - 021 اطلاع‌رساني فرمايند.

اخبار بيمه


