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تمهيدات دولت دوازدهم 
براي بهبود جريان توليد خودرو

عضو كميسيون صنايع و معادن 
مجل��س درخص��وص وضعيت 
صنعت خودروس��ازي گفت: در 
دولت يازدهم اقدامات بسياري 
در جه��ت ايج��اد جوينت ونچر 
ب��ا طرف ه��اي خارجي صورت 
گرف��ت و امي��د اس��ت در دولت 

دوازده��م اي��ن روي��ه ادام��ه پيدا كند و اي��ن قراردادها اجرايي 
ش��وند. حميد گرمابي در گفتگو با خبر خودرو با اش��اره به توان 
تولي��د خودروس��ازان ايراني افزود: خودروس��ازان ايراني توان 
تولي��د خودروه��اي اروپايي را دارند و زمينه براي صادرات اين 
خودروها در منطقه محيا اس��ت بنابراين فراهم س��ازي شرايط 
و زيرس��اخت ها براي تحقق اين امر بايس��تي در دس��تور كار 
دول��ت دوازده��م قرار گي��رد. وي همچنين درخصوص حضور 
س��رمايه گذاران خارجي در صنعت خودروس��ازي تصريح كرد: 
قطع��ا س��رمايه گذاران خارجي علاقمن��د به حضور در صنعت 
خودروسازي ايران هستند و خودروسازان برتر جهاني همچون 
فرانس��وي ها تمايل به همكاري با توليدكنندگان داخلي دارند 
بنابراين دولت بايد از اين شرايط نهايت بهره را ببرد و همكاري 
ب��ا طرف ه��اي خارجي را در اولويت فعاليت خود قرار دهد. وي 
اظهار داش��ت: مجلس و بالاخص كميس��يون صنايع و معادن 
حساسيت بسياري بر روي كيفيت خودروهاي داخلي دارند چرا 
كه كيفي س��ازي توليد خودرو در كش��ور موجب بهبود وضعيت 
صنعت خودروسازي و افزايش رغبت مصرف كنندگان و جذب 

سرمايه گذاران خارجي مي شود.

مسير اجراي طرح هاي
 شاخص ايميدرو هموار شد

مدير اقتصادي و توسعه سرمايه گذاري ايميدرو گزارش عملكرد 
اين بخش را در نيمه دوم سال قبل در حوزه هاي سرمايه گذاري، 
بين المل��ل و بازرگان��ي ارائ��ه كرد. در آن مدت، مس��ير اجراي 
تعدادي از طرح هاي شاخص يا جديد ايميدرو تعيين هموار شد. 
به گزارش ايميدرو حس��ن يونس��يان طي گزارشي عملكرد اين 
بخش را در 6 ماهه دوم سال 95اعلام كرد. وي درباره اقدامات 
ايميدرو در حوزه سرمايه گذاري گفت: بررسي گزارشات توجيه 
اقتص��ادي و فن��ي مرب��وط به طرح ها از جمله طرح توليد كلريد 
كلس��يم و س��ولفات پتاسيم مجتمع پتاس خور و بيابانک، تهيه 
اسناد ارزيابي كيفي شركت كنندگان در مناقصه به روش بي او 
تي )BOT( و ايي پي سي اف )EPCF( بندر پارسيان و برگزاري 
مرحله اول مناقصه ياد شده، اصلاح بند 8 آيين نامه مشاركت 
س��ازمان به منظور تس��هيل شرايط س��رمايه گذاري و بررسي 
نح��وه واگ��ذاري و روش قيمت گذاري براي مناقصه و مزايده 
محدوده هاي اكتش��افي، در نيمه دوم س��ال گذشته انجام شده 
است. به گفته وي، نهايي شدن گزارش توجيه اقتصادي طرح 
پتروليوم كک)BFS(، نهايي شدن گزارش توجيه اقتصادي و 
فني طرح بوكس��يت گينه)BFS(، عقد قرارداد به منظور تهيه 
اسناد مناقصه مربوط اين طرح و برگزاري مرحله اول مناقصه 
و بررس��ي مش��اركت س��ازمان در تاسيس ش��ركت مشترک با 
بخ��ش خصوص��ي به منظور اح��داث كارخانه 2.5 ميليون تني 
گندله س��ازي در منطقه خرامه اس��تان فارس بخش ديگري از 

اقدامات آن مديريت است.

آثار رکود بي سابقه 
هنوز در اقتصاد ديده مي شود

نائب رئيس اتاق بازگاني تهران 
معتق��د اس��ت دول��ت يازدهم 
خدماتي در حوزه اقتصاد داش��ته 
اس��ت اما موانع خارجي و داخلي 
مانع از تحقق برخي اهداف ش��د 
كه از جمله آن ها مسائل مربوط 
ب��ه بانک ه��ا بود كه باعث ش��د 

بعضي برنامه ها محقق نشود. علاء ميرمحمد صادقي در گفتگو 
با ايس��نا، گفت: مش��كلات اقتصادي مختلفي در دولت يازدهم 
وجود داش��ت كه از جمله آن مس��ئله ركود بود كه به ش��كل بي 
سابقه اي در بخش هاي اقتصادي ايجاد شد و آثار آن هنوز هم 
وجود دارد و اين ركود باعث ش��د كه بيكاري تش��ديد ش��ود؛ به 
طوري كه امروز بر اس��اس آمارها ارقام بيكاري به چند ميليون 
مي رسد. نايب رئيس اتاق بازرگاني ايران تصريح كرد: به نظر 
مي رسد از يک سو فضاي سياست خارجي براي فعاليت دولت 
دوازدهم آرام تر ش��ده اس��ت و از طرفي بايد س��عي شود مشكل 
ركود و بيكاري بر طرف شود. از بين بردن ركود اقتصادي هم 
راهكاره��اي مختلف��ي دارد كه يكي از آن ها افزايش نقدينگي 
بنگاه ه��ا و توليدكنندگان اس��ت. مير محم��د صادقي افزود:  با 
اي��ن نرخ ه��اي فعلي كه براي بهره بانكي تعيين ش��ده اس��ت 
امكان اينكه كسي با اين بهره ها بتواند كار توليدي انجام دهد 
وجود ندارد، نتيجه كار توليدي در شرايط فعلي ورشكستگي يا 
تعطيلي كارگاه خواهد بود و بعد هم به زندان رفتن مدير واحد 
تولي��دي؛ بنابراي��ن بايد چاره اي انديش��يد تا نقدينگي در اختيار 
واحدهاي توليدي قرار گيرد مشروط بر آنكه توليدكنندگان به 

اشتغال مشغول باشند.

جزئيات پرونده تخلف گمرکي
 سه شرکت لوازم خانگي

يک مقام آگاه گمركي، جزئياتي از پرونده تخلف گمركي س��ه 
ش��ركت لوازم خانگي را تش��ريح كرد. يک مقام آگاه در گمرک 
ايران در گفتگو با فارس، در مورد آخرين وضعيت پرونده گمركي 
دو شركت كره اي ال جي و سامسونگ اظهار داشت: رسيدگي به 
پرونده اين دو شركت در جريان است و براي رسيدگي به تخلفات 
ال جي در كميس��يون تخلفات بايد تضامين لازم اخذ ش��ود كه 
اكنون اختلافاتي در اين زمينه وجود دارد. وي ادامه داد: شركت 
ال جي حاضر نيست، براي كالاهايي كه با كارت هاي بازرگاني 
اصطلاحاً يكبار مصرف وارد شده، وثيقه يا ضمانت بانكي ارائه 
دهد. اين مقام گمركي با بيان اينكه براي پرونده حدود 3 هزار 
ميليارد توماني ال جي بالغ بر 15 ميليارد تومان وثيقه يا ضمانت 
بانكي نياز است، تصريح كرد: رايزني ها و هماهنگي  براي اين 
موضوع در حال انجام اس��ت، اما هنوز به نتيجه قطعي نرس��يده 
اس��ت، ش��ركت ال حي به دنبال ارائه ضمانت نامه كمتر اس��ت. 
وي در مورد وضعيت پرونده سامس��ونگ نيز گفت: پرونده اين 
شركت هم كه مربوط به قاعده 2 الف است، حدود 336 ميليارد 
تومان فقط براي يک قلم كالا )يخچال( بود كه اكنون اس��ناد 
و مدارك��ي دال ب��ر تولي��د در س��ال هاي 92 و 93 ارائه كرده كه 
بايد بررسي و صحت آن احراز شود. اين مقام گمركي در مورد 
30 هزار اس��پيلت جنرال مكش��وفه توسط وزارت اطلاعات كه 
ستاد قاچاق كالا از آن خبر داد، بيان داشت: اگر اسناد گمركي 
داشته باشد كه قاچاق نيست و اينكه گفته شد تخلف قاعده 2 
الف مرتكب شده، هنوز اسناد گمركي ارائه نكرده است كه در 

اين صورت قاچاق خواهد بود.

پيشخوان

صنعت، معدن،تجارت

گروه صنعت، معدن و تجارت: س��ال گذش��ته، 
همزم��ان ب��ا افزاي��ش تولي��د خودرو از س��وي 
كارخانه هاي خودروسازي توليد اين صنعت رونق 
گرفت. در چنين شرايطي بررسي ها نشان مي دهد 
كه قطعه سازان با افزايش تيراژ تا حدودي جاني 
دوباره گرفت. افزايش توليد و فروش خودرو، در 
بحث پرداخت مطالبات و معوقات قطعه س��ازان 
تاثير داش��ته و در بخش��ي، رضايت قطعه سازان را 
تامين كرده اما ش��نيده ها حاكي اس��ت مشكلات 
نقدينگ��ي جدي��دي براي اي��ن دو صنعت در راه 

است.
در چنين شرايطي امروز برخي از بانک ها خواهان 
تسويه گشايش اعتباراتي هستند كه از سوي آنها 
براي صنعتگران پرداخت شده است. اين موضوع 
در حالي از سوي بانک ها مطرح مي شود كه اين 
صنعت هنوز نتوانس��ته آس��يب هاي تحريمي را 
جب��ران كن��د. در حال حاضر به نظر مي رس��د كه 
چالش هاي جديدي براي فعالان صنعت خودرو 
و قطعه ايجاد شده و بايد منتظر ماند و ديد چگونه 

مي توان آن را رفع كرد.
ام��ور اقتص��ادي، پيچيدگي هاي خود را دارد و در 
كش��وري كه فش��ار تحريمي به لح��اظ نقدينگي 
بخش ه��اي صنعتي اقتصادي آن را به ش��دت با 
چالش روبه رو كرده، اين پيچيدگي بيشتر مي شود. 
براي جبران آسيب هاي مالي هر يک از بنگاه هاي 
مالي اقتصادي، ضمانت ديگري را پذيرفته و امروز 
براي خود مش��كلاتي را به وجود آورده اند. به نظر 
مي رس��د در اين بحث بايد دولت به طور مس��تقيم 
وارد ش��ود زيرا گره اي نيس��ت كه ش��ركت هاي 
صنعتي ازجمله خودروس��ازي و قطعه س��ازي و 
ني��ز نظام بانك��داري به تنهايي قادر به باز كردن 

آن باشند.
چالش جديد مالي صنعت خودرو و قطعه ���

پرداخت مطالبات خودروسازان و قطعه سازان در 
س��ال جاري براساس روال گذشته در حال انجام 
اس��ت، اما امس��ال برخي گروه هاي خودروسازي 
خريدي كمتر از پيش بيني ها از س��ازندگان خود 
داش��ته اند. از اين جهت تعهدات اين ش��ركت به 
زنجيره تامين خود اضافه نش��ده و براس��اس آمار 
سال گذشته است. امسال، سال توسعه اشتغال و 
توليد تعريف ش��ده كه براي تحقق اين ش��عار بايد 
تمام سازمان ها و نهادها براي عملياتي شدن آن 
كمک كنند اين در حالي است كه از ابتداي سال، 
برخي خودروس��ازان در حال مذاكره با سيس��تم 

بانك��ي ب��وده زيرا بانک ها در حال فش��ار آوردن 
براي تسويه تسهيلات بانكي خود بوده و حاضر 

به تمديد آن نيستند.
خودروس��ازان داخلي چندين س��ال اس��ت كه از 
بانک تس��هيلات گرفته و زمان سررس��يد بهره 
آن را پرداخته و اصل تس��هيلات را تمديد كرده 
تا به س��رمايه در گردش و نقدينگي كمک كند. 
اي��ن روزه��ا بانک ها به ش��كل هاي مختلف اين 
شركت را زير فشار قرار داده اند كه بايد تسهيلات 
خود را تسويه كند، براين اساس اين شركت بايد 
اصل و فرع آن را بپردازد. انجام اين امر منجر به 
خروج وجه نقد از سيستم توليد مي شود؛ سياستي 
كه بيش��تر بانک ها براي خودروس��ازان در پيش 
گرفته اند. در صورت تحقق اين امر، حداقل ۷00 
ميليارد تومان خارج ش��ده تا تس��هيلات بانكي 
دريافت ش��ده تس��ويه ش��ود، درنتيجه مبلغي كه 
بايد به قطعه س��از پرداخت ش��ود به بانک ها داده 

خواهد شد.
از ط��رف ديگ��ر تلاش هاي��ي ب��راي قانع كردن 
بانک ه��ا در همراهي و هم��كاري با صنعتگران 
صورت گرفته است. بانک ها رويكردهاي خاص 

خ��ود را دارن��د اما باي��د دليل اين امر را از بانک ها 
پرسيد كه چرا صنعتگران را زير فشار قرار داده اند 
در حالي كه بايد از آنها حمايت كنند. به اين ترتيب 
فش��ار بانک ها و ناگزيري صنعتگر براي تس��ويه 
تسهيلات ايجاد شده است. از ابتداي سال جاري 
هر كدام از تس��هيلات كه زمان پرداخت آن فرا 
رسيده، سيستم بانكي اين شركت را براي تسويه 
زير فش��ار قرار داده و ما نيز ناگزير به انجام اين 
كار بوده اي��م زيرا قرارداده��اي لازم الاجرايي با 

آنها داريم.
ب��ا تحق��ق اين مس��ئله نقدينگي بزرگ��ي از اين 
گروه خارج ش��ده كه به طورقطع بر پرداخت هاي 
خودروسازان به زنجيره تامين و زيرمجموعه تاثير 
مستقيم خواهد گذاشت. همچنين شنيده مي شود 
اين روند براي قطعه سازان نيز در حال اتفاق است. 
در چنين شرايطي مصوبه براي تمديد گرفته شده 
اس��ت ام��ا در عمل اتفاق��ي نمي افتد در حالي كه 
بايد در راستاي توسعه توليد، نقدينگي از صنعت 
به واحدهاي توليدي تزريق ش��ود اما نقدينگي از 
صنعت به سيس��تم بانكي منتقل مي ش��ود. براي 
كاهش آس��يب ب��ه صنعت خ��ودرو و قطعه بايد 

سياس��ت ها موردبازنگ��ري ق��رار گيرد و در ادامه 
حمايت از توليد، تسهيلات تمديد شود.

تسويه ضمانتنامه هاي مختلف ���
در ارتب��اط چالش ايجاد ش��ده در زمينه تس��ويه 
ضمانت ه��اي بانك��ي ب��راي خودروس��ازان و 
قطعه س��ازان علي اصغر پورمتين، كارشناس امور 
بانكي در گفتگو با »تجارت« گفت: تس��هيلاتي 
كه بانک ها در اختيار ش��ركت هاي توليدي مانند 
خودروسازان قرار داده قابل تثبيت و تمديد است اما 
آن بخش از پرداخت هايي كه مربوط به گشايش 
اعتبار اس��نادي بوده يعني كالا وارد ش��ده و قرار 
بوده خودروساز وجه آن را بپردازد اما نپرداخته و 
بانک ها به جاي آنها پرداخت كرده اند، قابل تمديد 
نيس��ت زيرا قرار نبود تس��هيلات پرداخت شود. 
ضم��ن اينكه اي��ن موضوع براي ضمانتنامه هاي 

ضبط شده نيز صادق است.
اين كارشناس امور بانكي ادامه داد: اين موضوع 
هيچ ارتباطي به تغيير روش پرداخت تس��هيلات 
نداش��ته و خودروس��از بايد آن را تس��ويه كند زيرا 
اين تس��هيلات ناخواس��ته و ناآگاهانه و خارج از 
تعهد بانک بوده و لازم است هرچه زودتر تسويه 

شود. پورمتين خاطرنشان كرد: مورد ديگر مربوط 
به ضمانتنامه هاي ضبط ش��ده و پرداخت ش��ده از 
سوي بانک است كه بايد خودروساز از منابع خود 
به ذي نفع ضمانتنامه اي ارائه مي كرد كه در اصل 
اين روند انجام نش��ده و بانک كار خودروس��از را 
انجام داده بنابراين طبيعي اس��ت خودروساز بايد 

آن بدهي را با بانک تسويه كند.
اي��ن كارش��ناس امور بانكي همچني��ن به مورد 
ديگ��ري اش��اره كرد و گفت: م��واردي وجود دارد 
كه گشايش اعتبار شده و خودروساز بايد از منابع 
خود نس��بت به پرداخت اقدام مي كرده كه منابع 
لازم را در اختي��ار نداش��ته و بان��ک از مناب��ع خود 
نس��بت ب��ه پرداخ��ت آن اقدام كرده يا به ش��كل 
ضمانتنامه بوده كه بانک ضامن خودروس��از شده 
و با درخواست طرف قرارداد براي دريافت منابع، 
بانک وجه را تسويه كرده و امروز خودروساز ملزم 
به تس��ويه آن اس��ت. او تاكيد كرد: بديهي اس��ت 
اينگونه موارد قابل تمديد و قابل تجديد نيس��ت. 
در نتيجه جدا از اين موارد تسهيلاتي كه بانک ها 
براي صنايع از جمله صنعت خودرو و در ادامه آن 
قطعه كش��ور مي پردازند س��ر جاي خود باقي بوده 
و حتي اضافه شده است. او اضافه كرد: همچنين 
مواردي وجود دارد كه خودروسازان به دليل بدهي 
به قطعه س��ازان زيرمجموعه خود اعلام مي كنند 
بانک ها به آنها تس��هيلات بدهند و خودروسازان 
متعهد به بازپرداخت آن مي ش��وند. به اين ترتيب 
به طور غيرمستقيم سقف تسهيلات خودروسازان 
افزايش مي يابد. پورمتين ادامه داد: ممكن اس��ت 
خودروساز مبلغي را به زيرمجموعه خود و شركت 
زيرمجموعه او نيز به بانک بدهكار باشد و خودروساز 
به بانک اعلام مي كند از تس��هيلات خود بدهي 
او را بپردازد، در اين موارد بانک نيس��ت كه س��هم 
خودروساز را كاهش داده باشد بلكه خودروسازان 
به دليل بدهي به شركت هاي قطعه ساز و آنها نيز 
به بانک، اعلام اس��تفاده از تس��هيلات آنها داده 
شده است. اين كارشناس بانكي تاكيد كرد: اينكه 
بانكي ارائه تس��هيلات را متوقف كند اس��تدلال 
منطقي نيس��ت. برخي تس��هيلات با بازپرداخت 
يكج��ا بوده كه خودروس��ازان با پرداخت س��ود، 
ق��رارداد را تمدي��د كرده اند ام��ا بانک ها به دليل 
شفاف س��ازي صورت هاي مالي و رعايت ضوابط 
سيستم گزارش دهي ناگزير به قسط بندي اينگونه 
بدهي ها ش��ده كه مورد اعتراض آنها واقع ش��ده 

است.

»تجارت«ازوضعيتپرداختهايقطعهسازانگزارشميدهد

تسويهضمانتبانکيچالشجديدخودروسازان

قرارنيستسيمانگرانشودشتابهمکاريهايخودروييدردولتدوازدهمعملکردخوبدولتيازدهمدرتوسعهصادرات
رئيس كميس��يون توسعه صادرات اتاق 
بازرگاني ايران معتقد است دولت يازدهم 
در زمين��ه رفع موان��ع صادرات عملكرد 
مثبت��ي داش��ته اما هنوز ابع��اد مختلف 
ص��ادرات به توس��عه نرس��يده اس��ت. 

سيدرضي حاجي آقا ميري گفت: موضوع عملكرد دولت در بخش 
صادرات را بايد به دو بخش تقس��يم كنيم. ابتدا بايد توجه كنيم 
كه صادرات در انتهاي دولت دهم در وضعيت بس��يار نامطلوبي 

قرار داشت كه دليل عمده آن هم تحريم ها بود. 
وي اف��زود:  دول��ت يازده��م در بخ��ش اول اي��ن مس��ائل را با 
فعاليت هاي��ي ك��ه در جهت رفع تحريم ه��ا و امضا برجام انجام 
داد ب��ر ط��رف ك��رد؛ بنابراين صادرات را از ش��رايط پيچيده و بن 

بست خارج كرد.

يک فعال در صنعت قطعه سازي كشور 
معتق��د اس��ت: با حض��ور دولت جديد 
مس��يري كه براي توس��عه اقتصادي و 
صنعتي در كشور باز شده، تداوم خواهد 
يافت. بهرام ش��هرياري اظهار داشت: 

ب��ا ادام��ه دول��ت تدبير و اميد در چهار س��ال آتي، جريان توليد و 
همكاري ها در صنعت خودرو و قطعه سازي شتاب بهتري خواهد 
يافت. وي تاكيد كرد: بي ش��ک با تداوم دولت موضوع حضور 
و ادامه سرمايه گذاري خارجي در صنعت خودرو و قطعه سازي 
كه در اين مدت تا حدودي با بلاتكليفي همراه شده، به جريان 
مي افتد. شهرياري گفت: پيش بيني مي شود در دولت دوازدهم 
ش��رايط بهتري براي حضور س��رمايه گذار خارجي و توليدات 

جديدتر فراهم خواهد شد.

مع��اون امور مع��ادن و صنايع معدني 
وزارت صنع��ت، معدن و تجارت اعلام 
ك��رد كه قرار نيس��ت قيمت س��يمان 
افزاي��ش يابد. جعفر س��رقيني درباره 
اع��لام افزايش قيمت س��يمان اظهار 

ك��رد: در اي��ن زمين��ه گزارش��ي به ما ارائه نش��ده و نبايد چنين 
مسئله اي انجام شود. وي ادامه داد: در حال حاضر 83 ميليون 
تن س��يمان ظرفيت در كش��ور وجود دارد و ميزان مصرف در 
اي��ن بخ��ش كمتر از ميزان ارائه ش��ده اس��ت. همچنين وزير 
صنعت گفت: بحث قيمت گذاري مسئله اي دولتي است و بخش 
خصوصي از آن تبعيت مي كند. در كشورهاي خارجي اينگونه 
نيس��ت كه ابتداي س��ال قيمت كالاها افزايش يابد و قيمت ها 

براساس عرضه و تقاضا تامين مي شود.

رئيس شوراي رقابت با بيان اينكه به زودي قيمت هاي 
جديد انواع محصولاتي كه در چارچوب دس��تورالعمل 
ش��وراي رقابت هس��تند را تعيين مي كنيم، گفت: هنوز 
مس��تندات خودروي 2008 به ش��وراي رقابت ارسال 
نش��ده اس��ت. رضا شيوا در گفتگو با تسنيم، با اشاره به 
اينكه بررسي قيمت هاي جديد خودرو شايد هفته آينده 
در جلس��ه ش��وراي رقابت مطرح ش��ود، اظهار داشت: 
دستورجلس��ه هفته آينده ش��ورا موضوع ديگري است 
كه اگر بررسي آن به تعويق بيفتد ما بحث خودرو را در 

دستور كار خود قرار خواهيم داد. 
وي ب��ا بياي��ن اينكه به زودي تعيين تكليف قيمت هاي 
جديد انواع محصولاتي كه در چارچوب دس��تورالعمل 
ش��وراي رقابت هس��تند را انجام خواهيم داد، گفت: در 
م��ورد محص��ولات جديد از جمل��ه 2008 هم كه نقل 
قول هاي��ي در م��ورد قيمت آن مطرح مي ش��ود،ايران 

خودرو بايد مس��تندات قيمتي خود را به ش��ورا اعلام 
كند. رئيس شوراي رقابت تصريح كرد: شورا با بررسي 
مستندات و بازار اعلام مي كند كه اين خودرو مشمول 
قيمت گذاري هست يا خير. شيوا اضافه كرد: در حال 
حاضر هنوز مستندات خودروي 2008 به شوراي رقابت 

ارسال نشده است.

مستندات پژو ۲۰۰۸ به شوراي رقابت ارائه نشد
مديركل دفتر توسعه خدمات بازرگاني سازمان توسعه 
تجارت ايران از اعزام هيات تجاري بازاريابي ايران به 
كنيا و به سرپرستي رئيس كل سازمان توسعه تجارت 
ايران خبر داد. به گزارش شاتا فرهاد نوري با اعلام اين 
خبر، موقعيت جغرافيايي خاص كنيا در منطقه ش��رق 
آفريق��ا را حائ��ز اهميت توصيف ك��رد و تمايل فعالان 
اقتص��ادي كني��ا در بخش ه��اي خصوصي و دولتي در 
جهت بسط روابط تجاري با ايران را ارزشمند دانست. 
نوري با اشاره به پيگيري هاي گسترده مقامات بانكي 
كني��ا جه��ت برقراري روابط كارگزاري بانكي با ايران، 
گف��ت: يك��ي از اهداف اعزام اين هيات را نهايي كردن 
امكان برقراري روابط كارگزاري بانكي با كنيا به عنوان 
دروازه ورود به ش��رق آفريقا اس��ت. وي افزود: س��هم 
ايران در مقايسه با حجم مبادلات تجاري كنيا با ساير 
كش��ورهاي جهان مس��تعد رش��د و گسترش است كه 

توجه جدي تجار و بازرگانان ايراني به بازار بالقوه كنيا 
را مي طلبد. نوري گفت: با توجه به برنامه راه اندازي خط 
منظم كشتيراني از ايران به مقصد بنادر كنيا، تقاضاي 
بازار مصرفي اين كش��ور و نيازهاي س��اير كشورهاي 
قاره آفريقا، حضور پايدار و مستمر واحدهاي توليدي- 

صادراتي ايران در بازار كنيا ضروري است.

اعزام هيات تجاري و سرمايه گذاري ايران به کنيا

رشد چشمگير رضايت مشتريان در شرکت سايپا يدک
ش��ركت س��ايپا يدک در راس��تاي ماموريت هاي خود مبني بر 
افزايش رضايت مش��تريان، بر اس��اس آخرين گزارش شركت 
بازرس��ي كيفيت و اس��تاندارد ايران موفق به رش��د۴ درصدي 
ش��اخص رضايت مش��تريان شد. به گزارش سايپانيوز، سازمان 
خدم��ات پ��س از فروش س��ايپا با هدف ارائ��ه خدمات مطلوب 
به مش��تريان، در س��ال گذش��ته با بهره گيري از سيس��تم نداي 
مشتريان)Voc( ، شناسايي ايده هاي خلاقانه، نوآوري و بهبود 
مستمر در فرآيندهاي كاري، اقدامات موثري در عرصه خدمات 

پس از فروش انجام داده است.
در اين راس��تا مطابق آخرين گزارش ش��ركت بازرسي كيفيت و 
استاندارد ايران، شركت سايپا يدک موفق به جهش ۴ درصدي 
ش��اخص رضايت مش��تريان در حوزه خدمات پس از فروش در 
سال 95 شده كه اين ميزان، بالاترين درصد رشد در رضايتمندي 
مش��تريان در بين ش��ركت هاي خدمات پس از فروش و عامل 
مثبتي در جهت رشد2.9 درصد اين شاخص در صنعت خودرو 
در س��ال 95 ش��ده است . شركت س��ايپايدک با شبكه خدمات 

پ��س از فروش گس��ترده مش��تمل ب��ر 1۴11 نمايندگي مجاز، 
عامليت فروش و تعميراتي اس��ت كه در راس��تاي رس��يدن به 
هدف عالي جلب رضايتمندي ذي نفعان و به ويژه مش��تريان 
با بهترين شيوه ممكن و نوآورانه در افق 1۴00، با بهره مندي 
از كاركنان��ي توانمن��د، اخلاق مدار و پاس��خگو، تلاش دارد به 
عنوان برترين و محبوب ترين س��ازمان خدمات پس از فروش 

كشور شناخته شود.
همچنين رحيم عليش��اهي مديرعامل س��ايپا يدک با اش��اره به 

آخرين گزارش شركت بازرسي كيفيت و استاندارد ايران، اظهار 
كرد : بر اس��اس اين گزارش، س��ايپا يدک موفق ش��ده اس��ت با 
تمركز بيش از پيش بر تامين به موقع قطعات يدكي و همچنين 
افزايش كيفيت خدمات به مش��تريان در نمايندگي هاي س��ايپا، 
شاخص رضايت مشتريان را ارتقا دهد. بر اين اساس سايپايدک 
موفق به تحقق دس��تورات وزارت صنعت، معدن و تجارت در 
خصوص افزايش رضايت مش��تريان ش��ده كه اين روند در سال 

جاري رو به رشد خواهد بود.

سود دو نرخي شدن قيمت خودرو به جيب چه کساني مي رود؟!
با وجود آنكه طي هفته گذشته تاكنون خبرهايي مبني بر بررسي 
در خواست افزايش قيمت خودروسازان در شوراي رقابت مطرح 
مي شود اما وضعيت بازار تقاضا حاكي از آن است كه اين موضوع 
نيز در اين مدت نتوانسته بازار خودرو را در روزهاي پاياني بهار 
از ركود خارج كند اين در حالي اس��ت كه به گفته فعالان ورود 
به ماه مبارک رمضان طي دو هفته گذشته بر افت بيشتر تقاضا 
در ب��ازار خ��ودرو دامن زده اس��ت. هرچند بازار خودرو از ابتداي 
س��ال روي خوش��ي به فعالان بازار نش��ان نداده است اما در اين 
مدت به دليل مديريت عرضه توس��ط ش��ركتهاي خودروس��از، 
همچنان ش��اهد نوس��ان و گاها اختلاف قيمت در بس��ياري از 

خودروهاي داخلي هستيم.
رئيس اتحاديه نمايش��گاه داران خودرو در گفتگو با خبر خودرو 
با اش��اره به وضعيت بازار خودروهاي داخلي از س��ير صعودي 
اخت��لاف قيم��ت برخ��ي از خودروهاي داخل��ي در بازار خبر داد 
و گف��ت: در ح��ال حاض��ر اختلاف قيم��ت تندر 90 پلاس كه با 
اختلاف ۴ ميليون از قيمت كارخانه، 52 ميليون در بازار معامله 

مي ش��ود اين در حالي ايت كه قيمت تندر اتومات معمولي نيز 
ب��ا وج��ود قيمت مص��وب ۴۷ ميليون و ۷00 در بازار ۴9 ميليون 
و ۴00 در بازار خريد و فروش مي ش��ود. به گفته س��عيد موتمني 
ه��م اكن��ون اختلاف قيم��ت خودروهاي داخلي در بازار از ۷00 
هزار تا 8 ميليون تومان است. وي تصريح كرد: در حال حاضر 
س��مند LX با يک ميليون و200، س��مند ELX با موتور توربو با 
2 ميليون ،پژوSLX ۴05 با 2 ميليون و 500 و س��اندرو اس��تپ 

وي با 8 ميليون اختلاف قيمت معامله مي شوند.
وي تاكيد كرد: عرضه قطره چكاني شركتها به بازار عمده دليل 
افزايش قيمت خودرو در بازار است چنانچه تاكنون تغييري در 
جريان تقاضا در بازار خودرو ايجاد نش��ده اس��ت. وي گفت: هم 
اكن��ون تن��در90 پارس، برليانس 320 و 330، رنو كپچر و هايما 
و اچ س��ي ك��راس همگ��ي بااختلاف قيم��ت از نرخ كارخانه در 
بازار معامله مي ش��وند. وي با اش��اره به قيمت س��اير خودروها 
در ب��ازار گف��ت: در حال حاض��ر قيمت پژو پارس LX TU5 كه 
در كارخان��ه 3۷ ميلي��ون و 800 اس��ت در ب��ازار ب��ه ۴1 ميليون 

تومان، تندر E2 دنده اي نيز كه با قيمت 38 ميليون و 600 در 
كارخانه امروز در بازار به ۴0 ميليون و 200 هزار تومان رس��يده 
اس��ت همچني��ن قيمت تندر E2 اتوم��ات از ۴۷ ميليون و ۴00 
نرخ كارخانه با اختلاف بيش از 2 ميليون به ۴9 ميليون و 600 

در بازار رسيده است.
رئي��س اتحاديه نمايش��گاه داران همچنين درخصوص قيمت 
برخ��ي از محصولات س��ايپا در ب��ازار گفت: پرايد 111 با همان 
اخت��لاف 1 ميليون��ي همچنان ح��دود 22 ميليون در بازار خريد 
و ف��روش مي ش��ود و قيم��ت پراي��د 131 نيز با همان قيمت 21 
ميليون و 100 در بازار معامله مي شود. موتمني تصريح كرد: در 
صورتي كه عرضه خودرو با محدوديت مواجه نشود پيش بيني 
مي ش��ود بازار خودرو با اختلاف قيمت مواجه نخواهد ش��د. وي 
همچنين با توجه به بررس��ي درخواس��ت افزايش قيمت خودرو 
به ش��وراي رقابت درخصوص تاثير اين مس��اله بر بازار اظهار 
داش��ت: با توجه به افزايش قيمتي كه در ابتداي س��ال صورت 
گرفته انتظار نمي رود ش��اهد افزايش مجدد قيمت ها باش��يم هر 

چن��د اي��ن افزايش نيز در صورت موافقت تاثيري در بازار تقاضا 
نخواهد گذاشت. وي با توجه به دو نرخي شدن قيمت برخي از 
خودروها در بازار گفت: بايد بررسي شود در شرايطي كه قيمت 
برخي از خودروها دو نرخي ش��ده اس��ت، نرخ دوم خودروها در 
بازار به جيب چه كسي مي رود؟ وي همچنين درخصوص قيمت 
خودروهاي وارداتي در بازار گفت: بازار وارداتي ها به خصوص 
در خودروهايي كه ترخيص آنها با مشكلي روبرو نيست نسبت 
به هفته هاي آتي، تغيير قيمتي نداش��ته و همچنان ش��اهد ثبات 
قيمت در بازار اين خودروها هس��تيم و تنها در خودروهايي كه 
ثبت س��فارش آنها با مانع مواجه ش��ده كمي افزايش قيمت را 

در بازار شاهديم.


