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 راه‌اندازی سامانه پیام‌رسان 
چابک بانک کارآفرین 

در راس��تای توس��عه و تکمی��ل خدم��ات 
بانک��داری الکترونیک بان��ک کارآفرین، 
محصول جدید سامانه پیام‌رسان کارآفرین 
)چابک( برای مش��تریان بانک طراحی، و 
از روز س��ه ش��نبه 16 خردادماه عملیاتی 

گردید.
به گزارش روابط عمومی بانک کارآفرین، 
س��امانه پیام‌رسان کارآفرین که تحت نام 
»چابک« راه اندازی شده است، برنامه‌ای 
اس��ت که روی تلفن همراه مشتری نصب 
می‌ش��ود. مش��تریان بعد از نصب برنامه و 
فعالس��ازی آن، قادر خواهند بود پیام‌های 
بانکی )در فاز اول تراکنش‌های بانکی( را 

از طریق آن دریافت کنند.
ب��ر اس��اس این گ��زارش، برنام��ه چابک 
ب��رای گوش��ی‌های هوش��مند مجه��ز به 
سیستم‌های عامل Android و iOS )همه 
نسخه‌ها( طراحی و ارائه شده است. بعد از 
نصب و فعالسازی برنامه، به محض انجام 
عملیات بانکی توسط مشتری، پیام مرتبط 
ب��ا عملی��ات از طریق اینترنت و به صورت 
سیس��تمی به برنامه چابک ارس��ال خواهد 
شد. قابل ذکر است جهت دریافت پیام‌ها، 
لازم است تلفن همراه مشتری به اینترنت 

متصل باشد.
در برنام��ه چاب��ک، ام��کان مدیری��ت و 
دس��ته‌بندی پیام‌ها بر اساس نوع تراکنش 
)واریز یا برداش��ت( وج��ود دارد. علاوه بر 
ای��ن، برای هر ی��ک از تراکنش‌ها، امکان 
برچس��ب‌گذاری و دسته‌بندی هزینه‌ها و 
درآمدها نیز پیش‌بینی ش��ده است. در این 
سامانه امکان گزارش‌گیری و فیلتر کردن 
پیام‌ها بر اساس معیارهایی از قبیل تاریخ و 
مبلغ تراکنش، برچسب‌ها )پرداخت قبض، 
اقس��اط تسهیلات و...( و نوع تراکنش )به 

تفکیک واریز و برداشت( نیز وجود دارد.
بر اساس این گزارش، از جمله ویژگی‌های 
سرویس پیام‌رس��ان اینترنتی )چابک( در 
مقایس��ه با س��رویس پیامک عادی، عدم 
وابستگی به بستر مخابرات، سهولت امکان 
جستجوی پیام‌ها، سهولت مشاهده پیام‌ها 
و امکان مدیریت و برچسب‌گذاری پیام‌ها 
و درج متن بر روی آنها، امکان دسته‌بندی 
پیام‌ها، امکان گزارش‌گیری از تراکنش‌ها، 

و مدیریت حساب شخصی است.
لازم ب��ه ذک��ر اس��ت که امکان اس��تفاده 
همزمان از دو سرویس پیام‌رسان اینترنتی 
 )sms( و س��رویس پیامک عادی )چابک(
ب��رای مش��تریان وج��ود دارد. س��رویس 
پیام‌رس��ان کارآفرین در حال حاضر برای 

مشتریان فاقد کارمزد و آبونمان است.

»اقتصادنوين« رئيس کميسيون 
کارت بانک‌هاي کشور شد 

براي دو سال آينده »اقتصادنوين« رئيس 
کميس��يون کارت بانک‌هاي کشور شددر 
اولين جلس��ه کميسيون کارت بانک‌هاي 
کش��ور در سال 96، رياست اين کميسون 
ب��ا نظر اکثر نماين��دگان بانک‌هاي دولتي 
و خصوصي به سرپرس��ت مديريت بازار و 
توسعه مشتريان بانک اقتصادنوين رسيد.

ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ي بان��ک 
اقتصادنوي��ن، در اي��ن جلس��ه که با هدف 
تعيين رئيس، نايب رئيس و دبير کميسيون 
کارت بانک‌هاي کشور برگزار شد و بيش 
از 40 تن از نمايندگان بانک‌هاي دولتي و 
خصوصي حضور داش��تند، با راي اکثريت، 
مجددا علي کبيري رئيس فعلي کميسون 
کارت بانک‌هاي کش��ور، به رياس��ت اين 
کميس��يون منصوب شد. همچنين نازيلا 
آستاني‌نژاد از بانک کارآفرين نيز به عنوان 
نايب رئيس کميسيون و کمال نيک‌سيرت 
از بان��ک اقتصادنوي��ن به عنوان دبير براي 

دوسال ديگر انتخاب شدند.
در اي��ن نشس��ت ابتدا کبيري به تش��ريح 
وضعي��ت فعلي کميس��يون کارت بانک‌ها 
پرداخت و با اشاره به نواقص و ضعف‌هاي 
موجود در اين کميس��يون، بر تعامل بيشتر 
بانک‌ه��ا براي افزايش دانش در خصوص 
خدم��ت کارت اعتب��اري، بهره‌ب��رداري 
صحيح از فرصت‌ها و به اشتراک گذاشتن 

دانش بين يکديگر تاکيد کرد.

مدیر عامل بانک مهر اقتصاد گفت: این بانک در س��ال گذش��ته 
188 هزار میلیارد ریال تسهیلات به اقشار مختلف کشور پرداخت 
کرده است. به گزارش روابط عمومی بانک مهر اقتصاد، سید ضیاء 
ایمانی – مدیر عامل بانک – با بیان مطلب فوق اظهار داش��ت: 
ارزش آفرینی روز افزون برای سازمان از طریق افزایش سودآوری 
در کنار ایفای مسئولیت های اجتماعی یکی از اصلی ترین اهداف 
بنگاه های اقتصادی چون بانک ها و موسس��ات مالی و اعتباری 

می باشد.  ایمانی خاطر نشان کرد: با در نظر گرفتن تمامی عوامل 
محیطی و در راستای تحقق هر چه بهتر مأموریت اصلی بانک و 
حفظ منابع و منافع س��پرده ‌گذاران، این بانک با تمام توان تلاش 
نموده تا س��ود پیش بینی ش��ده را با رعایت موازین ش��رع مقدس و 
در چارچوب ضوابط و بخشنامه های بانک مرکزی، محقق نماید 
تا برای س��هامداران، س��پرده گذاران و سایر ذینفعان ارزش افزوده 
بیش��تری حاصل ش��ود. مدیر عامل بانک، تصریح کرد: بانک مهر 

اقتصاد در سال گذشته و در راستای فرمایشات مقام معظم رهبری 
درخصوص اقتصاد مقاومتی، با تمامی امکانات و استفاده از کارکنان 
جوان، متعهد و متخصص خود در بیش از 730 شعبه سراسر کشور با 
ارائه تسهیلات در سه سطح خرد، متوسط و کلان نقش مهمی در 
ایجاد اشتغال پایدار، رفع نیازهای ضروری مشتریان و تثبیت مشاغل 
به ویژه کارگران زحمت‌کش در صنایع مهم اعم از صنعت و معدن، 

کشاورزی، ساختمان و مسکن و امور بازرگانی، داشته است.

اخباربانک مهر اقتصاد 188 هزار میلیارد ریال تسهیلات پرداخت کرد

با گس��ترش روز افزون خودپردازها در اماکن 
عمومی و گذشت بیش از چند دهه از راه اندازی 
اولین خودپرداز در کش��ورمان هنوز برخی از 
کاربران با عملکرد این دستگاه به طور کامل 
آش��نا نبوده و باورهای اش��تباهی را دنبال می 
کنن��د ک��ه گاهاً بعض��ی از این باورها منجر به 
خرابی های مکرر خودپردازها و در نتیجه عدم 

ارائه خدمات مناسب به کاربران می شود.
به گزارش بانکداران Banker( ۲۴(،بنابراین 
آشنایی با برخی از اشتباهات رایج در این حوزه 
می تواند به استفاده مناسب تر از خودپردازها 
و در نتیج��ه پایی��ن آمدن خطاهای ناش��ی از 
چنین باورهایی منجر شود، در اینجا چند اشتباه 

عمومی را ذکر میکنیم:

برعک�س وارد ک�ردن رم�ز کارت ه�ای  �� 
بانکی

مدت‌ها  این ش��ایعه پخش ش��د که اگر هنگام 
درخواست پول از خودپرداز رمز کارت خود را 
برعکس وارد کنید، پلیس از این موضوع مطلع 
شده و به کمک شما می رسد، به گفته کسانی 
که این ادعا را مطرح کرده‌اند،‌ این اقدام هنگام 
زورگیری و سرقت کاربرد داشته و می‌توانست 
شما را از شر سارقان خلاص کند، اما واقعیت 

این است که این ادعا شایعه‌ای بیش نبود.
اما ش��ایعه بعدی بدنبال همین ش��ایعه و البته 
با تایید یک مقام رس��می به ش��کل متفاوتی 
مط��رح ش��د آن هم ضب��ط کارت پس از یک 
بار برعکس زدن رمز عبور کارت بود که این 
ش��ایعه نیز فوراً توس��ط معاونت وقت فناوری 
اطلاعات و ارتباطات بانک مرکزی جمهوری 
اسلامی ایران بطور کامل تکذیب شد و اکنون 
برعکس زدن رمز عبورکارت های بانکی برای 
بار اول فقط پیام »رمز وارد ش��ده اش��تباه می 
باش��د« را در صفحه نمایش خودپرداز نش��ان 

می دهد.

دسترس�ی ب�ه گاو صن�دوق خودپ�رداز با  �� 
شکسته شدن مانیتور خودپرداز

برخ��ی از کارب��ران ب��اور دارند تمام پول های 
خودپرداز، پش��ت مانیتورخودپرداز قرار دارد و 
اگر این صفحه نمایش توسط عوامل ناشناس 
و خرابکار، شکسته و یا از بین برود امنیت پولی 

های خودپرداز به خطر می افتد.
ام��ا بای��د بگویی��م این باور نی��ز فقط در ذهن 
افرادی پرورش یافته است که آشنایی کاملی 
ب��ا خودپ��رداز ندارند جرا ک��ه باید بدانید همه 
دس��تگاه های خودپرداز دو بخش یا دو طبقه 
دارن��د که طبقه دوم مختص گاوصندوق پول 
ه��ا می باش��د که از طبق��ه اول بصورت امن 
تفکیک ش��ده و با شکس��ته ش��دن و یا از بین 
رفتن مانیتور دستگاه ، امکان دسترسی به پول 

های خودپرداز ممکن نیست.

ثابت نگه داشتن دریچه خروجی پول �� 
ب��از نگ��ه داش��تن دریجه خروج��ی پول یا به 
اصطلاح فنی Shutter نیز باور اشتباه بعدی 
است که گاهاً برخی از کاربران تصور می کنند 
در چنین شرایطی امنیت پول های خودپرداز به 
خطر افتاده و افراد سودجو می توانند از جنین 
شرایطی استفاده نمایند، اما این مورد نیز باور 
اشتباهی است که کاربران با آن مواجه هستند 
و در واقع  باز ماندن دریچه خروجی پول  برابر 
است با رخ دادن خطا در بخش پرداخت کننده 
دستگاه خودپرداز ، که این امر باعث می شود 
دیگر پولی به خارج از دستگاه هدایت نشود . 
و عملًا با باز ماندن دریچه خروجی پول هیچ 
دسترسی به پول های خودپرداز وجود نداشته و 

این امر فقط باعث عدم سرویس دهی دستگاه 
خودپرداز به مشتریان می گردد.

انجام درخواست با ضربه های متوالی �� 
شاید خنده دار و جالب باشد اما به باور برخی 
از کارب��ران ، م��ی توان خدمات مورد نظر خود 
را ب��ا ضربه ه��ای متوالی از خودپرداز گرفت. 
حتی برخی از کاربران راه و روش خاص خود 
را در ضربه زدن به دس��تگاه دارند . ش��اید این 
باور از تلفن های س��که ای به ذهن برخی از 
کارب��ران خطور کرده اس��ت ام��ا واقعیت این 
است که دستگاه های خودپرداز با ضربه زدن 
های متوالی نه کارت ضبط ش��ده ش��ما را پس 
می دهند و نه پولی که از حس��اب ش��ما کس��ر 
گردیده است را . باید یادآورشویم ضبط کارت 
به سه علت رخ می دهد اولین علت می تواند 
به خراب بودن کارت شما از قبیل شکستگی 
، چس��ب دار بودن ، خمیدگی و غیره باش��د و 
دومین علت مربوط به وارد کردن اشتباه بیش 
از سه بار رمز عبور کارت می باشد و در نهایت 
س��ومین علت بر می گردد به خرابی قس��مت 
کارتخوان دستگاه خودپرداز که در همه حالت 
ها بایستی با مراجعه به شعبه کارت خود را پس 
بگیرید. اما در رابطه با مش��کل عدم پرداخت 
خودپردازها قضیه کمی متفاوت تر است و در 

اکثر مواقع مربوط به خرابی قس��مت پرداخت 
کننده دس��تگاه خودپرداز یا به اصطلاح فنی 
Dispenser می باش��د که در چنین مواقعی 
اگر پول از حس��اب ش��ما کسر شده باشد بسته 
به عکس العمل ش��بکه شتاب پول کسر شده 
از حس��ابتان در قالب اصلاحیه تا حداکثر 72 
ساعت به حساب شما باز می گردد و اگر چنین 
اتفاقی نیافتند بایستی به شعبه مراجعه گردد و 
ضربه های متوالی به دستگاه کارساز نبوده و 

فقط منجر به خرابی دستگاه می گردد.

اول دریاف�ت کارت س�پس دریافت وجه  �� 
نقد

رعایت ترتیب در دریافت وجه نقد از خودپرداز 
ها مورد دیگری اس��ت که گاهاً در صف های 
طولانی ش��اهد آن هس��تیم به باور برخی از 
کاربران، خودپرداز بایستی اول پول را پرداخت 
کند سپس کارت را در حالیکه این باور اشتباه 
می باش��د و ش��ما تا کارت خود را پس نگیرید 
پولی به ش��ما پرداخت نمی ش��ود و دلیل آن 
نیز واضح اس��ت  بحث امنیتی و حواس پرتی 
برخ��ی از کارب��ران ؛ فرض کنید ابتدا کاربران 
وجه نقد را دریافت می کردند و سپس کارت 
خ��ود را ، ب��ه نظرتان روزانه چه تعداد کارت در 
دستگاه ها می ماندند؟. بحث امنیتی نیز که از 

جا ماندن کارت نشات می گرفت مورد بعدی 
اس��ت که می توانس��ت بسیار خطرناک باشد .  
این دو دلیل کافیس��ت تا ترتیب دریافت وجه 
به شکل » 1- دریافت کارت 2- دریافت وجه 

نقد « تعبیه شده باشد.

خودپرداز نه کارت خوان  - ATM �� ایِ تی 
ام نه آ تی ام

هنوز برخی از کاربران در بکار بردن اصطلاح 
خودپردازها با دستگاه های POS یا کارتخوان 
دچار اش��تباه می ش��وند واقعیت این است که 
دستگاه های کارتخوان یا POS دستگاه های 
س��یار یا ثابتی هس��تند که در کسب و کارهای 
مختل��ف عمدتاً جه��ت خرید به کار برده می 
ش��ود و دس��تگاه های خودپرداز دستگاه های 
بزرگی هستند که در دو نوع کاربری دیواری 
و س��النی عرضه گش��ته اند و علاوه برخدمات 
دستگاه های کارت خوان خدمات دیگر مانند 
پرداخ��ت وج��ه و غیره را دارند و تفاوت عمده 
ای باه��م دیگر دارند .همچنین در بکار بردن 
 ATM نیز برخی از کاربران ATM اصط�الح
)ایِ ت��ی ام( را آ ت��ی ام م��ی نامن��د که این نیز 
یکی از اشتباهاتی هست که برخی از کاربران 

آنرا تکرار می کنند .

پ�س از دریاف�ت پ�ول ؛ پ�ول خ�ود را  �� 
بشمارید

به نوشته بانکداری الکترونیک، به عقیده اکثر 
کاربران ، دستگاه های خودپرداز به هیچ عنوان 
ن��ه پول��ی را کم پرداخت می کن��د نه اضافه،  
البته تا اینجای متن کاملا درس��ت اس��ت و 
دس��تگاه های خودپرداز طوری طراحی شده 
اند که چنین اش��تباهی بعید بوده و با احتمال 
نزدیک به صفر درصد می توان چنین خطایی 
را متصور شد؛ اما اگر مسئول پول گذاری بانک 
حین پول گذاری به دس��تگاه خودپرداز دچار 
خطای انسانی گردد چطور؟ در چنین مواقعی 
پول دریافتی ش��ما از خودپرداز هم می تواند 
کمتر از مبلغ درخواس��ت شده باشد هم بیشتر 
که در این حالت فقط اش��تباه انس��انی از سوی 
ش��عبه عامل رخ داده اس��ت و بایستی به شعبه 
مراجعه کنید تا با بررس��ی دقیق تر موضوع ،  

درخواست شما بررسی شود .

ATM بررسی اشتباهات و باورهای رایج ایرانیها در

۷ اشتباه رایج در استفاده از خودپرداز در ایران

درحالی ش��ورای پول و اعتبار نرخ س��ود روز ش��مار را برای 
بانک‌ه��ا ۱۰ درص��د تعیین کرده که برخی بانک ها مدتی 

است سود روز شمار را به ۲۲ درصد رسانده اند.
رقابت سودی بانک ها بار دیگر از سر گرفته شده و کار را به 
جایی رسانده برخی از بانک ها به ویژه بانک های خصوصی 

نرخ سود روزشمار را به 22 درصد رسانده اند.
این درحالی است که براساس مصوبه شورای پول و اعتبار 
و ابلاغ بانک مرکزی نرخ سود روز شمار در بانک ها باید 

10درصد باشد نه 22 درصد!
یکی از بانک های خصوصی که تجربه گذشته نشان می 
دهد س��ردمدار افزایش نرخ س��ود اس��ت، اینبار هم پیشتاز 
رقابت سودی شده و با تعیین سود روز شمار 22 درصد از 
مردم س��پرده می گیرد. البته س��ود این بانک برای س��پرده 

های مدت دار 23 درصد است.
بانک خصوصی دیگری هم در این رقابت حضور دارد که 
س��ود روزش��مار 20 درصد را برای سپرده گذارانش در نظر 
گرفته است؛ در این بانک خصوصی از 20 تا 21.33 درصد 

سود به سپرده گذاران پرداخت می شود.
یک بانک خصوصی دیگر برای س��پرده های کوتاه مدت 
با مبلغ دو تا 20 میلیون تومان سود روزشمار 17 درصد و 
بالای 20 میلیون تومان سود 18 درصد پرداخت می کند؛ 
سود این بانک برای سپرده مدت دار از یک تا 20 میلیون 
تومان 20 درصد، 20 تا 50 میلیون تومان 21 درصد و برای 

مبالغ بالای 50 میلیون تومان 22 درصد است.
ام��ا در می��ان بانکه��ای خصوص��ی، وقت��ی از یک بانک 

خصوصی سوال کردیم که نرخ سود این بانک چند درصد 
است؟ این پاسخ را دریافت کردیم که روز شمار 10 درصد 
و یک ساله 15 درصد! بنابراین باید عنوان بانک منظبط را 
ب��ه یک��ی از بزرگترین بانک های خصوصی داد که باوجود 
رقابت سودی ایجاد شده حاضر به تخطی از مصوبه شورای 

پول و اعتبار نشده است.
در بانک های دولتی نیز س��ود روز ش��مار 10 درصد و بلند 
مدت 15 درصد اعلام می ش��ود اما از آنجایی که فضای 
ایجاد ش��ده در ش��بکه بانکی ممکن اس��ت منجر به خروج 
سپرده از بانک های دولتی شود این بانک ها نیز به ناچار 
باید نرخ سود را به گونه ای تعیین کنند که حداقل جذابیت 
را برای س��پرده گذاران داش��ته باش��ند برهمین اساس در 
یک��ی از بان��ک های ب��زرگ دولتی نرخ س��ود 17 درصد 
بعنوان سود روز شمار برای سپرده های بالای 20 میلیون 

تعیین شده است.
یکی دیگر از بانک های خصوصی که همیش��ه در رقابت 
س��ودی حضور داش��ته اینبار هم در تلاش برای حضور در 
میدان رقابت سودی است؛ این بانک خصوصی نرخ سود 
روزش��مار مصوب ش��ورای پول و اعتبار را رعایت می کند 
اما فقط تا سقف 10 میلیون تومان! در این بانک به سپرده 
های بالای 10 میلیون تومان س��ود روزش��مار 22 درصد 

پرداخت می شود.
ی��ک جمل��ه معروف همیش��ه از س��وی بان��ک مرکزی و 
بانکدارهای کارکش��ته درباره نرخ س��ود اعلام می ش��ود و 
آن این است که بانکی که نرخ سود بالا می دهد یعنی حال 

و روز خوبی ندارد! ولی الله سیف رئیس کل بانک مرکزی 
نی��ز در همی��ن ارتباط گفته اس��ت: بانک ها و مؤسس��اتی 
که س��ود بالاتری نس��بت به س��ایر بانک ها می دهند در 
حال ورشکس��تگی هس��تند و سود بیشتر می دهند تا زمان 

بخرند.
رقابت سودی بانک ها درحالی بار دیگر از سرگرفته شده 
که طی ماه‌های اخیر بانکداران توافق کرده بودند که نرخ 
س��ود بانک��ی را کاهش دهن��د ولی همچنان که در دفعات 
قبل تعدادی از بانک‌ها زیر این توافق می‌زدند این بار هم 

بدقولی بین آنها مشهود است.
جال��ب اس��ت که کاهش جدید س��ود بانک��ی در پی اقدام 
داوطلبان��ه بانکه��ا و با توجه به کاهش نرخ تورم و حمایت 

بانک مرکزی از بازار بین‌بانکی مصوب شده است.
ک��وروش پرویزیان رئیس کانون بانک‌های خصوصی در 
همین ارتباط گفته بود نرخ سود سپرده در مرحله اول با توجه 
به کاهش تورم به 12 درصد از ابتدای تیرماه 95 تا 15 درصد 
کاهش می‌یابد اما با ادامه کاهش نرخ تورم امیدواریم نرخ 
سود سپرده باز هم کاهش یابد تا برای بنگاه‌های کوچک 

و متوسط فضای بهتر تأمین مالی ایجاد شود.
به نوشته تسنیم، با مصوبه شورای پول و اعتبار و ابلاغ بانک 
مرکزی از تیرماه س��ال قبل، نرخ‌های س��ود علی‌الحساب 
س��پرده‌های بانک��ی در ن��رخ حداکث��ر 15 درص��د برای 

سپرده‌های سرمایه‌گذاری مدت‌دار یک‌ساله تعیین شد.
همچنین نرخ سود تسهیلات عقود غیرمشارکتی بانک‌ها 
و مؤسس��ات اعتباری و همچنین نرخ س��ود مورد انتظار 

عق��ود مش��ارکتی قاب��ل درج در ق��رارداد می��ان بانک یا 
مؤسس��ات اعتباری و مش��تری، حداکثر معادل 18 درصد 
است، همچنین نرخ سود تسهیلات بانک کشاورزی برای 
تس��هیلات س��رمایه‌گذاری معادل 15 درصد و برای سایر 

تسهیلات معادل 18 درصد تعیین شد.
بان��ک مرک��زی باره��ا از بانک ها خواس��ته تا به مصوبات 
ش��ورای پول و اعتبار پایبند باش��ند ولی در حوزه نرخ س��ود 
به دفعات بانک ها از این فرمان بانک مرکزی س��رپیچی 
ک��رده ان��د؛ در تم��ام این مدت هم البت��ه بانک مرکزی از 
ارجاع پرونده بانک های متخلف به هیات انتظامی بانک 

ها خبر داده است.
اردیبهشت ماه سال جاری یکی از مدیران بانک مرکزی از 
ارجاع پرونده 10 بانک و موسسه اعتباری به دلیل تخطی 
از ن��رخ س��ود مص��وب به هیات انتظام��ی خبر داد و گفت: 
موسس��ات و بانک هایی که از نرخ س��ود مصوب عدول 
می کنند، حس��ب قانون پولی و بانکی کش��ور، به هیئت 
انتظامی ارجاع داده می شوند و این هیات آرای خود را در 

این باره صادر می کند.
علی نصیری مدیر نظارت بر بانکها و موسس��ات اعتباری 
بانک مرکزی همچنین گفته اس��ت: در همین ارتباط طی 
سه سال گذشته، پرونده بیش از 20 بانک و موسسه اعتباری 
با موضوعات مختلف و از این میان 10 بانک و موسس��ه 
اعتب��اری ب��ا موضوع تخطی از نرخ س��ود بانکی به هیئت 
انتظام��ی ارج��اع و ه��م اکنون احکامی برخی از آنها نیز در 

این خصوص برای آنها صادر شده است.

سود روزشمار بانک‌ها روی۲۲درصد می‌چرخد!

رقابت در بازار برای جذب سرمایه های سرگردان


