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 موحد معاون فنی 
بیمه سرمد شد

ب��ه گ��زارش روابط عمومی بیمه س��رمد، 
محمدرضا صباغی موحد که چندی پیش 
از س��وی دلفراز، مدیرعامل بیمه سرمد به 
عنوان سرپرست معاونت فنی این شرکت 
منصوب شده بود، با تأیید بیمه مرکزی از 
تاریخ ۲4 خردادماه ۱3۹۶، فعالیت خود را 
در س��مت معاون فنی بیمه س��رمد، رسماً 

آغاز کرد.

بیمه حکمت تندیس تعهد به 
کیفیت در خدمات گرفت

ش��رکت بیم��ه حکمت در آیی��ن اختتامیه 
س��ومین کنفران��س بین الملل��ی کیفیت، 
تندی��س تعه��د ب��ه کیفی��ت در خدمات را 
دریاف��ت نمود.به گ��زارش روابط عمومی 
بیم��ه حکمت، ش��رکت بیمه حکمت صبا 
در س��ومین کنفران��س بین المللی کیفیت 
ک��ه در مح��ل س��الن همایش های صدا و 
س��یمای جمهوری اس��لامی ایران برگزار 
ش��د، ضمن برپایی غرفه و معرفی خدمات 
خود به شرکت کنندگان، تندیس تعهد به 
کیفیت در خدمات را با حضور علی شعبانی 

مدیرعامل بیمه حکمت دریافت نمود.

فروش آنلاین بیمه نامه 
تسهیل کننده مسیر بازاریابی

ف��روش آنلای��ن بیمه نامه نه تنها آس��یبی 
ب��ه ش��بکه ف��روش نمی رس��اند بلک��ه 
تس��هیل کننده مس��یر بازاریاب��ی اس��ت.

ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی بیمه کوث��ر؛ 
مدیرعام��ل ش��رکت در دومی��ن جلس��ه 
مدی��ران ام��ور نمایندگان ش��رکت های 
بیم��ه که به میزبان��ی بیمه کوثر و باحضور 
مدیرکل نظارت بر صلاحیت های حرفه ای 
بیمه مرکزی برگزار شد، ضمن بیان مطلب 
ف��وق، تصریح کرد: ش��بکه فروش یکی از 
ارکان مهم ش��رکت های بیمه اس��ت و با 
توج��ه به اینکه ح��دود ۸۰ درصد پرتفوی 
بیمه ای را شبکه فروش برای شرکت های 
متبوعش��ان جذب می کنند علاوه بر لزوم 
تس��هیل کار و کم��ک ب��ه بهبود ش��رایط 
نمایندگان لازم است طبق آیین نامه های 
ج��اری، نظارت های کاف��ی نیز بر فعالیت 

آنان صورت پذیرد.

مسابقه تلگرامی »سرمایه 
گذاری در بانک یا بیمه؟«

شرکت بیمه ملت در راستای ارتقائ فرهنگ 
بیمه و افزایش هوش مالی افراد در جامعه 
اق��دام به برگزاری مس��ابقه ای با موضوع 
»سرمایه گذاری در بانک یا بیمه؟« نموده 
است.به گزارش روابط عمومی بیمه ملت، 
در این مسابقه 5 سؤال در خصوص مقایسه 
ویژگی های سپرده های سرمایه گذاری در 
بانک و بیمه نامه های زندگی مطرح شده 
است و شرکت کنندگان می بایست گزینه 

صحیح را انتخاب نمایند.

انتخاب دکتر همتی به عنوان 
رئیس شرکت بیمه اتکایی 

آسیایی
در چهلمی��ن جلس��ه ش��وراي عالي بیمه 
اتکایي آس��یایي )Asian Re( در بانکوک 
پایتخ��ت تایلند، دکت��ر عبدالناصر همتي، 
رئی��س کل بیم��ه مرک��زي جمه��وري 
اس��لامي ایران به اتف��اق آراي نمایندگان 
کش��ورهاي عضو مج��دداً براي یک دوره 
دو س��اله دیگر به ریاس��ت ش��ورا و ریاست 
هیئت مدیره شرکت و کمیسر بیمه فیلیپین 
)مق��ام ناظ��ر بیمه فیلیپی��ن( نیز به عنوان 
نایب رئیس این ش��رکت انتخاب شدند.به 
گ��زارش اداره کل رواب��ط عموم��ي و امور 
بین الملل، ش��رکت بیمه اتکایي آس��یایي 
با عضویت ده کش��ور آسیایي چین، ایران، 
تایلن��د، فیلیپین، افغانس��تان، یونان، هند، 
س��ریلانکا، کره جنوبي و بنگلادش تحت 
نظر »اسکاپ« در سال ۱۹7۹ شکل گرفت 
و در حال حاضر علاوه بر دولت های عضو، 
شرکت های خصوصي از کشورهاي عضو 
اس��کاپ نیز به عنوان س��هامدار به شرکت 

پیوسته اند.

موسی رضایی، مدیر بازاریابی بیمه دانا گفت: در راستای اصلاح 
ترکیب پرتفوی ش��رکت و جذب پرتفوهای اقتصادی و س��ودده 
و حضور موثر در بازار بیمه کش��ور، برنامه عملیاتی س��ال ۹5 با 

هماهنگی حوزه های فنی و اجرایی پیگیری و اجرا شد.
وی اضافه کرد: بر اس��اس برنامه ریزی های صورت گرفته در 
س��ال ۹۶ جذب بیمه های خرد در کنار قراردادهای عمده را با 
تحلیل ریسک مناسب و با هماهنگی حوزه های فنی و اجرایی 

اق��دام کنی��م. رضایی در گفتگو با خبرنگار »تاوان گذار” افزود: 
طی سال ۹5 با توجه به همراهی حوزه فنی شرکت و مدیریت 
بازاریابی پرتفوهای مناسبی هم به لحاظ تعداد و هم به  لحاظ 

حق بیمه  جذب شد. 
وی ب��ا تأکی��د بر ضرورت حف��ظ بیمه گذاران بزرگ گفت: ارائه 
خدمات متفاوت به بیمه گذاران، مشاوره، خدمات ویژه و شفافیت 
در انع��کاس اطلاع��ات به بیمه گ��ذاران را از جمله دلایل مهم 

و قابل توجه در ماندگاری و جلب رضایت بیمه ش��دگان بیمه 
گذاران بزرگ دانست. مدیر بازاریابی بیمه دانا خاطرنشان کرد: 
تعامل سازنده بین صف و ستاد شرکت در راستای تثبیت جایگاه 
ش��رکت و توس��عه بازار نقش مهم و س��ازنده ای  داش��ته است 
ک��ه امیدواری��م با توجه به ای��ن هماهنگی و برنامه ریزی های 
 صورت گرفته در سال ۹۶ به موفقیت هایی بیش از پیش دست 

یابیم.

تفاوت در ارائه خدمت علت ماندگاری بیمه گذاران است

پلیس راهورنیروی انتظامی با تشریح جزئیات 
قانون جدید بیمه ش��خص ثالث، اعلام کرد: 
قان��ون جدید بیمه ش��خص ثال��ث که در ۶۶ 
ماده تنظیم ش��ده، از ۲۹ خرداد ماه برای همه 

شرکت های بیمه لازم الاجرا شده است.
تخفیف مربوط به بیمه گذارانی که خس��ارت 
نداشته اند، همچنان به قوت خود باقی است و 
در قانون جدید لغو نشده است و افراد می توانند 
در زم��ان ف��روش خودرو، تخفیفات مربوط به 
بیم��ه را ب��رای خود حفظ کنن��د یا حتی آن را 
ب��ه وابس��تگان خود از جمله همس��ر و فرزند 

منتقل کنند.
براس��اس این گزارش، منتفی ش��دن دریافت 
الحاقی��ه بیمه ش��خص ثالث درآغازهرس��ال 
آن ه��م ب��ه دلی��ل افزایش نرخ دی��ه از دیگر 
ویژگی های این قانون اس��ت و دغدغه بیمه 

گذاران با شیوه جدید رفع می شود.
درش��یوه جدید درص��ورت افزایش نرخ دیه، 
س��قف پوش��ش بیمه نیز به صورت خودکار 

افزایش می یابد و خس��ارات به زیان دیدگان 
برمبنای دیه س��ال جدید پرداخت می شود به 

نحوی که نیازی به دریافت الحاقیه نیست.
ازاین پس نرخ بیمه برای اشخاص به صورت 
یکسان محاسبه نمی شود بلکه عواملی چون 
سابقه رانندگی پر خطر، نمرات منفی ثبت شده 
در سیستم راهنمایی و رانندگی و حوادثی که 
رانن��ده مس��بب آن ب��وده، در تعیین نرخ بیمه 

اثرگذار است.
همچنین درقانون پیش بینی ش��ده اس��ت که 
نیروی انتظامی سوابق نمرات منفی رانندگان 
را بر مبنای شماره پلاک خودرو دارنده آن در 
اختیار بیمه گران قرار دهد تا متناس��ب با آن 

میزان حق بیمه تعیین شود.
در تصادفات کمتر از ۶3 میلیون ریال بدون اخذ 
کروکی و گزارش پلیس خس��ارت ها به زیان 
دیدگان پرداخت می شود و در قانون جدید نیز 

این شیوه به قوت خود باقی است.
رانن��ده نیز همانند سرنش��ین خ��ودرو از بیمه 
خسارت دریافت می کند و از این رو بیمه حادثه 

برای رانندگان وسائط نقلیه نیز پیش بینی شده 
است. درقانون جدید مسبب حادثه نیز می تواند 
ب��رای تعیین درصد جرح به پزش��کی قانونی 
مراجعه کند. شرکت های بیمه از اخذ رضایت 
از زیان دیدگان و پرداخت خس��ارت کمتر به 
آنان ممنوع شده اند. از دیگر مزایای این قانون 
مش��ارکت مسبب حادثه در پرداخت خسارت 

به زیان دیدگان اس��ت، به این ترتیب که اگر 
ف��ردی ب��ه خاطر تخلف از قوانین راهنمایی و 
رانندگی مسبب حادثه ای بود که خسارت آن 
توس��ط ش��رکت بیمه پرداخت شد، بخشی از 

خسارت را باید بپردازد.
در این ش��یوه بیمه گر خس��ارت های وارده به 
زیان دیدگان را پرداخت می کند، اما می تواند 

به تناس��ب درصدی از خس��ارات را از مسبب 
حادث��ه اخ��ذ کن��د. برابری دی��ه زن و مرد در 
تصادف��ات رانندگی در قان��ون قبل نیز وجود 
داشت و اعمال می شد که در قانون جدید نیز به 
قوت خود باقی است. اگرمدارک پرونده کامل 
و میزان خسارت بدنی به موجب حکم دادگاه 
قطعی شده باشد، بیمه گر درصورت تأخیر در 
پرداخت خسارت به ازای هر روز نیم در هزار 

بابت تأخیر جریمه پرداخت خواهد کرد.
پی��ش از ای��ن بیمه گ��ران موظف به پرداخت 
خسارت به همه افراد زیان دیده خارج از وسیله 
نقلی��ه بودن��د اما اکنون تعهد بیمه گر ۱۰ برابر 

سقف تعهدات در بیمه نامه است.
اگرخس��ارت وارده ناشی از نقص راه یا نبودن 
علایم رانندگی و یا نقص وس��یله نقلیه باشد، 
شرکت بیمه می تواند پس از پرداخت خسارت 
به زیان دیده، نس��بت به بازیافت خس��ارت به 
نس��بت درجه تقصیر که در همه آن در حکم 
دادگاه مشخص می شود، به مسببان ذی ربط 

مراجعه کند.

از سوی پلیس راهور ابلاغ شد؛

اعلام جزئیات قانون جدید بیمه شخص ثالث

اخبار

 ب��ا حض��ور هیئت مدیره، مدیران و مش��اوران بیمه رازی، 
س��ید محمد علیپور یزدی، دبیرکل س��ندیکای بیمه گران 
ایران، سید محمد آسوده مدیرعامل بیمه اتکایی ایرانیان 
و آقایان میهن یار و پوس��تین چی اعضای هیئت مدیره و 
همچنین جمعی از کارکنان بیمه رازی، مراسم معارفه مدیر 
عامل جدید بیمه رازی در س��الن اجتماعات س��تاد مرکزی 

این شرکت برگزار گردید.
به گزارش روابط عمومی بیمه رازی، مراسم تقدیر و تشکر 
از آق��ای فره��اد خالقی و معارفه جناب آقای دکتر محمود 
امراللهی روز دوش��نبه ۱۲ تیرماه س��ال جاری در ساختمان 

مرکزی بیمه رازی برگزار گردید.
 آقای بهمن یزدخواس��تی، رئیس هیئت مدیره بیمه رازی 
در مراسم فوق ضمن خوش آمدگویی به حضار و تقدیر و 
سپاس از جناب خالقی گفت: با توجه به اهداف بلند مدتی که 

برای شرکت بیمه رازی در نظر داشتیم وهمچنین بررسی 
گزینه های متعدد برای س��مت مدیرعاملی این ش��رکت، 
دکتر امراللهی را مناسب ترین فرد برای تصدی این جایگاه 
دیدیم. می توان از آقای امراللهی با توجه به برخورداری از 
سوابقی که در حوزه های بیمه ای و مالی در دستگاه های 
اجرایی دولتی و خصوصی و همچنین تحصیلات تکمیلی 
مرتبطی که دارند به عنوان دایره المعارف صنعت بیمه نام 
برد و بدین جهت ایشان می توانند به بهترین شکل ممکن 

در این جایگاه قرار گیرند.
وی افزود: از ویژگی های خاص ایشان می توان به افکار 
نوگرایانه ای که در صنعت بیمه دارند اشاره کرد و همچنین 
گفت: ایش��ان اقدام به ترجمه چندین مقاله تخصصی در 
این زمینه نموده اند. ویژگی خاص دیگری که در ایش��ان 
مش��اهده می ش��ود تدین و تعهد می باش��د. با توجه به این 

ویژگی مهم ایشان و صداقتی که در امانت قائل می شوند 
و همچنی��ن رعای��ت حق و عدالت ب��رای کلیه ذینفعان و 
تلاش��ی که کارکنان بیمه رازی برای اس��تفاده از پتانسیل 
های فراوان این ش��رکت دارند، میتوانیم ش��اهد شکوفایی 

وپیشرفت هرچه بیشتر بیمه رازی باشیم.
 پس از سخنان ریاست هیئت مدیره، آقای خالقی، ضمن 
قدردان��ی از هئی��ت مدیره ش��رکت بیم��ه رازی به خاطر 
اعتمادی که در این مدت به ایش��ان داش��تند، گزارش��ی را 

مبنی بر فعالیت های چند ماه اخیر خود ارائه نمودند.
سپس دکتر امراللهی با دریافت حکم رسمی مدیر عاملی، با 
درود و سلام به میهمانان از شروع همکاری خود با شرکت 
بیمه رازی ابراز خشنودی نمودند و از این شرکت به عنوان 

شرکتی جوان، پویا، چابک و تحول گرا یاد کردند.
دکتر امراللهی افزود: تأکید بنده بر خرد جمعی و کارگروهی 

می باش��د و امیدوارم با کمک ش��ما عزیزان به پیاده سازی 
س��ریع اه��داف ش��رکت و تحولی عظی��م در صنعت بیمه 

کشور دست یابیم. 
 گفتنی است، دکتر محمود امراللهی دارای مدارک دکترای 
مدیریت اجرائی )DBA( و کارشناسی ارشد معارف اسلامی 

و مدیریت مالی از دانشگاه امام صادق)ع( می باشد. 
ایش��ان دارای س��وابق متعددی در دس��تگاه های اجرایی 
مختلف هس��تند، که از س��وابق و مس��ئولیت های ایشان     
م��ی ت��وان به عضویت در هیئت عامل و معاونت توس��عه 
مدیریت و منابع بیمه مرکزي، مدیریت سرمایه گذاری بیمه 
مرکزی، مدیریت عامل بیمه ایران، مدییت عامل شرکت 
سرمایه گذاري صنعت بیمه، مدیریت عامل صندوق تأمین 
خسارت هاي بدني و دبیر هیئت مرکزی گزینش شرکت 

های بیمه اشاره نمود.

مراسم معارفه دکتر محمود امراللهی مدیرعامل بیمه رازی برگزار شد

کارگاه آموزش��ی آش��نایی با فرایند صدور و 
پرداخت خسارت بیمه های مسئولیت با هدف 
افزایش س��طح علمی و عملی کارشناس��ان 
بیمه ه��ای مس��ئولیت بیمه آرمان در س��الن 

کنفرانس این شرکت برگزار گردید.
به گزارش روابط عمومی بیمه آرمان، در ابتدای 
این کارگاه، دکتر هادی رئیس الذاکرین معاون 
ف��روش و بازاریابی ضمن خوش��امدگویی به 
حاضران گفت: این کارگاه با هدف شناسایی 

مس��ائل و مشکلات فنی در بخش بیمه های 
مس��ئوولیت و رس��یدگی به این مسائل برگزار 

شده است.
وی یک��ی از مهم تری��ن راهبردهای افزایش 
توان تولید در این حوزه را اعتماد متقابل بین 
مسئولان ستاد و صف دانست و گفت افزایش 
اختیارات عملکردی شعب و کارشناسان برای 
کارآمدی، تعالی و پیشبرد امور شرکت امری 

بسیار ضروری و مهم است.

مع��اون ف��روش و بازاریابی بیمه آرمان افزود: 
شرکت های بیمه به لحاظ گستره جغرافیایی 
خدم��ات بیم��ه ای، نیازمند تفوی��ض اختیار 
تصمیم گی��ری به س��طوح مدی��ران عملیاتی 
)روس��ای ش��عب و کارشناس��ان( هستند ولذا 
کاه��ش میزان طبقه س��طوح تصمیم گیری 

سازمانی در این راستا نیز ضروری است.
 رئی��س الذاکری��ن ب��ا بیان ای��ن موضوع که 
شرکت های بیمه به عنوان بنگاه های اقتصادی 

نیازمند س��اختارهای متناس��ب ب��ا نیازهای 
بیمه گذاران هس��تند گفت: بیمه آرمان برای 
ف��روش بیمه های خُرد و همچنین بیمه های 
مسئولیت نگاه ویژه ای دارد و به همین لحاظ 
در بحث ش��رایط عمومی و فنی بیمه نامه ها 
تغییرات ملموسی ایجاد و فرایندهای اجرایی 

را اصلاح خواهد کرد.
محمدرض��ا بابائ��ی معاون مدی��ر بیمه های 
مسئولیت نیز گفت بر اساس توانمندی شعب 

و کارشناسان و با هدف افزایش سرعت و دقت 
در انتخاب ریسک، اختیارات لازم به شعب و 
کارشناسان و همچنین به برخی از نمایندگان 

داده خواهد شد.
در ای��ن کارگاه کارشناس��ان بخ��ش صدور و 
پرداخت خسارت نیز مسائل و مشکلات خود 
را در حوزه فنی بیمه نامه های مسئولیت بیان 
و بر اصلاح ساختار فرایندهای اجرایی تأکید 

کردند.

معاون فروش و بازاریابی بیمه آرمان:

افزایش اختیارات عملکردی شعب مهم و ضروری است

اهدای تندیس »کنفرانس ملی ساخت ایران« به شرکت بیمه دی
بیم��ه دی در کنفران��س مل��ی س��اخت ایران ک��ه با رویکر 
حمایت از تولید و خدمات و رضایتمندی مش��تری برگزار 
ش��د، مفتخر به دریافت تندیس و نش��ان ملی ساخت ایران 
گردی��د. ب��ه گزارش روابط عموم��ی و امور بین الملل؛ این 
کنفرانس یک روزه که با حضور حجه الاسلام و المسلمین 
مصطف��ی پورمحم��دی وزیر دادگس��تری، الهام امین زاده 
دستیار رئیس جمهور در امور حقوق شهروندی، غلامحسین 
ش��افعی رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی 
وجمعی از مدیران برتر و پیش��رو در صنعت کش��ور در سالن 
همایش های صدا و س��یما برگزار ش��د. در این کنفرانس 
از مهندس س��ید مجید بختیاری مدیرعامل ش��رکت بیمه 
دی به پاس اقدامات مؤثر و حمایت در اس��تفاده از کالای 
ایرانی با اهدای لوح تقدیر ش��د. در حاش��یه این کنفرانس 

نیز کارشناس��ان بیمه دی در غرفه ای به ارائه توضیحات درخصوص اقدامات و محصولات ش��رکت بیمه دی به 
مدعوین کنفرانس پرداختند. قابل ذکر اس��ت این تندیس توس��ط محمدرضا کش��اورز معاون فروش و توس��عه بازار 

شرکت بیمه دی به نمایندگی از مدیرعامل دریافت شد.

حضور مدیرعامل در گردهمایی نمایندگان استان اصفهان بیمه »ما«
 مهن��دس صف��دری ب��ه هم��راه تع��دای از معاونین، مش��اورین و مدیران از ش��عبه اصفهان بازدی��د و در گردهمایی 

نمایندگان حضور یافتند. 
به گزارش روابط عمومی، در این بازدید آقایان قربانی معاون فنی، زاهدوند مش��اور مدیر عامل، ش��فیعی مدیر امور 
شعب، اسلامی مدیر بیمه های عمر و سرمایه گذاری و مددی مدیر امور نمایندگان، معاونین و سرپرستان محترم 
حوزه های ۱4 گانه بانک ملت اس��تان اصفهان، مهندس صفدری را همراهی کردند. در ابتدای مراس��م محمدناصر 
فولاد پور رییس ش��عبه اصفهان ضمن خوش آمدگویی به مدیر عامل محترم و مدعوین، با ارائه گزارش عملکرد 
کلی، ضریب خسارت و سهم از بازار شعبه خود را تشریح نمود. در ادامه آقای اسلامی مدیر محترم بیمه های عمر و 
سرمایه گذاری با توجه به سهم عمده پرتفوی شعبه اصفهان در جذب بیمه های عمر و سرمایه گذاری ضمن تقدیر 
و تش��کر از زحمات نمایندگان به ارائه آمار و عملکرد و تش��ریح سیاس��ت های جذب و بازاریابی بیمه عمر پرداختند. 
در ادامه مراسم آقای قربانی معاون محترم فنی درباره مزیت های رقابتی، نحوه نرخ دهی و شرایط تعدیل شده در 
حوزه فنی و صدور بیمه نامه های بدنه و مسئولیت پرداختند و سیاست های کلی شرکت را در مواجهه با مناقصات 
بیمه تشریح نمودند. در بخش بعدی جناب آقای مهندس صفدری مدیر عامل محترم شرکت، کلام خود را با ارائه 
عملکرد و تش��ریح کارنامه ش��رکت و موقعیت ش��رکت در بازار بیمه آغاز نمودند و در ادامه به نکات ارزش��مندی در 
خصوص مسائل بازار شناسی و بازاریابی و بازار گرمی و تکنیک های مواجهه با بازار و جذب مشتریان اشاره نمودند 
و در پایان ضمن ارائه رهنمودهای لازم به شبکه فروش و نمایندگان توقعات مدیریت کلان شرکت و هیات مدیره 

محترم را از شبکه فروش بیان فرمودند.


