
دوشنبه 23 مرداد 1396   شماره 1100
M o n 1 4 A u g . 2 0 1 7

5
میزگرد

کارشناسان حوزه آسيب هاي اجتماعي معتقدند پيشگيري و آموزش 
عمومي ب��ه خانواده ه��ا درکاهش ميزان کودک آزاري واحقاق حقوق 
کودکان اثرگذار است و به گفته نمايندگان مجلس شوراي اسلامي تمام 
ابع��اد مرب��وط ب��ه حفظ حقوق کودکان در لايحه حمايت از کودکان و 
نوجوانان ديده ش��ده اس��ت.به گزارش پانا، ميزگرد بررسي و واکاوي 
علت تعلل مجلس در تصويب "لايحه حمايت از کودکان و نوجوانان" 
با حضور دکتر حسين اسدبيگي رئيس اورژانس اجتماعي کشور، دکتر 
قاس��م زاده روانش��ناس کودک، طيبه سياوشي نماينده مردم تهران و 
عضو فراکسيون زنان مجلس و حجت الاسلام حسن نوروزي نايب 
رئيس کميسيون قضايي مجلس شوراي اسلامي، در خبرگزاري پانا 
برگزار ش��د. در بخش نخس��ت اين ميزگرد آمارهايي از ميزان کودک 
آزاري در س��ال 95 توس��ط س��ازمان اورژانس اجتماعي اعلام شد به 
طوري که طبق آمار در س��ال 95 در مجموع تماس هايي که با خط 
123 درباره کودک آزاري گرفته ش��ده تعداد 173 هزار و 725 مورد 
در 31 اس��تان بوده اس��ت و در کل تعداد 700 هزار تماس با اورژانس 
اجتماعي صورت گرفته اس��ت. بيش��تر اين آزارها سال ها ادامه داشته 
به طوري که 25 درصد آزارها بيش از 3 س��ال ادامه داش��ته اس��ت. 
22.5 درصد يک تا س��ه س��ال، 10 درصد هفت ماه تا يک س��ال، 12 
درص��د ي��ک ت��ا هفت ماه و 26.5 درصد نيز زير يک ماه بوده اس��ت.

همچنين درباره عوامل تأخير در بررسي لايحه حمايت از کودکان و 
نوجوانان مواردي مطرح شد و قرار است اين لايحه تا يک ماه آينده 
در صحن مجلس بررس��ي و تصويب ش��ود. بخش دوم و پاياني اين 
ميزگرد درباره تأثير تصويب لايحه حمايت از کودکان و نوجوانان در 
 احقاق حقوق کودکان و همچنين تأثير آموزش به خانواده ها است که 

در پي خوانيد .
��� طبق قانون، سازمان بهزيستي متولي اصلي سلامت اجتماعي 
در کش�ور اس�ت. با توجه به اين موضوع، س�ازمان بهزيستي براي 
کاهش آسيب هاي اجتماعي به ويژه در رابطه با اطفال و نوجوانان 

چه اقداماتي انجام داده است؟
اس�دبيگي: لايح��ه حماي��ت از کودکان و نوجوانان لايحه اي مترقي 
است و از همه ابعاد به خصوص براي پيشگري از کودک آزاري در آن 
توجه شده و اگر به تصويب رسد در اين زمينه پيشرو هستيم. احکام 
برنامه شش��م، سازمان بهزيس��تي را متولي سلامت اجتماعي اعلام 
کرده اس��ت. از س��ازمان بهزيس��تي انتظارات زيادي در برنامه ششم 
توس��عه اس��ت به طوري که کاهش 25 درصدي طلاق و کاهش 20 
درصدي کودک آزاري در اين احکام ديده شده است. سازمان بهزيستي 
مي تواند به اندازه يک وزارتخانه باشد اما متاسفانه در سال هاي گذشته 
وزارت رفاه با دو وزارت خانه ديگر ادغام ش��د و معتقدم در اين مس��ير 
با شيوه اي که پيش مي رويم، نتوانيم انتظاراتي که از بهزيستي براي 
برخورد با آس��يب هاي اجتماعي وجود دارد را برآورده کنيم. در عين 
حال س��ازمان بهزيس��تي با تمام ظرفيت خود، اقدامات برنامه ريزي 
ش��ده را انجام مي دهد.در خط 123 تهران فقط 5 نفر به تماس هاي 
مردمي پاس��خ مي دهن��د که تعداد آن ها ب��راي جمعيت چند ميليوني 
تهران خيلي اندک است.سازمان بهزيستي تمام  تلاش خود را انجام 
مي دهد که به موضوع آس��يب هاي اجتماعي و بحران هاي مختلف 
در اين زمينه ورود کند و در اين مسير از همکاري سازمان هاي مردم 
نهاد و ارگان هاي غيردولتي نيز به عنوان بازوي بهزيس��تي اس��تفاده 
مي ش��ود. يکي ديگر از اقداماتي که براي حل مش��کلات مردم در 
زمينه آس��يب هاي اجتماعي بايد مد نظر قرار گيرد، تحت پوش��ش 
بيمه قرار گرفتن خدمات روانش��ناختي و مش��اوره اي اس��ت. با توجه 
به اينکه افرادي که در کودکي آس��يب هايي را ديدند و ممکن اس��ت 
بعدا به جامعه آسيب برسانند، اگر مي توانستند با هزينه کم و رايگان 
 مش��اوره مددکاري بگيرند ش��ايد جلوي خيلي از اين آسيب ها گرفته

 مي شد.

��� با اين اوصاف، چقدر تصويب لايحه حمايت از کودکان و نوجوانان 
مي تواند بهزيستي را در انجام وظايف محوله ياري کند؟

اس�دبيگي: در لايحه حمايت از کودکان و نوجوانان بايد همه مس��ايل 
را در نظر گرفت. آموزش عمومي و پيش��گيري دو موضوع مهمي اس��ت 
که بايد مد نظر قرار گيرد. از طرفي بهزيستي اين ظرفيت را دارد که در 
زمينه آسيب هاي اجتماعي به قضات کمک کند. اما در مواقعي مشاهده 
مي کنيم مسايلي که به بهزيستي ارجاع داده مي شود به اين حوزه مربوط 
نيست. برخي از فعالان اجتماعي موافق اينکه بهزيستي ضابط قضائي 
شود، هستند اما ما چندان علاقه اي به اين موضوع نداريم چرا که مسايل 
بشتر خواهد شد و همه چيز را از بهزيستي مي خواهند که به ما ارتباطي 
ندارد. از طرف ديگر ممکن است مردم بهزيستي را به چشم پليس ببينند 
ولي وظايف تفکيک شده است. اگر بهزيستي ضابط قضايي شود ممکن 
است از ما به عنوان کسي که قوه قهريه را اجرا مي کند ياد شود نه اينکه 
بهزيستي مددکار و روانکاو است.نوروزي: سعي داريم پارادوکسي که 
وجود دارد را برطرف کنيم. در ابعاد مختلف لايحه حمايت از کودکان و 
نوجوانان به اين مسايل توجه شده است. در واقع در اين لايحه به فراخور 
توان بهزيس��تي به مس��ايل ورود کرده ايم. به طوري که دفتر حمايت از 
کودکان در قوه قضائيه به منظور همکاري با ساير نهادها ايجاد شده است. 
علاوه بر اين در ماده 4 و 5 لايحه مذکور، بحث قضائي در کنار نيروي 
انتظامي و بهزيستي ديده شده است. منظور ما اين نيست که بهزيستي 
پليس قضائي است بلکه هدف اين است که از بهزيستي به عنوان پليس 
تخصصي دستگاه قضا نام ببريم.در ماده 6 لايحه به طور شفاف عنوان 
ش��ده که نيروي انتظامي کودکان آس��يب ديده را شناس��ايي و به مراجع 
قضايي و س��پس به س��ازمان بهزيستي معرفي کند. سازمان بهزيستي 
موظف است با استفاده از مددکاران اجتماعي نسبت به شناسايي، پذيرش 
و توانمندسازي کودکان آسيب ديده و کودکان کار اقدام کند. در لايحه 
حمايت از کودکان و نوجوانان وظايف ارگان هاي مربوطه مشخص است 

و هر نهادي بايد کار تخصصي خود را انجام دهد.
��� در س�اماندهي وضعي�ت ک�ودکان ب�ه وي�ژه ک�ودکان کار، ميان 
دستگاه هاي اجرايي موازي کاري پيش مي آيد و اين مساله موجب 
مي ش�ود تا در مواقعي دس�تگاه ها به وظايف خود به درس�تي عمل 
نکنند، درصورت تصويب لايحه کودکان و نوجوانان چقدر دستگاه ها 

هماهنگ مي شوند و از موازي کاري جلوگيري مي شود؟
نوروزي: شهرداري تهران در موضوع ساماندهي کودکان کار با توجه 

به جمعيت تهران ورود کرد و اين فقط در تهران انجام شده و اينگونه 
نيس��ت که در س��اير ش��هرها، ش��هرداري به اين موضوع ورود کند. 
دستگاه هاي متولي موظف هستند وظايف خود را انجام دهند و اين 
کار را به صورت تخصصي انجام دهند. سازمان بهزيستي متولي اين 
موضوع است و برنامه ها توسط اين نهاد به صورت تخصصي انجام 
مي شود. از طرفي طبق لايحه، ساير نهادها بايد در خدمت بهزيستي 

باشند تا حقوق کودکان و نوجوانان حفظ شود.
قاسم زاده: آئين نامه اي از سوي وزارت کار براي ساماندهي کودکان 
کار تدوين شده اما چهارسال است که اين آئين نامه بلاتکليف مانده 
است. براي اينکه يازده سازمان دولتي در اجراي اين آئين نامه دخيل 
هستند اما هنوز سه سازمان زير بار مسئوليت هاي خود نرفته اند و 

سازماني هم آن ها را مجبور به اجراي برنامه ها نمي کند.
سياوشي: نمايندگان مجلس علاوه بر قانون گذاري وظيفه نظارتي 
هم دارند و اينگونه نيست که قانوني به تصويب برسد و نمايندگان نحوه 

اجراي قوانين از سوي دستگاه هاي اجرايي را نظارت نکنند.
قاس�م زاده: اما واقعيت اين اس��ت که س��ازمان بهزيستي به تنهايي 
قادر به کاهش کودک آزاري نيست و مقابله با اين موضوع بر عهده 

سازمان هاي ديگر نيز قرار دارد.
سياوش�ي: بله ما هم قبول داريم که س��ازمان بهزيس��تي به تنهايي 
نمي تواند موضوع کودک آزاري را ساماندهي کند بلکه در اين مسير 
علاوه بر ساير دستگاه ها، انجمن هاي مردمي و NGO ها بايد فعال تر 
شوند و به عنوان بازوي بهزيستي در حوزه کودکان و نوجوانان فعاليت 
کنند. البته لازم است که نقش سازمان هاي مردم نهاد نيز در لايحه 

حمايت از کودکان و نوجوانان ديده شود.
قاس�م زاده: معتق��دم که فعاليت س��ازمان هاي م��ردم نهاد نبايد به 
عنوان بازوي دولت باش��د. وقتي مي گوييم بازو يعني س��ازمان هاي 
مردمي تصميم بگيرند و اجرا کنند. لذا سازمان هاي غيردولتي بازوي 
دولت نيستند و فقط مي توانند در اجرا به سازمان هاي اجرايي کمک 
کنند. البته در برنامه ششم توسعه، فقط در دو بخش از سازمان هاي 

مردم نهاد نام برده شده که آن هم به عنوان بازوي دولت است.
سياوشي: جلسات زيادي در رابطه با مسايل مربوط به کودک آزاري ها 
شکل مي گيرد اما نکته اي که وجود دارد خروجي اين جلسات است. 
اکثر جلس��ات و همايش هايي که در اين رابطه برگزار مي ش��ود صرفا 
خروجي احساس��ي داش��ته است. من تأکيد دارم اين جلسات خروجي 

داش��ته باش��د و نتيجه آن منجر به لحاظ ش��دن موارد مهم در لايحه 
حمايت از کودکان و نوجوانان شود. در حال حاضر سه نسخه از اين 
لايحه در اختيار مجلس اس��ت که هم اکنون در دس��ت کميس��يون 

قضائي قرار دارد.
نوروزي: هر س��ه نس��خه اي که از لايحه حمايت از کودکان وجود 
دارد، کارگ��روه تخصص��ي دارد. اين کارگروه ها باهم تداخل ندارد. در 
اين فرايند تمامي نقاط ضعف و قوت موضوعات مربوط به کودکان و 
نوجوانان ديده مي ش��ود و برخي موارد حذف يا اضافه مي ش��ود. بحث 
تدوين قانون، تدوين مقاله و پايان نامه نيس��ت. اين لايحه تبديل به 
قانون مي ش��ود و در اختيار قضات قرار داده مي ش��ود.يک کارگروه را 
دولت داده، يک کارگروه در کميسيون قضايي فعاليت مي کند و يک 
کارگروه هم قديم است. با توجه به اينکه احتمال مي داديم اختلاف 
نظ��ر پي��ش آي��د، کارگروه واحدي تعيين کرديم که چکيده اين س��ه 
کارگروه خواهد بود و در آن کارشناسان خبره حضور دارند. اما اينکه 
گفته مي شود 38 سال بعد از انقلاب هيچ قانوني در رابطه با کودکان 
و نوجوانان وجود ندارد، اينگونه نيس��ت. در س��ال هاي 61 ، 70 و 81 

قوانيني مربوط به کودکان داريم.
��� بله، قوانيني در رابطه با مس�ايل کودکان و نوجوانان وجود دارد 
اما مساله مهمي که وجود دارد کارايي قوانين و ضمانت اجراي آن 

است. چه تضميني براي اجراي قوانين وجود دارد؟
قاسم زاده: در حال حاضر طبق آمار بهزيستي 75 درصد آزارها توسط 
خانواده و توسط پدر انجام مي شود اما در قوانين نگاه محافظه کارانه اي 
به اين مساله وجود دارد و در بسياري از موارد حتي پدري که اقدام به 

کودک آزاري کرده مورد سوال قرار نمي گيرد.
نوروزي: هر نوع بي احتياطي و عدم رعايت ضوابط از سوي والدين، 
اوليا يا سرپرس��تان کودک بايد در دادگاه مجازات مي ش��ود. در لايحه 
حمايت از کودکان و نوجوانان مجازات ديده شده به طوري که از يک 

تا سه سال، 2 تا 5 سال و يک روز تا شش ماه تعيين شده است.

اسدبيگي: اينکه گفته مي شود 75 درصد از کودک آزاري ها توسط پدر 
خانواده انجام مي شود، بايد گفت که اين آمار از لحاظ علمي و آماري در 
تمام دنيا وجود دارد و در آمار ما 59 درصد توسط پدر انجام مي شود.

سياوش�ي: درباره عدم کارايي قانون موضوع بسترس��ازي فرهنگي 
مطرح مي شود که در کشور ما هميشه از آن غافل هستند. بحثي که 
هميشه به عنوان چالش مطرح مي شود اين است که به طور معمول 
فرهنگ، زمينه س��از اجراي قانون مي ش��ود يا قانون است که فرهنگ 
را ايج��اد مي کن��د. در کش��ور تلاش نمي کنيم ک��ه اين دو موضوع پا 
به پاي هم پيش رود. آموزش، فرهنگ و قانون به ويژه در بررس��ي 
لايحه حمايت از کودکان و نوجوانان بايد مد نظر قرار بگيرد و در اين 
مس��ير از پتانس��يل سازمان هاي مردم نهاد استفاده شود.بررسي هاي 
کارشناسان نشان مي دهد که اولياي کودک در ايران هميشه والديني 
مهربان تلقي مي شوند اما متاسفانه آگاه نيستند. در واقع پدر و مادرها 

ي��ا چرخه ام��وزش را تکمي��ل نکرده اند يا به دلايلي آموزش نديده اند. 
متأس��فانه بيش��ترين آس��يب ها در خانواده هايي صورت مي گيرد که 
خانواده هاي فقيري هس��تند. نکته اي که وجود دارد موضوع ولايت 
مطلق والدين اس��ت. در حال حاضر ولايت مطلق والدين وجود دارد 
ام��ا ب��ه دليل اينکه تدابي��ر لازم را در جامعه فراهم نکرده ايم، موجب 
شده که نتوانيم فرهنگ آموزي کنيم. به دليل حمايت هايي که وجود 
ندارد، ناچار هستيم تبعات کيفري کودک آزاري را براي پدر و مادر در 
حداقل ببينيم. اگر اين تدابير وجود داشت ما هم مي توانستيم نسبت 

به مجازات والدين ورود کنيم.
قاس�م زاده: م��ن معتق��دم که در رابط��ه با احقاق حقوق کودکان بايد 

آموزش جايگزين شود و خانواده ها تحت آموزش باشند.
اسدبيگي: در بسياري از تماس هايي که با اورژانس اجتماعي صورت 
مي گي��رد، اف��راد توقع دارند تا ک��ودک مورد آزار مختصر قرار گرفت، 
بهزيس��تي ک��ودک را از خان��واده بگيرد اما اي��ن موضوع نيز به نوعي 
کودک آزاري محس��وب مي ش��ود چرا که عواطف کودک نيز بايد در 
نظر گرفته ش��ود. س��عي مي ش��ود خانواده ها را در اين مسير اصلاح و 
آموزش دهيم تا مشکلات آن ها برطرف شود. بنابراين اينگونه نيست 
که هر موضوعي پيش آمد، کودک را از خانواده جدا کنيم چرا که اين 

مسأله تبعات بيشتري دارد.
��� از آنجا که ميزان آگاهي خانواده ها در حفظ حقوق کودکان بسيار 
اهمي�ت دارد، آم�وزش ب�ه خانواده ها چ�ه تأثيري در کاهش ميزان 

کودک آزاري خواهد داشت؟
ن�وروزي: در لايح��ه حماي��ت از ک��ودکان و نوجوانان بحث مجازات 
براي اوليا در نظر گرفته ش��ده اس��ت. در صورتي که تخلفي صورت 
بگيرد در ماده 9 به آن اش��اره ش��ده اس��ت. از طرفي بحث آموزش 
به ادارات، بهزيس��تي، دادس��راها، ضابطان قضايي، نيروي انتظامي و 
ضابطان بهزيستي مطرح شده است و در کنار آن بحث فرهنگ سازي 
از س��وي رس��انه ها بايد پيگيري ش��ود. سعي کرديم در لايحه مذکور 
به موضوع آموزش ضابطان قضائي توجه کنيم و تصويب اين قانون 
منجر به فرهنگ سازي و آموزش خانواده ها شود اما در اين راستا همه 
دس��تگاه ها بايد ورود کنند.در لايحه حمايت از کودکان و نوجوانان 
ب��ه موض��وع پليس اطفال و راه اندازي يک دادگاه ويژه اطفال به طور 
تخصصي توجه شده است. اگر مي خواهيم جامعه اي اسلامي و انساني 
داشته باشيم قوانين مربوط به احقاق حقوق کودکان بايد به زودي تعيين 
تکليف شود و همه دستگاه ها به درستي به وظايف خود عمل کنند. 
اميدواريم اين لايحه تا يک ماه آينده به سرانجام برسد و کميسيون 

قضائي نيز به طور جدي به دنبال اين موضوع است.
قاس�م زاده: در زمين��ه حماي��ت از ک��ودکان از لحاظ قانون و آموزش 
به خانواده ها عقب هس��تيم و بايد با ش��تاب بيش��تري عمل کنيم. 
کودکان و نوجوانان س��رمايه هاي کش��ور هستند که اگر کمتر آسيب 
ببين��د و س��الم ت��ر بتوانن��د، مي توانند به جامعه خدم��ت کنند. در اين 
مسير نقش آموزش و پرورش بسيار اهميت دارد. 12 ميليون کودک 
در کش��ور داريم که اموزش و پررش با اجراي برنامه هاي آموزش��ي 
 مي توان��د در راس��تاي ش��ناختن حقوق به ک��ودکان و خانواده ها اقدا

م کند.
سياوشي: در قوانين بالادستي از جمله برنامه ششم توسعه به موضوع 
خدمات مشاوره اي در زمينه کودک آزاري توجه شده است. از طرفي 
ت��لاش مي کني��م با اس��تفاده از ظرفيت مرک��ز تحقيقات قم موضوع 
مش��اوره را در قانون مدني ببينيم. علاوه بر اين در فراکس��يون زنان 
و در کميت��ه اي در کميس��يون فرهنگ��ي ب��ه دنبال فعال کردن صدا و 
سيما در مباحث مربوط به کودک آزاري و آموزش به خانواده هستيم. 
اميدواريم صدا و سيما از فضاي مجازي عقب نماند. در نهايت نبايد 
از نق��ش مه��م انجم��ن اوليا و مربيان که ب��ه عهده اموزش و پرورش 

است، غافل ماند.

عضو کمیسیون قضایی مجلس خبرداد؛

پدران، عامل 75درصدکودک آزاري ها                                                                      مجازات کودک آزاري والدین حداقل است

راه اندازي مجتمع قضایي ویژه اطفال آسیب دیده

مديرعامل بيمه تجارت نو اعلام کرد: 
عرضه بيمه نامه عمر با تمرکز بر مستمري

 بيمه تجارت نو در پي ايجاد س��وپرمارکت مالي و ارائه س��بد خدمات بانکي- بيمه اي 
در شعب بانک تجارت است.

 به گزارش روزنامه تجارت- س��يدمحمد عباس زادگان، مديرعامل بيمه تجارت نو از 
تحقق 90 درصد بودجه ش��رکت در س��ال 95 خبر داد و گفت: بيمه تجارت نو در س��ال 
95 حدود 48 ميليارد تومان حق بيمه توليد کرد و ضريب خسارت آن نيز 10 درصد بود 

ضمن اين که براي خسارت هاي احتمالي در راه، ذخاير کافي گرفته شده است.
دکتر عباس زادگان با اشاره به پيش بيني درآمد سهام 30 توماني اين شرکت در سال 
گذش��ته اعلام کرد که در مجمع عمومي، 28 تومان به ازاي هر س��هم پرداخت خواهد 
شد.وي با بيان اين نکته که به زودي به سهامداران پيشنهاد خواهد داد که 25 تومان 
از اين مبلغ را براي افزايش س��رمايه ش��رکت بيمه تجارت نو اختصاص دهند، افزود: 
براي س��ال جاري هم حدود 30 تومان به ازاي هر س��هم، س��ود پيش بيني کرده ايم که 
آن هم پيش��نهاد ما اين اس��ت که صرف افزايش س��رمايه شود.مديرعامل شرکت بيمه 
تجارت نو سرمايه 250 ميليارد توماني شرکت را از بالاترين سرمايه هاي اوليه در بين 
شرکت هاي بيمه خواند و اظهار داشت: توانگري مالي اين شرکت نيز محاسبه شده و 
به تاييد حس��ابرس رسمي رس��يده و به بيمه مرکزي ارس��ال شده است و به زودي روي 
سايت قرار خواهد گرفت.به گفته وي، توانگري مالي بيمه تجارت نو در اين يک سال 
و اندي فعاليت، درجه يک است و اين شرکت در زمينه ايفاي تعهدات، شکايتي از بيمه 
گزاران نداشته است.دکترعباس زادگان کادر نيروي انساني بيمه تجارت نو را کادري 
جوان، باانگيزه و دونده خواند و ادامه داد: با يکهزار کارشناس خسارت مورد تاييد بيمه 
مرکزي قرارداد بسته و آنان را ساماندهي کرده ايم تا هرجا خسارتي به وقوع مي پيوندد 
به صورت آنلاين و آنکال آن را ارزيابي کنند تا بين 24 تا 48 ساعت خسارت ارزيابي 
شده، به بيمه گزاران پرداخت شود.مديرعامل بيمه تجارت نو با بيان اين نکته که ايمني 
در ايران در همه جا بس��يار پايين اس��ت و ريس��ک ها هم کنترل شده نيست، تاکيد کرد: 
اين موضوع باعث شده است که ضريب خسارت در کشور بسيار بالا باشد به گونه اي 
که ميزان خسارت ما در تصادفات از جنگ هم بيشتر است.وي با اشاره به برنامه هاي 
اين شرکت در راستاي بهبود ريسک و ايمني در کشور اعلام کرد که نخستين سمينار 
بين المللي ريسک و ايمني در سال جاري از سوي بيمه تجارت نو برگزار خواهد شد.

دکترعباس زادگان، کمک به ايجاد شرکت ريسک و ايمني را از ديگر برنامه هاي اين 
ش��رکت ذکر کرد و اظهار داش��ت: عرضه محصولات جديد نيز در دس��تور کار قرار دارد 
که از آن جمله، طراحي بيمه نامه آتش سوزي با نرخ حق بيمه پايين و تنها با پرکردن 
يک کارت است.وي همچنين گفت که تا دو سه ماه ديگر، بيمه نامه عمري با تمرکز 

بر مستمري از سوي بيمه تجارت نو به بازار عرضه خواهد شد.
به گفته وي، بيمه روس��تاييان نيز با همکاري پس��ت بانک در برنامه هاي اين ش��رکت 
قرار دارد که بر اس��اس آن، بيمه نامه عمري طراحي خواهد ش��د که با توجه به درآمد 

پايين روستاييان، در دوران بازنشستگي، زندگي آنان را تامين کند.
مديرعام��ل بيم��ه تج��ارت نو اعلام کرد ک��ه تا دو ماه ديگر آيين نامه اجرايي اين طرح 

تدوين و پس از آن در روستاها عملياتي خواهد شد.
وي درباره استفاده بيمه تجارت نو از بازار بالقوه سهامداران عمده نظير بانک تجارت، 
تاکي��د ک��رد: م��ا قصد نداريم س��هامداران عمده را مجبور ب��ه خريد بيمه نامه هاي خود 
کنيم بلکه درپي ارائه خدمات باکيفيت هستيم تا سهامداران به خريد محصولات اين 

شرکت راغب شوند.
عب��اس زادگان پي��ش بين��ي ک��رد که بانک تجارت به ص��ورت تدريجي، بخش اصلي 

عمليات بيمه اي خود را به شرکت بيمه تجارت نو منتقل خواهد کرد.
وي ادامه داد: در پي ايجاد س��وپرمارکت مالي و ارائه س��بد خدمات بانکي- بيمه اي در 

شعب بانک تجارت هستيم.

برگزاري نخستين همايش دندانپزشکان طرف قرارداد بيمه کوثر 
نخستين همايش دندانپزشکان طرف قرارداد شرکت بيمه کوثر به منظور اجراي سياست 

نظارت و ارزشيابي مراکز طرف قرارداد برگزار شد. 
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تجارت به نق��ل از روابط عمومي بيمه کوثر؛ اين همايش باحضور 
200نفر از دندانپزشکان و مديران کلينيک هاي دندانپزشکي طرف قرارداد استان تهران 
و البرز و مديران بهداشت و درمان سازمان ها و نهادهاي بزرگ طرف قرارداد، معاونان، 

مديران و نيز سهام دارن و نمايندگان حقيقي و حقوقي برپا شد.
مديرعام��ل بيمه کوث��ر در اي��ن همايش ضمن قدرداني از بيمه گذاران و بيمه ش��دگان 
به تبيين سياس��ت ها و ش��اخص هاي خريد راهبردي خدمات دندانپزش��کي در شرکت 
بيمه کوثر پرداخت و گفت: اين همايش در راس��تاي کاهش خس��ارت در حوزه خدمات 
دندانپزشکي، ترسيم اهداف نظارت و ارزشيابي و اعتباربخشي، رعايت اصول و مباني 

و اموزش ضوابط قانوني و ساير موارد برگزار شده است.
مجيد مش��علچي فيروزآبادي از ارايه بس��ته هاي بيمه هاي س��لامت در آينده نزديک 
خبرداد و خاطرنش��ان کرد: اين بس��ته ها با موضوع هاي متنوع و ضرايب ويژه طراحي و 

به مشتريان ارايه خواهد شد.
مدير بيمه هاي درمان بيمه کوثر نيز در اين همايش تاکيدکرد: براس��اس س��خنان رهبر 
معظ��م انق��لاب توج��ه خاص ب��ه دغدغه هاي جانبي بيم��اران و برطرف کردن آن ها و 

رس��يدگي به س��لامت جامعه در حوزه  درمان و مس��ايل مرتبط در حوزه هاي فرهنگي، 
اجتماعي و اقتصادي در دستور کار همکاران اين مديريت است.

محمدحسين سلطاني تغيير رويکرد از ارايه خدمات بيمه اي درمان محور به سلامت محور 
را از برنامه هاي اين ش��رکت برش��مرد و خاطرنش��ان کرد: ارايه خدمات جامع بيمه اي با 

محوريت سلامت و نيز کيفي سازي خدمات ازجمله برنامه هاي اين مديريت است.
وي از اعتبارسنجي مراکز طرف قرارداد شرکت خبرداد و گفت: مراکز طرف قرارداد در 

سه سطح خوب، بسيار خوب و عالي اعتباربخشي مي شوند.
مدير بيمه هاي درمان بيمه کوثر با بيان اينکه اعتباربخش��ي عامل اطمينان بخش��ي و 
آرامش بيمه ش��دگان مي ش��ود،تصريح کرد: قطع همکاري با مراکز بي کيفيت و خارج 
از اس��تاندارد و نيز شناس��ايي و معرفي مراکزي که با مديريت صحيح اداره مي ش��وند و 
خدم��ات را به ص��ورت تخصص��ي، باصداقت و با بهره گيري از تجهيزات کيفي و رعايت 

اصل تکريم ارباب رجوع ارايه مي دهند، صورت مي گيرد.

بيش از 90 ميليارد ريال به خانواده جانباختگان
 حادثه معدن آزادشهر پرداخت شد

بيمه آسيا درچهار مرحله پرداخت 
خس��ارت حادثه معدن زمس��تان 
يورت آزادش��هر مبلغ 90 ميليارد 
و 300ميلي��ون ريال به تمامي 43 
خانواده معدنکار جانباخته در اين 

حادثه پرداخت کرد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل 
از روابط عمومي بيمه آسيا ، حميد 

رضا ساري اصلان ، مديربيمه هاي مسئوليت بيمه آسيادر ادامه مطلب فوق گفت:بيمه 
آس��يا بنابر مس��ئوليت اجتماعي بنگاه هاي اقتصادي در جبران خس��ارات وارده شده به 
افراد در مواقع بروز حادثه با رويکرد تکريم و همراهي خانواده جانباختگان ،ديه کامل 
43معدنکار جانباخته در حادثه معدن زمستان يورت)هرنفر دو ميليارد و يکصد ميليون 

ريال( به مبلغ 90ميلياردو 300ميليون ريال را پرداخت کرد.
مديربيمه هاي مسئوليت بيمه آسيابا اشاره به چهار مرحله پرداخت خسارت حادثه معدن 
آزاد شهر گفت:،در مرحله چهارم پرداخت خسارت ،هفت خانواده از جانباختگان حادثه 
معدن زمستان يورت آزادشهر با حضور در شعبه بيمه آسيا گنبدکاووس، هر يک دو ميليارد 

و يکصد ميليون ريال و در مجموع 14 ميلياردو700 ميليون ريال دريافت کردند.

گفتني است پيش از اين بيمه آسيا در سه مرحله پرداخت خسارت حادثه معدن زمستان 
ي��ورت آزادش��هر، مبلغ75 ميليارد و600 ميلي��ون ريال به36خانواده ازجانباختگان اين 

حادثه پرداخت کرده بود.

بيمه معلم 23/30 درصد سود پرداخت کرد
بيمه معلم در سال 95 معادل 23/30 درصد به حساب اندوخته بيمه گذاران بيمه هاي 

زندگي و س��رمايه گذاري واريز 
کرد.

سعيد گيوه چي، مدير بيمه عمر 
و زندگي ش��رکت بيمه معلم در 
جري��ان برپايي همايش بزرگ 
بازاريابي بيمه معلم که با حضور 
اس��اتيد بي��ن المللي در س��الن 
هماي��ش همايش هاي صدا و 
س��يما برگزار شد، گفت: قبل از 

اعلام برترين هاي بيمه هاي زندگي بايد اعلام کنم که براي بيمه معلم همه شما برترين 
هس��تيد چرا که براي تغيير و بهتر ش��دن و پيش��رفت تصميم گرفته ايد و فردا روز آنچه 
را که اموختيد اجرا خواهيد نمود. هديه اول اين مديريت به تک تک شما سفيران بيمه 
معلم اعلام س��ود مش��ارکت در منافع س��ال 1395 براي بيمه گذاران بيمه هاي زندگي 

و سرمايه گذاري مي باشد .
وي افزود : با عنايت پروردگار و حمايت مديران ارشد و سرمايه گذاري درست و صحيح 
ذخاير و حق بيمه هاي بيمه هاي زندگي براي شش��مين س��ال پياپي موفق ش��ديم سود 
مش��ارکت در منافع بس��يار مناس��بي نس��بت به سود تضميني س��ال 95 به بيمه گذاران 
بيمه هاي زندگي و س��رمايه گذاري پرداخت نماييم. همانطور که مس��تحضر هس��تيد 
حد اکثر س��ود تضميني ش��رکت ها در س��ال 95 طبق آئين نامه 68/2 بيمه مرکزي 2 
س��ال اول 16 درصد ، 2 س��ال دوم 13 درصد و از س��ال چهارم به بعد 10 درصد تعيين 

شده است .
مدي��ر بيم��ه عم��ر و زندگي ش��رکت بيمه معل��م ادامه داد: کادر مج��رب و متخصص 
معاونت مالي و کميته س��رمايه گذاري بيمه معلم توانس��ت با اس��تفاده از فرصت هاي 
مناس��ب بازار 7/30درصد بالاتر از س��ود تضمين ش��ده را بين بيمه گذاران اين رش��ته 
تقس��يم نمايد . بدين ترتيب س��ود قطعي بيمه معلم در س��ال 95 معادل23/30 درصد 
ب��ه حس��اب اندوخت��ه بيمه گذاران بيمه هاي زندگي و س��رمايه گ��ذاري واريز گرديد و 
 پيام��ک آن ط��ي روزه��اي آتي براي کليه بيمه گذاران و بيمه ش��دگان ارس��ال خواهد

 شد.
گيوه چي افزود:اين درحالي اس��ت که بين ش��رکت هايي که تا کنون س��ود مش��ارکت 
س��ال 95 را اعلام نموده اند بيش��ترين س��ود قطعي را بيمه معلم پرداخت نموده اس��ت 
تا بار ديگر به کليه مش��تريان و بيمه گذاران اعلام کنيم کمتر قول مي دهيم و بيش��تر 

عمل مي کنيم.
وي در ادامه گفت:مفهوم واقعي برند خوب که توس��ط اس��اتيد در اين دو روز تاکيد ش��د 
در همين دو جمله خلاصه ش��ده اس��ت.برند خوب کمتر قول مي دهد اما بيش��تر عمل 
مي کند.اميداورم با تلاش مضاعف در فرايند فروش بيمه هاي زندگي و سرمايه گذاري 
از فرصت بدس��ت آمده با اجراي تکنيک هاي فروش��ي که در دوره هاي متعدد در اين 
رشته اموختيد و محصولات متنوعي که در اين رشته در بيمه معلم طراحي شده است 

، پاسخ حمايت هاي بي دريغ مديران ارشد را داده باشيم.
مدي��ر بيم��ه عم��ر و زندگي ش��رکت بيم��ه معلم در ادامه از مديرعام��ل و هيئت مديره 
و همچني��ن معاونت بيمه هاي اش��خاص تش��کر ک��رد و افزود:اعضاي هيات مديره و 
مديرعامل بيمه معلم با اينکه مي توانس��تند 85 درصد س��ود مش��ارکت را تقسيم نمايند 
اما درخواس��ت فني ما که همانا متفاوت بودن نس��بت به رقبا مي باش��د را پذيرفتند و 96 

درصد آن معادل 23/30 درصد را بين بيمه گذاران تقسيم گردند.
گي��وه چ��ي در ادام��ه ب��ا تاکيد بر نقش اساس��ي محمد ابراهيم تحس��يري، مديرعامل 
ش��رکت بيمه معلم، در تحقق اهداف اين ش��رکت، اعلام کرد که به منظور قدرداني 
از زحمات بي دريغ اس��تاد و اس��طوره اخلاق در صنعت بيمه نقش پرتره جناب آقاي 
تحسيري توسط هنرمند فرهيخته سرکار خانم اربابي شاگرد استاد مرتضي کاتوزيان 
بزرگترين نقاش معاصر ايران طراحي و از طرف معاونت بيمه هاي اشخاص ، مديريت 
 بيمه ه��اي عم��ر و زندگ��ي و مديري��ت بيمه هاي درمان و حوادث اين اثر ماندگار تقديم 

مي گردد .
گفتني است: در پايان همايش بزرگ بازاريابي بيمه معلم از 16 نماينده برتردر بخش 

بيمه هاي جنرال و عمر و سرمايه گذاري بيمه معلم قدرداني شد.

آغاز جشنواره فروش تابستانه 
محصولات بيمه هاي عمر بيمه دي

دوازدهمين نشس��ت س��تاد توس��عه بيمه هاي عمر با اعلام آغاز جش��نواره »عمري به 
خرسندي« برگزار شد.

به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي و امور بين الملل بيمه دي؛ نشست 
دوازدهم ستاد توسعه بيمه هاي عمر، با اعلام رسمي شروع جشنواره فروش بيمه هاي 
عمر و س��رمايه گذاري بيمه دي با نام »عمري به خرس��ندي«، در محل دفتر معاونت 

برنامه ريزي و تحول برگزار شد. 
سيد مهدي احمدي، معاون برنامه ريزي و تحول هدف از آغاز اين طرح را ارتقاء سطح 
فروش دانس��ت و اظهار داش��ت: س��تاد توس��عه بيمه هاي عمر ضمن اخذ مجوز شوراي 
معاونين با هدف افزايش سهم پرتفوي بيمه هاي زندگي شرکت در صنعت، از ارديبهشت 

ماه سال جاري و با حضور تمامي مديران حوزه هاي مربوطه تشکيل گرديد. 
وي تصريح کرد: تا کنون بالغ بر 30 ساعت نشست در اين خصوص برگزار شده است 
ک��ه م��واردي از قبي��ل؛ وضع موجود، تحولات بازاره��اي داخلي و خارجي، چالش ها و 
مش��کلات س��ازمان، راه کارهاي نوين فروش با تمرکز بر حوزه  ديجيتال، کانال هاي 
ف��روش، محص��ولات و طرح هاي نوين، بازارهاي هدف، فرآيندهاي فروش، آموزش، 

تسهيلات و ... مورد بررسي قرار گرفت. 
احمدي با ابراز اميدواري نسبت به نتايج برگزاري اين جشنواره و ارتقاء سهم بيمه هاي 
زندگي بيمه دي در آينده، اعلام نمود: جش��نواره تنها يکي از دس��تاورد هاي س��تاد است 
و با توجه به حمايت هاي مديريت  عالي س��ازمان و هم چنين تلاش تمامي بخش هاي 

مربوط، در آينده شاهد اقدامات توسعه اي ارزنده اي خواهيم بود.
معاون برنامه ريزي و تحول بيمه دي افزود: با موافقت اعضاء و بهره گيري از نظرات 
کارشناس��ان خب��ره، مس��ائل و راهکاره��ا با ه��دف بهبود وضع موج��ود اولويت بندي 

شده اند.
جشنواره تابستانه فروش بيمه هاي عمر براي دو محصول "عمر انفرادي و عمر خانواده" 
ب��ا ن��ام »عم��ري به خرس��ندي« از تاريخ 15 مردادماه آغاز و تا تاريخ 30 ش��هريورماه 
س��ال جاري ادامه خواهد يافت. در اين جش��نواره به نمايندگان و ش��عب منتخب جوايز 

ارزنده اي اهدا خواهد شد.
 

انتخاب هيأت رئيسه شوراي هماهنگي
 شرکت هاي بيمه اي استان مرکزي

نخس��تين جلسه شوراي هماهنگي 
ش��رکت هاي بيم��ه اي در اس��تان 
مرک��زي ب��ا دس��تورالعمل جدي��د 
تش��کيل ش��د و ط��ي آن محس��ن 
جعف��ري، جعفرطالب��ي و مرتض��ي 
چگين��ي بعنوان هيأت رئيس��ه اين 

شورا انتخاب شدند.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از 

روابط عمومي س��نديکاي بيمه گران، در ادامه تش��کيل شوراي هماهنگي شرکت هاي 
بيمه با س��اختار و دس��تورالعمل جديد در س��طح استانها، اين شورا در استان مرکزي نيز 
تش��کيل گرديد و رئيس ، نائب رئيس و دبير آن به مدت دو س��ال با نظر اعضا انتخاب 

شدند.
طي راي گيري بعمل آمده ميان مديران بيمه اي اس��تان مرکزي ، محس��ن جعفري 
مديربيم��ه رازي بعن��وان رئي��س ، جعفر طالبي مدير بيمه س��ينا بعن��وان نائب رئيس و 
مرتضي چگيني مدير بيمه نوين بعنوان دبير ش��وراي هماهنگي ش��رکت هاي بيمه اي 

استان مرکزي برگزيده شدند.
گفتني است هدف از تشکيل شوراي هماهنگي شرکت هاي بيمه اي در استانها ايفاي 
نقش فعال تر و هماهنگ صنعت بيمه در سطح هر استان بوده و تاکنون اين شورا در 

14 استان کشور راه اندازي شده است.

اخبار بیمه

ن�وروزی: در لايح�ه حمايت از کودکان و نوجوانان  ���
بحث مجازات براي اوليا در نظر گرفته ش�ده اس�ت. 
در صورتي که تخلفي صورت بگيرد در ماده 9 به آن 
اشاره شده است. از طرفي بحث آموزش به ادارات، 
بهزيس�تي، دادس�راها، ضابط�ان قضاي�ي، نيروي 
انتظامي و ضابطان بهزيستي مطرح شده است و در 
کنار آن بحث فرهنگ س�ازي از س�وي رسانه ها بايد 
پيگيري شود. سعي کرديم در لايحه مذکور به موضوع 
آم�وزش ضابط�ان قضائي توجه کنيم و تصويب اين 
قانون منجر به فرهنگ س�ازي و آموزش خانواده ها 
شود اما در اين راستا همه دستگاه ها بايد ورود کنند


