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تجارت- سوگند السادات چاوشي:قبل از اجرايي 
شدن برجام هزينه نقل و انتقالات پولي به دليل 
تحريم‌ها وبه دنبال آن بس��ته ش��دن سوئيفت و 
اس��تفاده از راه‌هاي غير رسمي‌و پرخطرازجمله 
ش��بکه صرافي ‌بس��يار افزايش پيدا کرده بود و 
همچني��ن بانک‌ه��ا يک��ي از اصلي‌ترين منابع 
درآمدي خود که کارمزدحوالجات ارزي و گشايش 
ال‌سي‌ها است را از دست داده بودند.خوشبختانه 
پس ازاجرايي شدن برجام ورفع تحريم‌ها، شبکه 
بانکي ايران توانست به شبکه سوئيفت متصل 
ش��ود،اما تاکن��ون بانک‌ها به دليل تحريم‌هاي 
دلاري آمريکا وعدم کفايت س��رمايه نتوانستند 
درآم��دي ازکارمزدحوالجات ارزي وگش��ايش 
ال‌س��ي‌ها کسب کنند. متاس��فانه نظام بانکي 
کشور همچنان با بحران کمبود نقدينگي وعدم 
کفايت س��رمايه ناشي ازبنگاهداري و مطالبات 
معوق غيرجاري دست و پنجه نرم مي‌کند که اين 
عدم کفايت سرمايه باعث شده است که بانک‌ها 
بين‌المللي اعتمادي براي همکاري به بانک‌هاي 
ايراني نداشته باشند، به عبارتي علي رغم اتصال 
بانک‌هاي ايراني به شبکه سوئيفت،بانک‌هاي 
پذيرن��ده دراروپا،حوال��ه ارزي واس��ناد اعتباري 

بانک‌هاي ايراني را قبول نمي‌کنند. 
13 �� درصد؛ نسبت کفايت سرمايه بانک‌ها 
نس��بت کفايت س��رمايه يکي ازنس��بت‌هاي 
سنجش سلامت عملکرد وثبات‌ مالي بانک‌ها 
است، لذا بانک‌ها بايد سرمايه کافي براي پوشش 
دادن ريس��ک ناش��ي از فعاليت‌هاي خود داشته 
باش��ند تا آس��يب‌هاي وارده به س��پرده‌گذاران 
منتق��ل نش��ود.طبق ضوابط بين‌المللي کفايت 
س��رمايه بانک‌ه��ا حداق��ل باي��د مع��ادل 10 
درص��د ازمجموع دارايي‌هاي آن بانک باش��د.

درح��ال حاضرهيچ‌ک��دام از بانک‌هاي کش��ور 
س��رمايه لازم و کافي ندارند به‌طوري که طي 
بررس��ي‌هاي انج��ام ش��ده هم‌اکنون نس��بت 
کفايت سرمايه بسياري از بانک‌هاي کشورتنها 
به 5 درصد مي‌رس��د و برخي بانک‌ها نيز حتي 
يک درصد هم کفايت س��رمايه ندارند که دليل 
اصلي کمبود کفايت س��رمايه بانک‌هاي ايران 
ن��ه به دليل ق��درت وام دهي بالاي بانک‌هاي 
کشوراست، بلکه بيشتردارايي بانک‌ها به سمت 
بنگاه‌داري املاک ومستغلات حرکت کرده که 
با توجه به شرايط کنوني اقتصادي کشورقابليت 
نقدشوندگي ندارند. براساس بازل 3 بان‌كهاي 
دني��ا باي��د ت��ا س��ال 2018 مي�الدي كفايت 
سرمايه خود را به 13 درصد برسانند.به عبارتي 
کفايت س��رمايه بانک‌ها بايد معادل 13 درصد 
ازمجموع تسهيلاتي باشد که بانک‌ها تخصيص 
مي‌دهن��د. باتوجه به اينک��ه افزايش مطالبات 
مع��وق غيرجاري به بي��ش از 250 هزارميليارد 
تومان،رشد بنگاهداري وسرمايه‌گذاري بانک‌ها 
در املاک ومستغلات ازمشکلات کنوني نظام 
بانکي ايران به شمارمي‌رود،لذا سوالي که مطرح 

مي‌شود اين است که آيا با اجراي قوانين بازل 3 
درخصوص رس��يدن کفايت سرمايه بانک‌ها به 
13 درصد، مشکلات کنوني نظام بانکي ايران 
حل مي‌ش��ود ي��ا وضعيت نظام بانکي کش��ور 

بحراني‌ترخواهد شد؟
شمشيردولبه اجراي بازل 3 �� 

بع��د ازاج��راي ب��ازل 1 و در پ��ي بحران‌ه��اي 
مالي،کميته بال) BCBS ( س��عي داش��ت تا با 
يک روند تکاملي فعاليت بانکي را تحت کنترل 
درآورد ت��ا ازاي��ن طري��ق از س��پرده‌هاي مردم 
واقتصاد محافظت ش��ود که دراين راس��تا اين 
کميت��ه اج��راي بازل 3 ازس��وي بانک‌هاي دنيا 
را الزامي‌اع�الم کرد که تا انتهاي س��ال 2018 
مي�الدي بايد به‌ طورکامل اجرايي ش��ود. بازل 
3 با اصلاح قوانين واس��تانداردهاي جهاني بايد 
ريسک سيستماتيک بانک‌ها را کاهش دهد،به 
عبارتي بازل 3 براي کاهش ريسک سيستماتيک 
بانک‌ها،محدوديت‌هاي جديدي ازجمله حجم 
نقدينگي،نسبت اهرمي‌وکفايت سرمايه بانک‌ها 
لح��اظ کرده اس��ت. به طورحت��م اجراي بازل 3 

ب��راي بهبود نظام بانکداري و کاهش ريس��ک 
سيس��تماتيک نظ��ام مالي اس��ت،اما مي‌تواند 
نتايج معکوس��ي برمي��زان وام‌دهي بانک‌هاي 
کشورهاي درحال توسعه داشته باشد. به عبارت 
س��اده‌تراجراي بازل 3 همچون شمش��ير دو لبه 
اس��ت که ب��ا مديريت صحيح رش��د اقتصادي 
پايداربه همراه خواهد داشت و در صورت اجراي 
نادرست رکود اقتصادي را عميق‌ترخواهد کرد. 
کاه�ش ق�درت وام‌دهي بانک‌ها با اجراي  �� 

بازل 3 
چنانچ��ه بخواهي��م نتاي��ج اج��راي ب��ازل 3 را 
درنظام بانکي ايران باتوجه به کفايت سرمايه 4 
درصدي بيش��تربانک‌هاي کشور بررسي کنيم، 
لازم به ذکر اس��ت که براس��اس بازل 3 کفايت 
س��رمايه بانک‌ها تا سال 2018 ميلادي بايد به 
13 درصد برسد،يعني بانک‌هاي ايران بايد 13 

درصد ازمجموع تس��هيلاتي که به بنگاه‌هاي 
تولي��دي مي‌دهند را درنزد خود نگهداري کنند 
ک��ه ب��ه طورحتم اجراي ب��ازل 3 باعث کاهش 
قدرت وام دهي بانک‌هاي کشور وبه دنبال آن 
کاهش ميزان فعاليت‌هاي اقتصادي مي‌ش��ود 
ک��ه به رک��ود صنايع کوچک و متوس��ط دامن 
مي‌زند،ب��ه عبارت��ي تا زمان��ي که گزارش‌هاي 
اقتصادي خبري ازرونق‌اقتصادي کشورنداشته 
باش��د،اجراي کام��ل ب��ازل 3 ق��درت وام‌دهي 
بانک‌ها‌ي کش��وررا کاه��ش داده و مانع خروج 
تم��ام بخش‌هاي اقتصادي ازرکود مي‌ش��ود.
همچنين بخش عظيمي‌ازمنابع مالي بانک‌هاي 
کش��ور به دو صورت طل��ب ازدولت ومطالبات 
معوق غير‌جاري اس��ت ک��ه هيچگونه بازدهي 
ب��راي بانک‌ها به‌هم��راه ندارد،لذا اعمال دقيق 
قواني��ن ب��ازل 3 درچنين زمان��ي که بانک‌ها با 
کمبود نقدينگي مواجه هستند،قسمت ديگري 
ازمنابع‌درآم��دی بانک‌ها را قف��ل کرده و توان 
تس��هيلات‌دهي بانک‌ها را کاهش چشمگيري 
مي‌دهد که درنهايت منجربه کاهش سودآوري 
بانک‌ها وتامين س��ود س��پرده‌ها خواهد شد که 
اي��ن امر منج��ر به خروج س��پرده‌ها ازبانک‌ها 

مي‌شود. 
رش�د مج�دد موسس�ات مال�ي واعتباري  �� 

غيرمجاز
همچني��ن ب��ه گفت��ه برخ��ي ازکارشناس��ان 
اقتصادي،احتم��ال دارد که در راس��تاي اجراي 
بازل 3 با تش��ديد محدوديت‌ه��ا دربانک‌هاي 
کش��ور، وجود بانک‌هاي سايه يعني موسسات 
مالي واعتباري غيرمجاز دوباره پررنگ ترش��ود 
که اين بانک‌هاي سايه براي جذب منابع مالي با 

بانک‌هاي دولتي وخصوصي رقابت مي‌کنند،لذا 
نب��ود نظ��ارت برموسس��ات مال��ي واعتباري 
غيرمجازوبزرگ‌ترش��دن آن‌ه��ا ب��ه طورغير‌ 
مس��تقيم باعث ايجاد ريس��ک سيس��تماتيک 
درنظام مالي مي‌ش��ود که هدف اصلي بازل 3 
کاهش ريسک سيستماتيک درنظام مالي است، 
بنابراين موفقيت بازل 3 به بررسي دقيق بخش 
بانکداري غير‌رسمي‌يک کشوربستگي دارد،لذا 
تا سامان نيافتن بازارغير‌متشکل پولي به صورت 
کامل درکش��ورما وضع قوانين شديد بربانک‌ها 
مقداري ازنقدينگي را به‌ سوي موسسات مالي 

واعتباري غير‌مجازهدايت خواهد کرد.
١٧ �� ميليارد دلار؛سرمايه بانک‌هاي کشور
نبود سيستم اعتبارسنجي دقيق مشتريان،بنگ
اهداري،سرمايه‌گذاري‌هاي پرريسک وکمبود 
نقدينگي ازمهم‌ترين مش��کلات بانکداري در 
سطح جهان است که بانک‌هاي ايران با شدت 
بيشتري با آن روبه‌رو هستند، با اين اوصاف انجام 
اصلاحات وسالم‌س��ازي نظام مالي عملکردي 
زمان‌بر اس��ت که هرگونه ش��تاب‌زدگي باعث 
فاصله گرفتن از وضعيت مطلوب خواهد ش��د، 
بنابراين سوالي که مطرح مي‌شود اين است که 
براي رسيدن نسبت کفايت سرمايه بان‌كهاي 
ايراني به 13 درصد در راستاي اعتماد بانک‌هاي 
بين‌الملل��ي براي تعامل وهمکاري بدون اينکه 
باعث رکود صنايع کوچک ومتوس��ط و خروج 
س��پرده‌ها از بانک‌ها ش��ود باي��د چه راهکاري 
انديشيد؟ که دراين‌باره محمد ربيع زاده کارشناس 
ارش��د بانکي درگفت‌وگوبا»تجارت«مي‌گويد: 
کل دارايي‌هاي بان‌كهاي ايراني ١٩ هزارهزار 
ميليارد ريال يعني حدود ٦٠٠ ميليارد دلاراست. 

با احتس��اب اقلام زيرخط ٢٣٣١٩ هزار ميليارد 
ريال است. سرمايه بان‌كهاي کشور ٥٧٧ هزار 
ميليارد ريال يعني حدود ١٧ ميليارد دلار است. 
طبق بازل٣ بان‌كهاي دنيا بايد تا س��ال ٢٠١٨ 
مي�الدي كفايت س��رمايه خ��ود را به ١٣درصد 
برسانند، لذا وقتي متوجه مي‌شويم كه متوسط 
فعل��ي كفاي��ت س��رمايه بان‌كه��اي ايراني به 
٣ درص��د هم نمي‌رس��د انگيزه ب��راي اقدامات 
فوري در بازس��ازي نظام بانكي بيشترمي‌شود. 
اتف��اق مهميك‌ه دربازل٣ افتاده اين اس��ت كه 
اگر بانكي در ش��ركت‌هايي س��هامدار است كه 
اين ش��ركت‌ها در حوزه فعاليت بانكي نيس��تند 
مانن��د ف��ولاد، معدن و ... درمحاس��بات كفايت 
س��رمايه تمامي‌اين سرمايه‌گذاري‌ها از سرمايه 
آن بانك كسر مي‌شود و همچنين ذخيره‌گيري 
تسهيلات بان‌كها بايد شفاف و استانداردهاي 

IFRS رعايت شود.
١٨٩ �� ميليارددلار؛هزين�ه بازس�ازي نظ�ام 

بانکي
ربي��ع زاده ادامه مي‌دهد: بان‌كهاي ايراني براي 
بازسازي نياز به تزريق١٨٩ ميليارد دلارمعادل ٤٠ 
درصد توليد ناخالص داخلي دارند كه واريزيكباره 
اي��ن وج��وه توس��ط دولت وبخ��ش خصوصي 
امكان‌پذيرنيس��ت.اين کارشناس ارشد بانکي با 
اشاره به اينکه با استفاده از مدل ژاپني و كره‌اي 
بايد به مدت سه سال به مديران بان‌كها فرصت 
داده ش��ود، تصريح مي‌کند: با اس��تفاده از روش 
آب رفتن ترازنامه بايد دارايي‌هاي مازاد بانک‌ها 
چون املاك، مستغلات و ساير سرمايه‌گذاري‌ها 
فروخته ش��ده و با كاهش NPL از وجه آن براي 
كاهش بدهي‌ها اس��تفاده شود. با كوچك شدن 

ترازنامه بانک‌ها، س��هم حقوق صاحبان س��هام 
افزايش پيدا مي‌کند. بعد از گذشت سه سال و پس 
از اصلاحات ساختاري، بان‌كها با كفايت سرمايه 
زير ٤ درصد منحل شده و سپرده‌هاي آن‌ها بايد 
به بان‌كهاي دولتي منتقل شود و بان‌كهايي با 
كفايت س��رمايه ٤ تا ١٠ درصد ادغام ش��وند و با 
افزايش نقدي سرمايه، بان‌كها با كفايت سرمايه 

بيش از ١٠ درصد به فعاليت خود ادامه دهند.
لزوم عرضه سهام بانک‌ها در بورس �� 

همچني��ن در اين‌ب��اره احم��د حاتمي‌ي��زد 
ازمدي��ران اس��بق نظام بانكي كش��وردرگفت 
وگوبا»تجارت«مي‌گويد:هم‌اكنون نظام بانكي 
كشور با سه معضل كمبود سرمايه، بدهي دولت 
و مطالبات معوق غيرجاري دس��ت و پنجه نرم 
مي‌کن��د كه راهكاراصلي ب��راي جبران كمبود 
س��رمايه اين است كه س��هامداران بانك اقدام 
به افزايش سرمايه كنند به عبارتي سهامداران 
بايد درمجمع عمومي‌اعلام کنند که س��رمايه 
بان��ک افزاي��ش پيدا کرده اس��ت، ام��ا به دليل 
اينک��ه دولت،سهامداربس��ياري از بانک‌هاي 

بزرگ اس��ت اقدامي‌به افزايش س��رمايه بانک 
نمي‌کن��د و حت��ي بده��ي خود را ه��م به نظام 
بانک��ي پرداخت نمي‌کند و صاحبان بانک‌هاي 
کوچک هم نقدينگي کافي برافزايش س��رمايه 
بان��ک ندارن��د. لذا تنها راه ممکن براي افزايش 
سرمايه بانک‌ها اين است که سهامداران سهام 
خود را ارزيابي کرده و س��پس دربورس عرضه 
کنن��د. به عبارت س��اده‌تر عم��وم مردم از جمله 
افرادي که متقاضي راه‌اندازي بانک خصوصي 
هس��تند، سهام بان‌كها را خريداري ميك‌نند.با 
فروش سهام بانک‌ها در بورس مي‌توان کمبود 
س��رمايه بانک‌ها را تاح��دودي جبران کرد،اما 
افزايش سرمايه و فروش سهام بانک‌ها در بورس 
طي بازه زماني کوتاه مدت امکان‌پذيرنيست و 
زمان‌براس��ت، يعني بانک‌ها درچند مرحله بايد 
افزايش سرمايه دهند. البته سهام برخي از اين 

بانک‌ها را هم شخصي خريداري نخواهد کرد، 
زيرا کفايت سرمايه آن‌ها نزديک به صفر درصد 
اس��ت. متاسفانه صاحبان بانک‌هاي خصوصي 
و دولتي به دليل ازدس��ت ندادن قدرت ترجيح 
مي‌دهند که با س��پرده‌هاي مردم اوضاع خود را 
بچرخانن��د، اما ت��ا ابد نمي‌توانند اين کاررا ادامه 
دهند وديريا زود با بحران عظيمي‌مواجه خواهند 
شد که مجبورمي‌شوند يا بانک را تعطيل کرده 
ي��ا با عرضه س��هام در ب��ورس اقدام به افزايش 

سرمايه بانک کنند.
ادغام بانک‌ها مساله کمبود سرمايه را حل  �� 

نخواهد کرد
 اين کارش��ناس ارش��د بانکي درخصوص ادغام 
بانک‌ها با يکديگرمي‌گويد:ادغام بانک‌ها مساله 
کمبود سرمايه را حل نخواهد کرد، بلکه هزينه‌ها 
را کاهش مي‌دهد.به عبارتي وقتي دو بانك در 
ي��ك منطقه ازشهرش��عبه دارند وش��عبات آن 
دوبانك با يكديگر ادغام شوند، يكي از شعبه‌ها باز 
مي‌ماند وشعبه ديگر بسته مي‌شود كه مي‌توان 
ملك يا سرقفلي آن شعبه بسته شده را فروخت 
كه بدون‌ش��ك با كاهش پرس��نل هزينه بانك 
كاهش پيدا ميك‌ند وبا انتخاب مديريت صحيح 
اقتصاد بانك بهبود پيدا خواهد كرد. اما درشرايط 
فعلي ادغام بان‌كها با يكديگر عملكردي نيست 
كه بتوان ي‌كشبه آن را انجام داد، بلكه نيازمند 
به پروسه طولاني‌مدت يك يا دوساله است كه 
بتوان تصميم گرفت كه يك بانك با كدام بانك 
كشور ادغام شود، بنابراين پروژه ادغام بان‌كها 
با يكديگر موضوعي نيس��ت كه بتوان طي بازه 

زماني كوتاه مدت انجام داد. 
پيش شرط خريد بانک‌هاي ايراني �� 

حاتمي‌يزد درخصوص ادغام بانک‌هاي ايراني با 
بانک‌هاي خارجي تصريح مي‌کند:زمينه ادغام 
بانک‌هاي کش��ور با بانک‌هاي خارجي در ايران 
وجود ندارد. بانک‌ها خارجي حتي حاضرنيستند 
براي بانک‌هاي کشورما حساب جاري بازکنند،زيرا 
هر بانک خارجي که با ايران کار کند مورد تنبيه 
وجريم��ه دولت آمري��کا قرارمي‌گيرد.به عبارت 
س��اده‌تر باتوجه به اينکه کفايت س��رمايه بيشتر 
بانک‌هاي کش��ور بسيار پايين است، راهكاري 
كه براي افزايش كفايت سرمايه بان‌كها مي‌توان 
انجام داد اين است كه يک بانک قوي خارجي، 
يک بانک ضعيف ايراني را خريداري كند وبانك 
ايراني هم قبل اززمان خريداري بايد حساب‌هاي 
مالي خود را ش��فاف کند تا ارزش س��هام تعيين 
ش��ود و تعيين ارزش س��هام هم منوط بر تعيين 
ميزان مطالبات بانك ازمردم، بخش خصوصي 
و دولت اس��ت،اما اگر ارزش س��هام بانک‌هاي 
کش��ور هم تعيين ش��ود، بانک‌هاي خارجي به 
دليل مشکلات و جريمه‌هايي که دولت آمريکا 
براي آن‌ها ايجاد مي‌کند،حاضر نيس��تند که با 
بانک‌هاي ايراني تعامل حتي درحد بازگش��ايي 

حساب جاري داشته باشند.

»تجارت« راهکارهاي افزايش کفايت سرمايه در نظام بانکي ايران را بررسي کرد؛

دوراهی فروش سهام يا ادغام؟
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دكتر همتي: 
نبايد رابطه ميان توسعه يافتگي و ضريب نفوذ بيمه را ناديده گرفت

رئي��س كل بيم��ه مركزي در نشس��ت 
نق��ش صنعت بيمه در نظام تامين مالي 
با تاكيد بر بيمه صادرات سرمايه گذاري 
در اتاق بازرگاني تش��كيل شد بر تقويت 
نقش صنعت بيمه در س��طح بين المللي 
و پوش��ش ريس��‌كهاي صادرات تاكيد 

كرد.
به گزارش روابط عمومي‌و امور بين الملل 
بيمه مركزي، دكتر همتي در اين نشست 
با اش��اره به ظرفيت‌هاي صنعت بيمه در 
كش��ور براي پوش��ش ريس��‌كهاي بازرگاني گفت: فعالان بازرگاني مي‌توانند با بهره 
گيري از پتانس��يل‌هاي موجود در صنعت بيمه كش��ور، كالا‌ها و خدمات صادراتي خود 

را با اطمينان خاطر بيمه كنند.
وي افزود: صنعت بيمه ما توان پوش��ش بيمه اي صادرات كش��ور به جز ريس��‌كهاي 

سياسي را دارد و بايد در سطح بين المللي بيشتر ديده شود.
دكتر همتي با اش��اره به رش��د ضريب نفوذ بيمه در س��ال‌هاي اخير گفت: عامل اصلي 
افزايش ضريب نفوذ بيمه در كش��ورهاي ديگر علاوه بر ارتباط مس��تقيم آن با توس��عه 

يافتگي، بيمه‌هاي عمر است.
وي گفت: در حال حاضر س��هم بيمه‌هاي عمر در كش��ور ما ۱۴ درصد اس��ت كه براي 

تغيير رتبه ضريب نفوذ بيمه كشور بايد تا ۵۰ درصد رشد يابد.
رئيس كل بيمه مركزي در همين راستا از ارائه تسهيلات ويژه براي ايجاد شركت‌هاي 
تخصصي بيمه عمر خبر داد و گفت: در مصوبات اخير شوراي عالي بيمه، به شركت‌هاي 
بيمه براي ايجاد شركتهاي تخصصي بيمه عمر مجوز داده شد تا بتوانند با شيوه بازاريابي 

خاص، بيمه‌هاي عمر را بيش از پيش در ميان مردم رواج دهند.
دكتر همتى با اشاره به اهميت بيمه‌هاى اعتبارى گروهى، از برنامه‌هاى بيمه مركزى 
براى توس��عه اين نوع بيمه‌ها و نيز بيمه مس��وليت توليد كننده در قبال مصرف كننده 
خبر داد.  لازم به ذكر اس��ت در اين نشس��ت، رئيس كل بيمه مركزى و معاونان وي 

بطور تفصيلى به سوالات اعضاى كميته پاسخ دادند.

بازديد مديرعامل بيمه ايران
 از نمايشگاه بين المللي حمل و نقل هوايي

ريي��س هيات مديره و مديرعامل 
بيمه ايران از نمايشگاه بين المللي 
حم��ل و نقل هواي��ي و تجهيزات 

فرودگاهي بازديد کرد.
به گ��زارش رواب��ط عمومي‌بيمه 
اي��ران ، آق��اي پورکيان��ي در اين 
بازدي��د علاوه ب��ر حضور در غرفه 
بيمه ايران، باهمراهي نماينده ويژه مدير نمايشگاه بين المللي، بازديد کاملي از نمايشگاه 
به عمل آورد و در جريان کم و کيف خدمات هوانوردي کشور و پيشرفت‌هاي عرصه 
توليدات سخت افزاري و نرم افزاري اين صنعت قرار گرفت . در ادامه، مدير عامل بيمه 
ايران به عنوان مهمان ويژه مراسم اختتاميه ، هداياي منتخبان نمايشگاه را اهدا کرد . 
گفتني است ، بيمه ايران به پاس حضور مؤثر و به عنوان بزرگترين حامي‌بيمه اي صنعت 
هوانوردي کشور و فعال‌ترين غرفه از نقطه نظر اقتصادي و انعقاد قراردادهاي بيمه اي ، 
در آيين اختتاميه به عنوان غرفه برگزيده انتخاب شد و تقدير نامه و لوح يادبود دريافت 
کرد. بنا به اين گزارش ، نمايشگاه بين المللي حمل و نقل هوايي و تجهيزات فرودگاهي 
از 24 تا 27 شهريور با مشارکت بيش از70 شرکت فعال در صنعت هوايي کشور، از جمله 
9 شرکت خارجي در محل نمايشگاه بين المللي تهران برگزار شد . شرکت سهامي‌بيمه 
ايران، به عنوان بزرگ‌ترين حامي‌صنعت هوانوردي کشور، با تحت پوشش قرار دادن 
بيش از 70 درصد شرکت‌هاي هواپيمايي، شرکت‌هاي ارايه کننده خدمات فرودگاهي 
و ساير اشخاص حقيقي و حقوقي فعال در صنعت هوانوردي کشور، حضوري فعال در 
اين نمايشگاه داشت و طي 4 روز برگزاري نمايشگاه، بيمه ايران ميزبان تعداد زيادي 
از فعالان صنعت هوايي کش��ور از جمله رييس کميس��يون امنيت ملي مجلس ش��وراي 
اس�المي، معاون وزير راه و شهرس��ازي و رييس س��ازمان هواپيمايي کشوري و 10 نفر 

از مديران عامل شرکتهاي هواپيمايي و هياتهاي همراه ايشان بود .

مراسم معارفه تيم ورزشي کاراته شرکت بيمه تعاون
مراس��م معارف��ه اعض��اي تيم 
ورزش��ي کاراته ش��رکت بيمه 
تع��اون با حض��ور جناب آقاي 
دکت��ر مظلومي‌مدي��ر عام��ل 
ش��رکت بيم��ه تع��اون ، جناب 
آق��اي محس��ن آش��وري دبير 
فدراس��يون کارات��ه ، ش��هرام 
هروي سرمربي تيم ملي کاراته 
م��ردان اي��ران ، اعض��اي کادر فن��ي و قهرمانان و مدال آوران جهاني و آس��يايي کاراته 

ايران و مديران ستادي بيمه تعاون برگزار شد .
در ابت��داي اي��ن مراس��م آق��اي دکتر مظلومي‌مدير عامل بيم��ه تعاون ضمن خيرمقدم 
به حاضرين در مراس��م بيان داش��تند : در راس��تاي اهداف عاليه ش��رکت بيمه تعاون در 
خصوص فعاليتهاي اجتماعي و فرهنگي و با نظر مساعد اعضاي محترم هيئت مديره 
، تيم ورزش��ي کاراته ش��رکت بيمه تعاون جهت حضور در مس��ابقات کش��وري و برون 

مرزي تشکيل شد .
ايش��ان در ادام��ه اظه��ار نمودن��د : با توج��ه به جاي��گاه والاي ورزش در جامعه و لزوم 
س��الم س��ازي فعاليت جوانان ، بنگاههاي اقتصادي مي‌توانند حمايتهاي خود از ورزش 
قهرماني و پرورش استعدادها را يکي از اهداف مهم فعاليتهاي خود قرار دهند . بازتاب 
مثبت حضور بنگاههاي اقتصادي در اين عرصه نهايتا منجر به پيشرفت ورزش کشور 
خواهد ش��د . وي تصريح کرد ، ش��رکت بيمه تعاون با جديت هر چه تمام تر در اين راه 
قدم برداش��ته و از هيچ حمايتي از قهرمانان و دس��ت اندرکاران ورزش قهرماني علي 

الخصوص ورزش کاراته دريغ نخواهد کرد .
در ادامه جناب آقاي آشوري دبير فدراسيون کاراته ضمن قدرداني و تشکر از مدير عامل 
و مجموعه ش��رکت بيمه تعاون بيان داش��تند : اين تصميم بزرگ ش��رکت بيمه تعاون 
در حمايت از ورزش کاراته و قهرمانان اين رشته ورزشي بايد الگوي ديگر بنگاههاي 
اقتصادي قرار گيرد تا با حمايتهاي خود از رش��ته‌هاي ورزش��ي مدال آور و تقويت آنها 
نقش انکار ناپذير خود در توسعه و پيشرفت ورزش کشور را تثبيت کنند . اين مراسم با 

تقدير و تجليل از کادر فني و اعضاي تيم کاراته شرکت بيمه تعاون به پايان رسيد .

بيمه نوين
 سريع تر از رقباي خود به شکايات پاسخ داد

 بن��ا ب��ر اع�الم س��امانه رس��يدگي به 
ش��کايات بيم��ه گ��ذاران بيمه مرکزي 
جمهوري اس�المي‌ايران، بيمه نوين در 
کمترين بازه زماني پاسخگوي شکايات 
ارس��الي مش��تريان ب��ه اين نه��اد بوده 

است.
به گزارش روابط عمومي‌بيمه نوين، بنا 
بر آمار رسمي‌مندرج در اين سامانه طي 
پنج ماه آغازين س��ال 96 ش��رکت بيمه 
نوين به طور متوس��ط طي مدت 2 روز 
ش��کايات ارس��الي را پاس��خ داده است. اين درحاليس��ت که زمان اعلام شده براي اين 
ش��رکت، کمترين بازه زماني ثبت ش��ده در س��امانه رس��يدگي به شكايات بيمه گذاران 

بيمه مرکزي در اين تاريخ بوده است.
طبق اعلام مديريت بازرسي و رسيدگي به شکايات بيمه نوين علاوه بر کاهش زمان 
رسيدگي، ميزان شکايت‌هاي ارسالي به اين شرکت توسط اين سامانه در شش ماهه 
ابتدايي س��ال جاري نس��بت به مدت مش��ابه در س��ال گذش��ته از 24 مورد به 13 مورد 

شکايت يعني حدود نصف کاهش يافته است.
خاطرنش��ان مي‌کن��د ل��زوم تس��ريع و تس��هيل در رس��يدگي به‌ام��ور مش��تريان از 
موضوع��ات م��ورد تأکي��د مديرعام��ل اين ش��رکت در راس��تاي ارزش آفريني و خلق 
 رضاي��ت ب��راي بيم��ه گ��ذاران از طريق بهبود کيفي و کمي‌پاس��خگويي در اين حوزه

 است.
در همين راس��تا اصلاح فرآيند و دس��تيابي به وحدت رويه مدون در حوزه رس��يدگي به 
شکايات مشتريان با تمرکز بر پيشگيري از نارضايتي بيمه گذاران از طريق بازيافت و 
تجزيه و تحليل اطلاعات مش��تريان در دس��تور کار و همچنين بهبود خدمت رس��اني و 

توسعه خدمات در اين شرکت در اولويت واحدهاي اجرايي قرار گرفت. 

اخبار بيمه

  محم�د ربي�ع زاده: پ�س از 

اصلاح�ات س�اختاري در نظام 
بانکي کش�ور، بان‌كها با كفايت 
س�رمايه زي�ر ٤ درص�د منح�ل 
شده و سپرده‌هاي آن‌ها بايد به 
بان‌كه�اي دولتي منتقل ش�ود و 
بان‌كهايي با كفايت س�رمايه ٤ 
تا ١٠ ادغام ش�وند و با افزايش 
نقدي سرمايه، بان‌كها با كفايت 
س�رمايه بي�ش از ١٠ درصد به 

فعاليت خود ادامه دهند

 احمد حاتمي‌يزد: تنها راه ممکن 
براي افزايش س�رمايه بانک‌ها 
اين است که سهامداران سهام 
خود را ارزيابي کرده و سپس در 
ب�ورس عرضه کنن�د. به عبارت 
س�اده‌تر عم�وم م�ردم س�هام 
بان‌كها را خريداري ميك‌نندو با 
فروش سهام بانک‌ها در بورس 
مي‌توان کمبود سرمايه بانک‌ها 
را تاح�دودي جبران کرد که اين 

امر زمان بر خواهد بود


