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صدور اینترنتی بیمه نامه 
در بیمه کارآفرین

بیمه کارآفرین صدور و تمدید بیمه نامه ها 
را گسترش داد. به گزارش روابط عمومی 
بیمه کارآفرین، صدور و تمدید برخی از 
انواع بیمه نامه ها که از طریق سایت بیمه 
کارآفرین معرفی شده بود، با دامنه وسیع 
ت��ری آماده ارائه خدمات به مش��تریان 
گردید. بیمه گذاران می توانند با مراجعه 
به س��ایت بیمه کارآفری��ن به آدرس:« 
 »www.karafarin-insurance.ir
بیم��ه نامه های در ح��ال انقضاء خود را 
بدون مراجعه به واحدهای صدور تمدید 

نمایند.
آن دس��ته از بیم��ه گذاران ک��ه نیازمند 
استعلام و یا دریافت پاسخ برای سؤالات 
بیمه ای خود می باش��ند نیز می توانند به 

همین سایت مراجعه نمایند.

تعیین سرپرست 
شعبات البرز ، کرمانشاه و 

قزوین بیمه رازی 
ب��ه گزارش رواب��ط عمومی بیمه رازی، 
طی حکمی از س��وی محمود امراللهی 
مدیرعامل این شرکت،آقای وحید قدس 
به عنوان سرپرس��ت جدید ش��عبه البرز 
و آقای س��ید رض��ا رضابیگی به عنوان 
سرپرس��ت جدید ش��عبه کرمانشاه خانم 
مه��ری خدادادی به عنوان سرپرس��ت 

جدید شعبه قزوین منصوب شدند.

مرکز جامع ارتباط با 
ذینفعان؛ خدمت نوآورانه و 

جدید بیمه ایران
بیمه ایران در ادامه رویکرد تحول گرایانه 
خود خدمت جدید و فراگیری با نام مرکز 
جامع ارتباط )SRM( ارائه کرده اس��ت 
ک��ه با اس��تفاده از س��امانه های آنلاین 
اطلاعات��ی خدم��ات خ��ود را به صورت 
س��ریع، آس��ان و جامع به مشتریان اعم 
از اف��راد و س��ازمان ها، کارکن��ان بیمه و 
نماین��دگان فروش عرض��ه می کند. به 
گزارش پایگاه خبری تجارت آنلاین به 
نقل از روابط عمومی بیمه ایران، از این 
پس کافیست یک مشتری یا هر از یک 
ذینفعان بیمه ایران با یک تماس تلفنی 
یا ارس��ال پیام از طریق اپلیکیش��ن بیمه 
ایران یا ارسال ایمیل و یا حتی فکس هر 
درخواس��تی را که در حوزه های درمان، 
عمر، خودرو، خدمات عمومی ویا س��ایر 
رشته های بیمه ای دارد ارسال کند تا به 
صورت آنلاین و س��ریع به آن رسیدگی 

و انجام شود.

استعلام اینترنتی 
بیمه  نامه   های 

عمروسرمایه  گذاری کوثر
بیمه  شدگان شرکت بیمه  کوثر می   توانند 
ازطریق تارنمای شرکت از میزان اندوخته 
و مبل��غ قاب��ل بازخری��د بیمه  نامه   های 
عمروس��رمایه  گذاری خود مطلع شوند. 
ب��ه گزارش روابط عمومی و اعلام مدیر 
فن آوری اطلاعات و ارتباطات ش��رکت 
بیمه کوث��ر؛ بیمه گذاران انفرادی رش��ته  
بیمه های عمروس��رمایه گذاری با ثبت 
ش��ماره کامل بیمه نام��ه و کد بیمه گذار 
می توانن��د م��وارد یاد ش��ده را دریافت 
کنن��د. محمدرض��ا مؤمنی خب��رداد: در 
حال حاضر این امکان برای مش��تریان 
حقیق��ی که به ص��ورت انفردای اقدام به 
خرید بیمه نامه کرده اند، فراهم شده است 
و در آینده نزدیک دریافت استعلام های 
اینترنت��ی فوق برای بیمه ش��دگانی که 
از طری��ق س��ازمان های خود به صورت 
گروه��ی بیمه نامه خریداری کرده اند نیز 

میسر خواهد شد.
وی با بیان اینکه اکنون رویت اس��تعلام 
صدور تمامی بیمه نامه  های صادر ش��ده 
ازس��وی ش��رکت بیمه کوث��ر ازطریق 
تارنمای شرکت امکان پذیر است، گفت: 
در ح��ال حاضر ام��کان صدور بیمه نامه 
مس��افرتی خ��ارج از کش��ور به صورت 

اینترنتی وجود دارد.

نای��ب رئی��س هیأت مدی��ره و مدیرعامل بیمه دانا در آیین افتتاح 
ساختمان جدید شعبه شاهرود این شرکت گفت: صنعت بیمه طی 
سال های اخیر با تلاش خود سعی کرده است امنیت خاطری را 
برای هموطنان فراهم کند. دکتر صادق اضافه کرد: در حال حاضر 
با وجود ش��رایط حاکم بر کش��ور و وضعیت خاص جهانی، دولت 
خدمتگذار توانس��ته اس��ت شرایط اقتصادی و معیشتی مناسبی با 

کمترین نوسان برای مردم ایجاد کند. دکتر صادق با اشاره اوضاع 
جهانی و سرمایه گذاری استکبار در راستای ایران هراسی افزود: با 
وجود تهدیدات رئیس جمهور آمریکا و رفتار آن نسبت به ایران، 
نگرش کشورهای منطقه و جهان نسبت به ایران تغییر داده است 
بطوریکه کشورهای منطقه به این نتیجه رسیده اند که ثبات ایران 
امنیت منطقه را در پی خواهد داشت. نایب رئیس هیأت مدیره و 

مدیرعامل بیمه دانا با اشاره به روند بهبود مسائل زیستی و معیشتی 
مردم و تقاضا برای استفاده از خدمات صنعت بیمه گفت: صنعت 
بیمه طی ۴ س��ال گذش��ته با وجود موانع و مش��کلات اقتصادی 
رش��د فوق العاده ای داش��ته اس��ت و بیمه های زندگی که یکی از 
نشانه های رفاه عمومی است پیشرفت مناسبی داشته که این امر 

خود نشان دهنده بهبود نسبی معیشت مردم است.

اخباررشدخیرهکنندهصنعتبیمهطی4سالگذشته

مدی��ر کل فناوری اطلاعات و ارتباطات بیمه 
مرکزی با اشاره به آغاز صدور کد 'یکتا' برای 
بیمه نامه های شخص ثالث از ابتدای مهر ماه 
گفت: نداش��تن این کد، یعنی اطلاعات بیمه 
نام��ه مزب��ور در بیمه مرکزی به ثبت نرس��یده 

است و این نهاد آن را تأیید نمی کند.
سیدقاسم نعمتی اظهار داشت: بیمه مرکزی با 
راه اندازی سامانه نظارت و هدایت الکترونیک 
صنع��ت بیم��ه )س��نهاب( در تلاش اس��ت تا 
اطلاع��ات مربوط به بیمه نامه های صادره در 
ش��رکت های بیمه را جمع آوری و بر پایه آن، 

نظارت خود را بر صنعت بیمه تسری دهد.
وی اف��زود: از ابت��دای مهر ماه ش��رکت های 
بیم��ه ملزم ش��ده اند اطلاع��ات مربوط به هر 
بیمه نامه ش��خص ثالث را در زمان صدور در 
سامانه سنهاب وارد کرده و پس از تأیید صحت 
اطلاعات و دریافت کد یکتا، بیمه نامه صادره 

را به بیمه گذار تسلیم کنند.
وی ه��دف از ای��ن کار را اجرای طرح کدینگ 
یکس��ان در صنع��ت بیم��ه برش��مرد و گفت: 
در گام ه��ای بعدی می ت��وان از طریق همین 
سامانه اجرای آیین نامه ها و مقررات مختلف 
در شرکت های بیمه را پیگیری کرد و پایبندی 
آن ها به مقررات را س��نجید. نعمتی گفت: در 

مرحله فعلی، مباحث کیفی و کمی صدور بیمه 
نامه و اس��تاندارد ک��ردن اطلاعات در صنعت 
بیمه در س��امانه س��نهاب پیگیری می شود تا 
ش��رکت های بیمه اطلاع��ات را در چارچوبی 
که بیمه مرکزی می خواهد، ارائه کنند در غیر 

اینصورت کد یکتا به آن ها تعلق نمی گیرد.
وی هدف هایی این کار را رصد رعایت حقوق 
بیمه گذاران به صورت آنلاین از س��وی بیمه 
مرک��زی عنوان کرد و گف��ت: فرآیند دریافت 

اطلاعات از شرکت های بیمه و صدور کد برای 
بیمه نامه ها تأثیر چندانی در زمان صدور بیمه 
نداش��ته اس��ت. مدیر کل فناوری اطلاعات و 
ارتباط��ات بیمه مرکزی گفت: در روز ابتدایی 
این طرح بالغ بر 77 هزار بیمه نامه با کد یکتا 
ص��ادر ش��د و تنها 50 بیم��ه نامه فاقد این کد 
ب��ود ک��ه خطاها و اش��کالات به مرور زمان در 
حال رفع است به شکلی که در روز دوم، تعداد 
بیم��ه نامه های ص��ادره فاقد کد یکتا به هفت 

م��ورد کاهش یاف��ت. نعمتی درباره کد یکتا و 
کارکردهای آتی آن برای مردم اظهار داشت: 
کد یکتا در واقع یک شماره سریال حداقل ۱۱ 
رقمی است که بیمه گذار شخص ثالث باید در 
هن��گام تمدی��د یا صدور بیمه نامه خود آن را از 
نمایندگی شرکت بیمه مطالبه کند. وی گفت: 
اگر بیمه نامه ای فاقد این کد باشد، یعنی اینکه 
اطلاعات آن در سایت بیمه مرکزی اطلاعات 
آن وج��ود ن��دارد و ای��ن نهاد، بیمه نامه فوق را 

تأیید نمی کند. نعمتی یادآور ش��د: برای نمونه 
برای خودروهای دیزلی که شارژ کارت سوخت 
آن ها منوط به داشتن بیمه نامه شخص ثالث 
است، پس از اجرای کامل کد یکتا، همین کد 
مبنای اس��تعلام های ش��رکت بهینه سازی و 
مصرف س��وخت از بیم��ه مرکزی خواهد بود. 
مدی��ر کل فناوری اطلاعات و ارتباطات بیمه 
مرکزی خاطر نشان کرد که اجرای کامل کد 
یکتا یکسال زمان می برد و ۳۱ شهریور ۹7 به 
بع��د می توان گف��ت که صدور این کد به طور 
کامل برای بیمه نامه های شخص ثالث فراگیر 
ش��ده اس��ت. وی افزود: از آن تاریخ به بعد، اگر 
بیمه نامه ای کد یکتا نداشته باشد، بیمه مرکزی 
صحت اطلاعات بیمه نامه را تأیید نمی کند و 
از نظر بیمه مرکزی چنین بیمه نامه ای اصلًا 

ماهیت وجودی نخواهد داشت.
گفتن��ی اس��ت، کد یکتا، کدی هس��ت که بر 
اساس توافقات جدید شرکت های بیمه با بیمه 
مرک��زی و بمنظور کاهش میزان اش��تباهات 
ش��رکت ها و نمایندگان در زمان صدور بیمه 
نام��ه اس��ت و هدف آن ثب��ت دقیق اطلاعات 
مرب��وط به خودرو، خصوصاً پلاک ماش��ین و 
سوابق دریافت و پرداخت خسارت اتومبیل ها 

می باشد.

مدیرکلفناوریاطلاعاتوارتباطاتبیمهمرکزیتاکیدکرد:

ضرورتصدورکدیکتابرایبیمهشخصثالث

مدیرعامل شرکت بیمه حافظ، با اشاره 
ب��ه مجوزهای ۱۱گانه این ش��رکت 
برای فعالیت در س��رزمین اصلی که 
توس��ط بیمه مرکزی صادرشده گفت 
که این ش��رکت قصد دارد در برخی 
از حوزه ه��ا از جمله بیمه محصولات 
کشاورزی، بیمه نامه مرگ و میر طیور 
و آبزیان و درمان انفرادی و بیمه اعتبار 

ورود جدی داشته باشد.
عبدالرس��ول عطای��ی الوی��ت دوم 
ش��رکت متبوع خود در س��الجاری را 
ت��لاش در جهت حل مش��کل زیان 

انباشته بیش از ۱0 میلیارد تومانی آن 
دانس��ت و تاکید کرد که حل مش��کل 
این حجم زیان انباشته در این شرکت 

یک اقدام بزرگ به شمار می رود.
ش��رکت بیمه حافظ به عنوان شرکت 
بیم��ه ای فعال در مناطق آزاد، س��ال 
مال��ی ۹5 خ��ود را با زیان انباش��ته ده 
میلیارد و شش��صد میلیون تومانی به 
انتها رس��انده که براین اساس، زیان 
خالص هرسهم این شرکت در انتهای 
همی��ن س��ال به رق��م )۱۹۶۹( ریال 

رسیده است.
وی، اذعان داش��ته که ش��رکت بیمه 
حافظ در س��ال ۹۶ در راس��تای حل 

مش��کل زی��ان انباش��ته خود تلاش 
جدی خواهد داش��ت و افزود که این 

شرکت درسال ۹7 هم در مسیر رشد 
قرار می گیرد.

عطای��ی اظه��ار داش��ته ک��ه برنامه 
در  بیم��ه ای  ش��رکت  دیگرای��ن 
س��الجاری اجرایی ک��ردن افزایش 
س��رمایه و رساندن س��رمایه شرکت 
بیمه حافظ به عدد ۱۲۲ میلیارد ریال 
خواهد بود، حال آنکه س��رمایه فعلی 

آن ۶۱ میلیارد ریال است.
مدیرعام��ل ش��رکت بیمه حافظ خبر 
داده که درحال حاضر، منابع افزایش 
س��رمایه صدردصدی تأمین شده که 

برای��ن اس��اس بیمه حاف��ظ، اکنون 
درمس��یر ثبت افزایش س��رمایه خود 

قراردارد.
وی، با اش��اره ب��ه مجوزهای ۱۱گانه 
این شرکت برای فعالیت در سرزمین 
اصل��ی ک��ه توس��ط بیم��ه مرکزی 
صادرشده گفت که این شرکت قصد 
دارد در برخ��ی از حوزه ه��ا از جمل��ه 
بیم��ه محصولات کش��اورزی، بیمه 
نام��ه م��رگ و میر طی��ور و آبزیان و 
درم��ان انفرادی و بیم��ه اعتبار ورود 

جدی داشته باشد.

برنامههایشرکتبیمهحافظبرایورودبهبازارهایجدید

 شبکه فروش بیمه آرمان متحول می شود
مدیر امور نمایندگان و کارگزاران بیمۀ آرمان از تدوین و اجرای برنامه راهبردی با هدف ایجاد 
تحول و پویایی در س��طح ش��بکه فروش و امور نمایندگان و کارگزاران این ش��رکت خبر داد. به 
گزارش روابط عمومی بیمه آرمان، بهمن سوری در جلسۀ شورای مدیران با اعلام این مطلب 
افزود: این مدیریت به منظور تحقق اهداف ش��رکت، بر اس��اس این برنامه راهبردی حرکت 
خواهد کرد و سعی دارد تا با حمایت مدیریت ارشد و همکاری و مساعدت سایر مدیران حوزه 
س��تادی، چالش ها و مس��ائل این حوزه را برطرف نماید و جایگاه ش��رکت را ارتقاء بخش��د. س��وری با بیان اینکه شبکه 
فروش و نمایندگان مهم ترین قشر شرکت بیمه به لحاظ خط مقدم تماس با جامعه هستند افزود این برنامه در واقع 

با هدف ترمیم و ساماندهی شبکه فروش و نمایندگان در دستور کار قرار گرفته و به جد پیگیری خواهد شد.

 بیمه پارسیان قسط بانکی را می پردازد
در بیمه عمر مانده بدهکار بیمه پارس��یان، بیمه گر متعهد می ش��ود که در صورت فوت وام 
گیرن��ده در ه��ر زم��ان از دوره بازپرداخ��ت وام، مابقی تعهدات وام وی را به بانک یا موسس��ه 
مالی مورد نظر بپردازد. ش��اید همواره نگران وام هایی باش��ید که برای رفع مش��کلات مالی 
خ��ود دریاف��ت کرده ای��د زیرا این وام ها برای ش��ما تعهدات طولان��ی مدتی ایجاد می کنند و 
نگران این موضوع هستید که در صورت فوت شما این تعهدات به خانواده منتقل می شود و 
در نتیجه این اتفاق ناگوار اعضای خانواده را در وضعیت بس��یار دش��واری قرار می دهد. بیمه پارس��یان به مش��تریان 
خ��ود ای��ن اطمین��ان را می ده��د ت��ا با خرید بیمه نامه مانده بدهکار، در صورت فوت، خانواده آن ها برای پرداخت این 

تعهدات دچار مشکل نشوند. 

 امضای قرارداد بیمه ای بیمه حکمت و ارتش جمهوری اسلامی ایران
قرار داد کس��ر اقس��اط حق بیمه بیمه های آتش س��وزی منازل مسکونی، ثالث و بدنه اتومبیل 
کارکنان شاغل و بازنشسته ارتش جمهوری اسلامی ایران و خانواده های ایشان، فی مابین 
بیمه حکمت و ارتش جمهوری اس��لامی ایران منعقد گردید. به گزارش روابط عمومی بیمه 
حکم��ت، در راس��تای خدم��ت رس��انی به کارکن��ان وخانواده های محت��رم ارتش جمهوری 
اس��لامی ایران، قرار داد کس��ر اقس��اط حق بیمه بیمه نامه های آتش سوزی منازل مسکونی، 
ش��خص ثالث و بدنه فی مابین بیمه حکمت صبا و ارتش جمهوری اس��لامی ایران منعقد گردید. بر همین اس��اس، 
ای��ن ق��رار داد ب��ا امض��ای عباس عس��کرزاده رئیس هیئت مدیره و علی ش��عبانی مدی��ر عامل بیمه حکمت با هدف 

خدمت رسانی هرچه بهتر به کارکنان ارتش جمهوری اسلامی ایران وخانواده های ایشان انجام گردید.

 تحقق نرخ سود قطعی ۲۰.۶ درصدی بیمه نامه های عمر ذخیره دار نوین
بیمه نوین نرخ س��ود قطعی بیمه نامه های ذخیره دار خود در س��ال ۱۳۹5 را، ۲0.۶ درصد اعلام 
کرد. به گزارش روابط عمومی بیمه نوین، وحیدرضا جمالی مدیر بیمه های اش��خاص انفرادی 
بیمه نوین دراین خصوص گفت: س��ود قطعی بیمه نامه های ذخیره دار ش��رکت بیمه نوین در 
سال ۱۳۹5 به میزان ۲0.۶ درصد محقق شده است. جمالی در این خصوص خاطر نشان کرد: 
س��ود مذکور طبق قوانین و مقررات بیمه مرکزی جمهوری اس��لامی ایران در قالب مصوبات 
ش��ورایعالی بیمه محاس��به و مابه التفاوت آن تا س��ود علی الحس��اب تضمینی هر بیمه نامه، در قالب س��ود مشارکت در 
منافع در اندوخته بیمه نامه ها لحاظ شده است. وی اضافه کرد: با عنابت به سهم ۳0 درصدی بیمه های عمر ذخیره دار 
در مقایسه با کل پرتفوی شرکت که بیانگر استقبال نمایندگان و اعضای محترم شبکه فروش از این محصول است.

قرارداد همکاری بیمه اتکایی اسکور فرانسه با ایران که روز جمعه در پاریس نهایی 
شد، می تواند راه را برای ورود سایر شرکت های بزرگ بیمه گر به بازار ایران هموار 
کند. روز جمعه هفتم مهرماه عبدالناصر همتی رئیس کل بیمه مرکزی که به پاریس 
سفر کرده بود، قرارداد مازاد خسارت حوادث فاجعه آمیز )CAT( را با ویکتور پنیه 
رئیس کل بیمه اتکایی اسکور فرانسه نهایی کرد. براساس این قرارداد که بعد از یک 
سال مذاکرات مدیران و کارشناسان فنی و حقوقی بیمه مرکزی و اسکور فرانسه 

نهایی شد، پنجمین شرکت بزرگ بیمه گر اتکایی دنیا، درصد قابل توجهی از پوشش 
قرارداد مازاد خسارت بازار ایران را در حوادث فاجعه آمیز پوشش می دهد. پیش از این 
قراردادهای شرکت های بیمه های اتکایی با طرف ایرانی به دلیل برخی مسائل در 
متن قرارداد از سوی ایران رد می شد اما براساس گزارشی که بیمه مرکزی از نهایی 
شدن این قرارداد منتشر کرده است، اسکور فرانسه با قبول پیشنهادات طرف ایرانی 
برای اصلاح قرارداد بیمه اتکایی و با توافق طرفین آن را امضا کرده است. باید توجه 

داشت که در سال های گذشته و همزمان با تحریم از ارائه خدمات به شرکت های 
داخلی امتناع می کردند و این خطر بالقوه وجود داشت که ریسک در درون کشور 
حبس ش��ود. نقل و انتقالات ارزی و تحریم های OFAC در ارتباط با مؤسس��ات 
بیمه ای ایران از جمله بیمه مرکزی، مهم ترین موانع همکاری شرکت های بیمه 
ایرانی با بیمه گران اتکایی محسوب می شد که پس از برجام این موانع رفع و ارائه 

پوشش های بیمه اتکایی به ریسک های موجود در ایران مجاز شد.

هموارشدن ورود بیمه گران اتکایی جهان به ایران


