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 لوگوی جدید کانون جوانه های 
بانک ملی رونمایی شد

لوگوی جدید کانون جوانه های بانک ملی 
ایران پس از گذشت چهار سال از راه اندازی 

آن، بازطراحی شد.
با گذش��ت چهار س��ال از راه اندازی کانون 
جوانه ه��ای بان��ک ملی ای��ران، ضرورت 
بازطراحی لوگوی آن به ش��دت احس��اس 
می شد که به همین منظور پس از بررسی 
و مش��اوره با متخصصان، طراحی لوگوی 
جدی��د در دس��تور کار ق��رار گرفت. لوگو یا 
هویت بصری نخس��تین تصویری اس��ت 
ک��ه از یک خدمت در ذهن مخاطب نقش 
می بن��دد و ی��ک لوگوی قوی و مناس��ب 
می تواند نقش ماندگار و همیش��گی را در 
اذه��ان خلق کند. از س��ویی گاهی قدرت 
هویت بصری یک شرکت یا موسسه چنان 
قوی بوده که حتی بیش از نوع خدمت آن 
در خاطره مردم باقی مانده است و بر همین 
اس��اس لوگوی جدید کان��ون جوانه های 
بان��ک مل��ی ایران، تلفیقی از دو کاراکتر ج 
و م )جوانه ه��ای مل��ی( و فرمی انتزاعی از 
برگ و گل با بهره گیری از رنگ سازمانی 

این بانک بوده است.

افتتاح ۳۱۶ مین شعبه بانک 
پارسیان در قشم

۳۱۶ مین شعبه بانک پارسیان در شهرستان 
قشم در تاریخ ۱۱ مهر ماه افتتاح شد.

با حضور مهندس نصری، فرماندارقش��م؛ 
مس��ئولین منطق��ه آزاد، دیگرمس��ئولین 
لشگری وکشوری، کسبه و تجارشهرستان 
قشم و دکتر پرویزیان، مدیرعامل؛ مهندس 
خسروانی، عضوهیات مدیره بانک پارسیان 
و دیگر مدیران این بانک،۳۱۶ مین شعبه 
بانک پارسیان درشهرستان قشم درتاریخ 

۱۱ مهرماه افتتاح شد.
مهن��دس نص��ری فرماندارقش��م در آیین 
افتتاح ش��عبه بانک پارسیان، با بیان اینکه 
بانک و بانکداری امس��ال مزین اس��ت به 
شعار » اقتصاد مقاومتی، تولید و اشتغال« 
و اهمی��ت فراوان��ی دارد، گفت: امیدواریم 
وجود بانک پارس��یان و ارائه خدمات نوین 
این بانک موجب خیر و برکت و توس��عه و 

پیشرفت و آبادانی شهرستان قشم شود.

تسهیل روند تأمین سپرده های 
سپرده گذاران کاسپین

تاب��ش از رف��ع توقیف بخش��ی از خطوط 
اعتباری بانک مرکزی برای پرداخت بدهی 
سپرده گذاران کاسپین خبر داد و گفت: این 
کار روند تأمین س��پرده های سپرده گذاران 

کاسپین را تسهیل می کند.
محمدرض��ا تابش با اش��اره ب��ه برگزاری 
یک هزار و دویست و سی و هشتمین جلسه 
ش��ورای پول و اعتبار، به ایس��نا گفت: در 
این جلس��ه دستورالعمل قوانین و مقررات 
مؤسس��ات اعتب��اری به تصویب رس��ید. 
همچنی��ن بازنگری دس��تورالعمل ناظر بر 
ضمانت نامه بانکی به بحث گذاش��ته ش��د 
و چون اعضاء در خصوص نحوه ی صدور 
ضمانت نامه و تأمین وثایق لازم نکته نظرات 
متفاوتی داش��تند ادامه رسیدگی به جلسه 
بعد موکول شد. وی ادامه داد: در این جلسه 
همچنین دکتر نیلی به عنوان عضو جدید 
ش��ورای پ��ول و اعتبار س��وگند یاد کرد و 
در ادام��ه بحث مفصلی پیرامون چگونگی 
فع��ل و انفع��الات اتفاق افت��اده در برخی 
مؤسسات فاقد مجوز و یا دارای مجوز که 
دچار بحران ش��ده اند، انجام گرفت و اعضا 
نکته نظ��رات خویش را پیرامون چگونگی 
تأمین س��پرده های مردم بیان کردند. این 
عضو کمیسیون برنامه و بودجه مجلس با 
بیان این که در این جلس��ه بحث مدیریت 
بانک مرکزی در کمک به حل مش��کل و 
اعطای خطوط اعتباری مطرح شد، گفت: 
ب��رای نظ��ارت بر ف��روش اموال و املاک 
این قبیل مؤسسات و چگونگی صرف آن 
جهت تأمین س��پرده های مردم، قرار ش��د 
هیاتی مرکب از نمایندگانی از هیات تسویه 
فرش��تگان، هیات مدیره کاسپین، نماینده 
بانک مرکزی، نماینده دادس��تانی، نماینده 
وزارت اقتصاد و دارائی و دو تن از نمایندگان 

مجلس شورای اسلامی تشکیل شود.

معاون وزیر راه و شهرسازی از اعلام جزئیات سیاست های جدید 
اعطای وام مسکن در هفته آینده خبر داد.

حام��د مظاهری��ان با تاکید ب��ر برگ��زاری هفدهمین همایش 
سیاس��ت های توس��عه مس��کن با حضور وزیر راه وشهرسازی، 
ش��هردار تهران و مدیر عامل بانک مس��کن تصریح کرد: تأمین 
مالی مس��کن یکی از مهم تری��ن پانل های تخصصی همایش 
سیاست های توسعه مسکن است که با توجه به حضور مدیران 

بان��ک مس��کن در ای��ن همایش، سیاس��ت های نوین اعطای 
وام مس��کن اعلام خواهد ش��د. وی با اش��اره به برگزاری این 
همای��ش در روزه��ای ۱8 و ۱۹ مهرماه در س��الن همایش های 
مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی، هدف از برگزاری آن را 
اصلاح سیاست ها دانست و گفت: برگزاری این همایش فرصتی 
اس��ت ت��ا دولت بتواند ایده های��ش را برای بخش   های مرتبط با 
حوزه مس��کن در یک محیط علمی و دانش��گاهی مطرح کند و 

آماده شنیدن نقدها از محافل تخصصی باشد. مظاهریان بیان 
کرد: همایش سیاست های توسعه مسکن که تاکنون ۱۶ دوره 
آن برگزار شده، تلاشی است تا دولت بتواند ایده هایش را برای 
بخش های مرتبط با مسکن در یک محیط علمی و دانشگاهی 
مطرح کند و آماده ش��نیدن نقدها از محافل تخصصی باش��د. بر 
همین اساس طی چهارسال گذشته تلاش شد تا این همایش 

در مکان های دانشگاهی و علمی برگزار شود.

شرایطجدیداعطایواممسکناعلاممیشود اخبار

ممکن اس��ت برایتان عجیب باش��د اگر کسی 
بپرسد که »بانک ها چگونه پول درمی آورند؟« 
مسلماً همه می دانیم که بانک مکان امن خوبی 
است برای نگهداری از پول ما، بنابراین سوالی 
اساسی که پیش می آید این است که چگونه و 

چرا نیاز هست که کسب درآمد کند؟
از ی��ک چی��ز نمی توان گذش��ت و به دس��ت 
فراموشی سپرد و آن اینکه به هرحال بانک ها 
نوعی کس��ب وکارند و هزینه های زیادی هم 
دارن��د و بای��د به نحوی پ��ول کارکنان خود را 
جور کنند تا بتوانند همچنان س��ر پا بمانند و 
وظای��ف اصلی ش��ان را انجام دهند. بنابراین، 
اکن��ون لازم اس��ت بدانیم بانک ه��ا چگونه 
کس��ب درآم��د می کنند. در ای��ن زمینه، بهتر 
اس��ت نگاهی بیاندازیم به ابزارهای مختلفی 
ک��ه بانک ه��ا برای گ��ردآوری منابع از آن ها 

استفاده می کنند.
 

- نرخ سود تسهیلات ���1
مصرف کنن��دگان در پ��ی متحقق س��اختن 
آرزوه��ای خ��ود، دنب��ال راهی هس��تند که 
خودرو، خانه، و بسیاری از دیگر خواسته های 
مادی ش��ان را برآورده س��ازند. اخذ تسهیلات 
بانکی یکی از س��اده ترین و کم دردس��رترین 

راه های رسیدن به این آرزوهاست. 
بانک ها نیز تسهیلات مختلفی ارائه می کنند 
که شامل تسهیلات مسکن، خودرو، وام های 
ش��خصی، تسهیلات مس��افرت و تسهیلات 
س��رمایه گذاری در اوراق به��ادار می ش��ود. 
بانک ها نیز بسته به طول دوره وام و مقدار آن، 
درجات مختلفی از نرخ بهره را بر انواع مختلف 
تس��هیلات می بندن��د. معمولًا ن��رخ بهره ای 
که بر تس��هیلات واگذار ش��ده بسته می شود 
کمتر از نرخ بهره ای اس��ت که بر س��پرده های 

مصرف کنندگان اعِمال می شود. 
این تفاوت در نرخ بهره ای که بر س��پرده ها و 
تسهیلات بسته می شود، منبع اولیه درآمدهای 

بانکی است.

- هزینه های خدمات رسانی ���2
اکن��ون ب��ه یکی از دیگر منابع کس��ب درآمد 
ب��رای بانک ه��ا می پردازی��م. وقتی که یک 
حساب بانکی باز می کنید، بعدها باید چندین 
ن��وع کارم��زد پرداخت کنید. وارد هزارتویی از 
کارمزدها می ش��وید ک��ه از کارمزد راه اندازی 
و پ��ردازش حس��اب گرفت��ه ت��ا هزینه های 
خدمات رسانی و کارمزد تسهیلات تنوع دارد. 
البته اگر یکی یکی به آن ها نگاه کنید، مقادیر 
خیلی زیادی نمی شوند، اما به مجموع آن ها که 

نگاه کنید، رقم چشمگیری از آب درمی آید.

بانک ه��ا به کم��ک این درآمده��ا می توانند 
دس��تمزد و حق��وق کارکن��ان خودش��ان را 
پرداخ��ت کنند. حفظ جمعی��ت زیاد کارکنان 
بانک��ی ب��رای بانک حیاتی اس��ت زیرا هرچه 
کارمندان بیشتری داشته باشد، خدمات رسانی 
شخصی به مشتریان و جذب منابع آن ها هم 

بیشتر انجام می شود.

- افزایش مراجعه حضوری مش�تریان  ���3
به شعبه

ی��ک بازارچ��ه فروش را در نظ��ر یگیرید؛ اگر 
مش��تریانی نباش��ند که ه��ر روز به داخل آن 
بیایند، خرید بکنند، در غذافروشی هایش غذا 
میل کنند، و از خدمات بسیاری که غرفه های 
گوناگون آن ارائه کرده اند اس��تفاده نشود، چه 
اتفاقی رخ خواهد داد؟ این بازارچه دست آخر 
تعطیل خواهد شد و فروشندگانی که آنجا کار 
می کنند به زودی باید کارشان را تعطیل کنند 

و دنبال کار جدید بگردند.
همین قضیه برای بانک ها هم صادق اس��ت. 
پایگاه مشتری ستون فقرات هر بانکی است. 
اگر بانکی به مقدار دلخواه اش پایگاه مشتری 
نداش��ته باشد، نمی تواند کارکردهای صحیح 
خود را به انجام رساند. به همین دلیل است که 
بانک ها باید به انحای مختلف در پی بالابردن 
پایگاه مش��تری خود باش��ند تا بتوانند کس��ب 

درآمد کنند.
هنگامی ک��ه مش��تری ق��دم در داخل بانک 
می گذارد، فقط به یک خدمت توجه نمی کند. 
از آنجا که همیشه در داخل شعبه انواع تبلیغات 
درب��اره خدم��ات مختلف بانک��ی وجود دارد، 
بسیاری اوقات مشتری ای که در داخل شعبه 

حضور پیدا می کند ممکن است وسوسه شود از 
خدماتی بهره بگیرد که تاکنون از آن ها بی خبر 
بوده است و تازه با دیدن تبلیغات داخل شعبه 

به وجود آن ها پی برده است.

- استقراض بین بانکی ���4
یکی دیگر از منابع کسب درآمد بانک ها، نرخ 
بهره ای اس��ت که بر اس��تقراض بین بانکی 
می بندن��د. ب��ه بیان س��اده، وقت��ی که بانکی 
ب��ه بانک��ی دیگر پول ق��رض می دهد، مقدار 
مش��خصی بهره هم بر آن پول وضع می کند. 
بدین طریق، بانک می تواند منابع خود را بیشتر 
افزایش دهد تا بتواند کارکردهای صحیح خود 
را همچنان بدون نقص انجام دهد. برای آنکه 
بانک بتواند چنین خدمات رسانی ای را همیشه 
انجام دهد و مش��تریان بیشتری جذب شوند، 
باید همیشه ورود منابع به داخل بانک جریان 

داشته باشد.
غالب این نوع استقراض ها کوتاه مدت هستند 
و برخی اوقات هم دوره استقراض صرفاً برای 
یک ش��ب طول می کش��د و برخی اوقات هم 

سه ماه ادامه دارد. 
معمولًا این نوع استقراض ها برای عدم ایجاد 
اخت��لال در کارک��رد روزان��ه بانک ها صورت 
می گیرند تا نیازهای نقدینگی روزانه ش��ان را 
تأمی��ن کنن��د و هزینه های روزانه را بپردازند. 
از دیگر مزیت های این نوع اس��تقراض برای 
بانک قرض گیرنده این است که این نوع وام ها 
بهره بسیار کمتری نسبت به دیگر منابع دارند. 
بدین گونه، بانک تعادل ترازنامه خود را حفظ 
می کند و حتی می تواند آن را به عنوان شکلی 

از درآمد هم در نظر بگیرد.

- حراج دارایی ها ���5 
بس��یاری اوقات، هنگامی که کسی یا شرکتی 
نکول می کند، بانک وثیقه ای را که در گرو دارد 
تصاحب می کند و اقدام به فروش اش می کند. 
وثیقه ها می توانند ش��امل خانه، خودرو، اموال 

شخصی مثل جواهرات و غیره باشند.
بانک ها باید متحمل هزینه های اضافی شوند 
تا آن اموال را سالم نگه دارند و هیچ خسارتی 
به آن ها وارد نشود. بالعکس، حراج این اموال 
راهی آسان است برای بانک تا وامی که نکول 
شده است را احیا کند و از شرّ نگهداری وثیقه 
هم راحت ش��ود. بنابراین، این نوع در اختیار 
گرفتن دارایی نه تنها سودآور است، بلکه هزینه 
بس��یار کمتری هم برای بانک دارد وقتی که 
می خواه��د مجم��وع س��ودآوری هایش را به 

بهترین شیوه ها افزایش دهد.
 

- مبادله اوراق بهادار ���6
بس��یاری از بانک ه��ا، به وی��ژه بانک ه��ای 
سرمایه گذاری در بازارهای سهام، ارز خارجی، 
و کالا فعالی��ت زی��ادی دارند. آن��ان از پایگاه 
مشتری بالایی برخوردارند که در ابزارهای مالی 
مختلفشان مثل صندوق های سرمایه گذاری 
مشترک، طرح های سرمایه گذاری سیستمی 

)SIPs(، و غیره سرمایه گذاری می کنند.
در ع��وض، بان��ک از س��ود حاصل��ه ب��رای 
س��رمایه گذاری در مب��ادلات گوناگون اوراق 
بهادار و نیز فعالیت در بازارهای بدهی استفاده 
می کند. بدین گونه، بانک می تواند پارامترهای 
س��ود خ��ود را قوی تر کن��د و نیز از طریق این 
سبد متنوع سرمایه گذاری، سود مشتریانش را 
هم زیادتر سازد. نرخ دلخواه بازگشت سرمایه 

باعث می شود که بانک نرخ های بهره ای که 
بر ابزارهای س��رمایه گذاری اش وضع می کند 

را بالا ببرد.
 

- هزینه های مشاوره و خدمات مالی ���7
ای��ن یک��ی دیگ��ر از خدمات بس��یار جالب و 
س��ودآور اس��ت که بانک های سرمایه گذاری 
ارائه می کنند. بس��یاری از شرکت های بزرگ 
که هنوز در فهرس��ت ش��رکت های بورس��ی 
قرار نگرفته اند و اکنون می خواهند به عرضه 
عموم��ی اولی��ه اقدام کنند، خواهان کس��ب 
مش��اوره از مؤسس��ات مال��ی خب��ره ای مثل 
بانک های سرمایه گذاری هستند تا به نحوی 
مؤثر عرضه عمومی شان را به انجام رسانند و 

به بازار بورس راه یابند.

- هزینه های گاوصندوق ���8
بسیاری از ما می ترسیم که جواهرات باارزش و 
اسناد مهممان را در خانه نگه داریم. خطر دزدی 
همیش��ه ما را نگران می کند و بانک ها کمک 
خوبی هستند در این زمینه تا ما را از اضطراب 
نگهداری آن ها رها کنند. آن ها گاوصندوق هایی 
در ابعاد و اندازه های گوناگون دارند که براساس 
نیازهای انواع مختلف مشتریان که نیازمند این 
خدمات هستند، ساخته شده اند. بانک ها در ازای 
نگه��داری از این اموال و اس��ناد، کارمزدهای 
س��الانه یا حتی اجاره ماهانه از مش��تریان خود 
اخذ می کنند. از یک سو مشتریان خوشحال اند 
که اموال خود را در جایی امن نگهداری می کنند 
و از سوی دیگر بانک ها هم سود خوبی از قبل 
این کار گیرشان می آید و از این فرصت استفاده 
می کنند تا پایه سودشان را بالا ببرند. نگهداری 
از گاوصندوق هم نیاز چندانی به نیروی انسانی 
ندارد. به همین دلیل، کسب درآمد با گاوصندوق 
یک��ی از راه های کم هزینه اس��ت که بانک ها 

بدان وسیله کسب درآمد می کنند.
 

حرف پایانی ���
غی��ر از این ه��ا، بانک بس��یاری کارمزدهای 
متفرقه دیگر مثل هزینه انتشار دسته چک یا 
کارت خودپرداز یا دسترس��ی به تراکنش های 
بین المللی کارت اعتباری و کارت نقدی وضع 
می کند. هرچند هزینه های این خدمات بسیار 
ناچیز است و مشتریان هم با توجه به تسهیل در 
کارشان با رغبت آن ها را می پردازند، بانک ها 
به وس��یله مجموعه این کارمزدها درآمدهای 
چشمگیری کسب می کنند. در نتیجه، بانک ها 
کسب وکار پول درآوردن )مشتریان( را تبدیل 
به وس��یله ای برای پول درآوردن )برای خود( 

می کنند.

خبربانکهاچگونهکسبدرآمدمیکنند؟

هشتراهیکهبانکهاراثروتمندترمیکند

 استقبال مشتریان بانک صادرات ایران از نرخ های سود ترجیحی
مشتریان بانک صادرات ایران می توانند با افتتاح حساب جاری طلایی بدون دسته چک، طی سال ۹۶، تا دو برابر 
معدل موجودی با نرخ س��ود ترجیحی، تس��هیلات دریافت کنند. به گزارش روابط عمومی بانک صادرات ایران، 
تدوین و ارائه خدمات و محصولات نوین بانکی از جمله اعطای تس��هیلات از طریق افتتاح حس��اب جاری طلایی 
ب��دون دس��ته چ��ک، ب��ه ص��ورت جدی در دس��تور کار این بانک قرار گرفته اس��ت. بنا بر این گ��زارش، این طرح در 
راس��تای پیاده س��ازی نقش��ه راه بانک، از ابتدای تیر ماه ۹۶ اجرایی و با اس��تقبال بی نظیری از س��وی مشتریان بانک 
روبرو شده است. شرط اصلی اعطای تسهیلات به دارندگان این حساب، داشتن معدل موجودی حساب حداقل ۶ 
ماه و حداکثر ۱۲ ماه اس��ت که بر این اس��اس می توان از نرخ های س��ود ترجیحی بین ۲ تا ۱۲ درصد برخوردار ش��د. 
همچنین امکان افزایش و برداش��ت از مانده این حس��اب تا زمان ایجاد معدل لازم، وجود دارد. ش��ایان ذکر اس��ت؛ 
کمترین نرخ سود مصوب برای دریافت این تسهیلات، نرخ سود ۲ درصد است که با افتتاح حساب جاری طلایی 
بدون دسته چک تا پایان سال ۹۶ در شعب این بانک، می توان تسهیلاتی ریالی، معادل 80 درصد معدل موجودی 

در بازه زمانی حداقل ۶ ماهه را دریافت کرد. 

 آغاز تعیین تکلیف سپرده گذاران تعاونی آرمان
موسسه ملل تعیین تکلیف سپرده گذاران تا سقف سه میلیون تومان تعاونی منحله وحدت )آرمان( را در دستور کار 
قرار داده است. سپرده گذاران تعاونی اعتبار منحله وحدت )آرمان( که مانده سپرده آن ها در پایان روز ۳۱ فروردین 
ماه ۹۶ تا سقف مبلغ ۳0 میلیون ریال بوده است از چهارشنبه می توانند با در دست داشتن اصل و تصویر شناسنامه، 
اصل و تصویر کارت ملی و اصل دفترچه حس��اب یا گواهی س��پرده به ش��عب افتتاح کننده حس��اب در تعاونی اعتبار 
منحله وحدت )آرمان( مراجعه کنند. ضمناً چنانچه شعبی که سپرده گذاران در آن افتتاح حساب کرده اند در سایر شعب 
ادغام شده باشد می توانند به نزدیک ترین شعبه تعاونی اعتبار منحله وحدت مراجعه داشته باشند. همچنین برنامه 
زمان بندی برای س��ایر س��پرده گذاران محترم نیز متعاقباً پس از کس��ب مجوزهای لازم از مقامات ذی صلاح اعلام 
خواهد شد. بر این اساس موسسه اعتباری ملل از سپرده گذاران محترم خواسته است جهت جلوگیری از اتلاف وقت 
و سهولت در انجام کار صرفاً در تاریخ های تعیین شده به شعب تعاونی مذکور مراجعه کنند. سپرده گذاران تعاونی 
اعتبار منحله وحدت تقاضا دارد در صورت وجود ابهامات احتمالی با شماره تلفن های 88۶8۲5۱۱-88۶8۳۱5۳-

0۲۱88۶8۲87۱ از ساعت 8 تا ۱۴ تماس حاصل کنند.

تندیس و لوح زرین سال ۹۶ چهره های ماندگار صنعت و تجارت ایران، به 
دکتر فرامرز خالقی مدیرعامل شرکت داده ورزی سداد اعطا شد.

 اجلاس چهره های ماندگار صنعت و تجارت ایران در س��ال ۹۶، به همت 
دبیرخان��ه اج��لاس و با همکاری مرک��ز پژوهش و آموزش مدیریت ایران با 
حضور مدیران و مس��ؤولان ارش��د سازمانهای دولتی و خصوصی و جمعی از 

مدیران و کارشناس��ان بانکی و بازرگانی کش��ور در س��الن همایش های بین 
المللی صدا و سیما برگزار و تندیس و لوح زرین چهره ماندگار سال ۹۶ صنعت 
و تجارت ایران، پس از بررسی و ممیزی دبیرخانه اجلاس و در پی مطالعات 
و ارزیابی هیات داوران، به فرامرز خالقی، مدیرعامل گروه شرکت های داده 
ورزی س��داد، اختص��اص یاف��ت. در لوح زری��ن اعطایی به مدیرعامل و نایب 

رئیس هیأت مدیره ش��رکت داده ورزی س��داد،  وی به عنوان چهره ماندگار 
صنعت و تجارت ایران معرفی ش��د. لازم به ذکر اس��ت ممیزی هیأت داوران 
بر اس��اس 7 ش��اخص کلیدی، از جمله رهبری - مدیریت منابع - مدیریت 
زنجیره تأمین - مدیریت عملیات - مدیریت کیفیت و بهره وری - مدیریت 

بازرگانی و مدیریت تکنولوژی صورت پذیرفت.

اهدای تندیس و لوح زرین به مدیرعامل شرکت داده ورزی سداد 


