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توانمندي دفاعي براي جلوگيري از تجاوز 
وزي��ر امورخارج��ه تاکي��د کرد: 
توانمن��دي بومي دفاع��ي ايجاد 
کرده ايم تا در آينده صدام ديگري 
ب��ه فکر تجاوز به ايران نيفتد. به 
گزارش ايسنا محمدجواد ظريف 
در مقاله اي در نشريه آتلانتيک با 
اشاره به مداخله هاي کشورهاي 

غربي نوش��ت: امروز برخي از اين دولت ها- به ويژه عربس��تان 
سعودي و امارات عربي متحده و در اثر لابي پرهزينه آنها، ايالات 
متحده امري��کا- ادع��ا مي کنند که اي��ران در امور اعراب دخالت 
مي کند و نا امني را در منطقه مي گس��تراند. طرفه آنکه، همين 
کشورها هستند که جنگ را به کشور عرب همسايه شان يمن 
تحميل کردند، به بحرين تجاوز کردند، کش��ور خويشاوندش��ان 
قطر را تحريم کردند، گروههاي تروريستي در سوريه را حمايت 
مالي و تسليح کردند و از يک کودتاي نظامي در مصر عليه يک 
دولت منتخب مردم حمايت کردند و همه اين ها در حالي است 
که آزادي هاي اساسي بديهي را از مردم بي قرار خودشان دريغ 
مي کنند. در مقابل، ايران که از همه همسايگان خود به عنوان 
يک کشور مستقل قوي تر و قديمي تر است، در سه قرن گذشته 
به هيچ کش��ور ديگري حمله نکرده اس��ت. ايران در امور داخلي 
همس��ايگانش دخالت نکرده و نخواهد کرد.وي در ادامه آورده 
است:با اين وجود، "امور عربي" به ايران ربط دارد. و از گفتن اين 
ابايي نداريم که بگوييم "مسايل غير عربي" هم به آنها مربوط 
است. چطور مي شود به هم مربوط نباشند؟ وقتي مرزها، آب ها 
و منابع مش��ترک داريم و وقتي از فضاي هوايي يکديگر پرواز 
مي کنيم- نمي توانيم به اين موضوع که همسايگان ما چگونه اين 
بخش از جهان را که خانه ما در آن است متاثر مي سازند، منافعي 
نداشته باشيم.ظريف ادامه داده است:ولي منافع ما در امور منطقه 
مان بدخواهانه نيست. برعکس، اين منافع در جهت ثبات است. ما 
هيچ علاقه اي به سرنگوني هيچ يک از رژيم هاي کشورهايي که 
اطرافمان هستند، نداريم. خواسته ما- در اصول و در عمل- اين 
است که همه ملت هاي منطقه از امنيت، صلح و ثبات برخوردار 
باشند. متاسفانه، برخي از همسايگان ما که رهبران کار ناآزموده 
آنه��ا خ��ود را ب��ا توهم تغيير حکومت در ايران تس��لي مي دهند، 
چنين خواس��ته اي ندارند و از گروهک هاي تروريس��تي حمايت 
مي کنند که به دنبال براندازي يا ايجاد وحشت براي جريحه دار 
کردن عزم ملت هس��تند. اين همس��ايگان تمام اين کارها را در 
همان زماني انجام مي دهند که ادعا مي کنند نفوذ ايران در حال 
گسترش است- به ويژه از زمان نهايي شدت توافق هسته اي در 
سال ٢٠١٥.وزير خارجه در ادامه آورده است:نفوذ ايران در منطقه 
با هدف تحميل هزينه بر ديگران از س��وي ما گس��ترش نيافته ، 
بلکه نتيجه اقدامات، اش��تباهات و انتخاب هاي غلط خود آنها و 
متحدان غربي شان است. گوش شنوايي در ميان آمريکايي ها 
و کشورهاي عربي براي پيشنهادهاي ما نبوده است. ولي کسي 
نمي تواند ايران را ناديده بگيرد، همانگونه که ما نه مي خواهيم 
و نه مي توانيم کش��ورهاي مهم و عمده منطقه مثل عربس��تان 
سعودي را در ايجاد ثبات منطقه اي ناديده بگيريم؛ چرا که بي ثباتي 

در يک کشور بر ثبات همه تاثير خواهد گذاشت.

پيشخوان

سياسی
دادس��تان تهران با اش��اره به شکايت زني از يک 
راننده اس��نپ دائر بر تعرض جنس��ي گفت: در 
اين پرونده خانمي ۳١ س��اله که به تازگي عمل 
جراح��ي نم��وده و دوره نقاهت را مي گذرانده، به 
دادسراي جنايي اعلام مي کند که از طريق نرم 
افزار اس��نپ درخواس��ت خودرو نموده بود تا وي 
را از ش��رق تهران به فرودگاه برس��اند و شرکت 
اسنپ مردي ۳٠ ساله را به عنوان راننده معرفي 
کرده که متاس��فانه راننده، ش��اکيه را به تپه هاي 
يک��ي از مناط��ق ته��ران ب��رده و به وي تعرض 

نموده است.
ب��ه گ��زارش ايلنا، دولت آب��ادي عباس جعفري 
دولت آب��ادي در دوازدهمين نشس��ت ش��وراي 
معاونان دادس��تاني ته��ران افزود: در اين رابطه 
مقرر شدسرپرست دادسراي جنايي مدير اسنپ را 
احضار کند چرا که آژانس ها مجوز دارند و تحت 
نظارت اتحاديه مربوطه هستند، اما در خصوص 

اسنپ چنين نظارتي وجود ندارد. 
وي از دس��تگاه هاي ذي رب��ط خواس��ت مجوز 
مربوط به فعاليت اسنپ در حوزه حمل و نقل را 
بررس��ي و در مورد مس��تندات و مدارک فعاليت 

آن توضيح دهند. 
جعف��ري افزود: اس��نپ مي توان��د يک ابتکار در 
دنياي حمل و نقل باش��د و حس��ب اعلام مدير 
اس��نپ، اين تش��کيلات داراي ١٥٠ هزار راننده 

صرفاً در بخش حمل و نقل شهري است.
دادس��تان تهران با هش��دار به مدير اسنپ اعلام 
کرد: قرار نبود با اين گونه تبليغات فريبنده مردم را 
اغوا کنيد، شما چگونه با هلي کوپتر مردم را به دل 
طبيعت مي بريد و موسيقي زنده پخش مي کنيد؟ 
لذا به مدير اسنپ هشدار داده مي شود تا مواظب 
باشد که فعاليت هاي اين شرکت، محملي براي 
ايجاد ناامني و ارتکاب جرايم نشود. قرار بر اين 
بود که به مردم خدمت ارائه شود نه اين که راننده 
اسنپ، زني را به تپه ها ببرد و به او تجاوز کند و 
آن گاه با تبليغات فريبنده و غيرواقعي اس��نپ را 

بزرگ جلوه دهيد.
وي با اشاره به تجمعات اعتراضي سپرده گذاران 
موسسات مالي و اعتباري گفت: مردم بايد وجوه 
خود را در مؤسس��اتي س��پرده گذاري نمايند که 
معتبر و داراي مجوز بانک مرکزي باش��د و اين 
موسس��ات وعده س��ود غيرمتعارف که فراتر از 

مصوبات قانوني است را ندهند.
 وي خط��اب ب��ه مس��وولان سيس��تم بانک��ي 
کش��ور افزود: وظيفه بان��ک مرکزي نظارت بر 
سيس��تم مالي کشور شامل بانک ها، صندوق ها 
و موسس��ات پولي، مالي و اعتباري اس��ت و اين 
نظ��ارت بايد ه��م در مرحله اعطاي مجوز و هم 
حين فعاليت موسس��ه تداوم داشته باشد و مردم 
نمي پذيرند موسسه اي سال ها فعاليت مالي نمايد 
و پ��س از ج��ذب وجوه هنگفت م��ردم و توقف 
فعاليت هايش، اعلام شود فعاليت فلان موسسه 

غيرمجاز است.
دادس��تان ته��ران خطاب به م��ردم توصيه کرد: 

فريب هر مؤسسه اي که بيش از ميزان مصوب 
بانک مرکزي س��ود پرداخت مي کند را نخوريد 
و مردم همکاري کنند و اين گونه نباش��د که با 
فروش اموال و حتي منزل خود، به اميد دريافت 
س��ود ب��الا، وج��وه را در مؤسس��ات غيرمج��از 
س��پرده گذاري نموده و در نهايت از قوه قضاييه 

مطالبه وجوه نمايند.
جعفري دولت آبادي به موضوع مبارزه با فس��اد 
اقتصادي پرداخت و با تاکيد بر اين که اين مساله 
از اولويت هاي قوه قضاييه محس��وب مي ش��ود، 
افزود: مبارزه با فساد اقتصادي تداوم خواهد يافت 

و اين مبارزه نبايد با تبعيض همراه باشد و هر کس 
رانت خواري کند و مرتکب فساد اقتصادي شود،  

تحت تعقيب قضايي قرار خواهد گرفت.
دادستان تهران پيرامون اقدامات دستگاه قضايي 
در مبارزه با فس��اد اقتصادي اظهار داش��ت: اين 
افتخاري است که در مقايسه با دوره هاي گذشته، 
امروزه نبض مبارزه با فس��اد در دس��تگاه قضايي 

مي تپد. 
اي��ن مب��ارزه ادام��ه خواه��د يافت و ش��ايعات، 
دروغ پردازي ه��ا و تخريب ه��ا بي تاثير اس��ت، 
رانت خواران و مجرمان اقتصادي بايد بدانند که 

قوه قضاييه در مبارزه با آنان مصمم است. 
جعفري دولت آبادي به موضوع جرايم اجتماعي 
پرداخ��ت و گف��ت: متاس��فانه در جامعه ش��اهد 
رفتارهايي هس��تيم که در ش��أن يک نظام مردم 

سالار ديني نيست.
 اين که در س��اعت ۳ بامداد مرد يا خانمي جوان 
سوار بر يک خودروي گران قيمت در خيابان ها 
دور دور ک��رده و ايج��اد مزاحم��ت نمايد، داراي 
اش��کال اس��ت. هم چنين ش��رارت ، قمه کشي، 
چاقوکش��ي، تخري��ب خودروه��ا، ايراد ضرب و 
جرح به مردم مصداق جرايم اجتماعي هس��تند 

که سرپرستان نواحي بايد در مقابله با اين جرايم 
حساسيت بيشتري نشان دهند.

دادس��تان تهران وضعيت آرايش��گاه هاي شهر 
تهران را به عنوان يکي از مصاديق آسيب هاي 
اجتماعي مورد توجه قرار داد و مستند به گزارش 
اخير پليس در اين راستا اظهار داشت: به پليس 
دس��تور داده شد بر روي وضعيت آرايشگاه هاي 
زنانه متمرکز شود که نتيجه آن ارائه گزارشي از 

وضعيت نامطلوب آرايشگاه هاي زنانه بود. 
وي با اعلام اينکه تعداد آرايشگاه هاي غيرمجاز 
بيش از واحدهاي داراي مجوز است گفت: پليس 
فرصت��ي براي نظارت بر آرايش��گاه هاي داراي 
مجوز ندارد؛ ضمن اين که طبق آمار اعلامي ٢٢۴ 
آرايش��گاه غيرمجاز در فضاي مجازي، فعاليت 
تبليغ��ي دارد و اق��دام به ام��وزش آرايش��گري 
غيرمج��از مي نمايد. فيلم برداري به نحو پنهاني 
و غيرمجاز از زنان مراجعه کننده به آرايشگاه ها 
و انتشار آن در فضاي مجازي از جمله اقدامات 

جرم است.
دادس��تان تهران در خصوص پرونده مربوط به 
س��ايت »تايني موويز«، ب��ا رد ادعاهاي مطرح 
شده در برخي رسانه ها مبني بر اين که فيلم هاي 
بارگذاري ش��ده در اين س��ايت از نوع مستهجن 
نبوده و هدف از مفتوح شدن اين پرونده قضايي، 
کنار گذاشتن اين سايت و ايجاد انحصار در ارائه 
فيلم براي ساير رقبا بوده است، اظهار داشت: به 
رغم تحقيقات مفصلي که از س��وي بازپرس از 
متهمان به عمل آمده بود، در راس��تاي اطمينان 
از اقدامات ضابطين و صحت مستندات اتهامي، 
متهم رديف اول که فردي ٢٥ س��اله و س��اکن 
نيشابور بوده و ماهيانه بيش از ١٠٠ ميليون تومان 
درآمد دارد احضار شد و اظهاراتش استماع گرديد. 
متهم با اعلام اين که در ابتداي فعاليت که ۴ تا 
٥ هزار کاربر داشته، تا حدي بر محتواي سايت 
نظارت داشته، اما پس از افزايش کاربران، چنين 
کنترلي را اعمال ننموده؛ و اقرار کرده اس��ت که 
با اجاره سرورهاي مجازي در کشورهاي غربي 
از جمل��ه کان��ادا و با اس��تخدام دوبلورها، بيش از 
١۸ ه��زار فيلم هالي��وودي ب��ا محتواي مبتذل و 
مس��تهجن را دانلود نم��وده و در اختيار کاربران 

قرار داده است.
جعف��ري دولت آب��ادي با اش��اره به قانون جرايم 
رايانه اي که انتشار فيلم هاي مبتذل و مستهجن 
را جرم دانسته است، در پاسخ به ادعاهاي مطروح 
از س��وي ع��ده اي مبن��ي بر اين ک��ه محتواي 
اي��ن فيلم ه��ا مس��تهجن نبوده، با نش��ان دادن 
اظه��ارات متهم که به امضاي وي رس��يده بود، 
اظهار داش��ت: متهم مذکور، به لحاظ تس��لط به 
کامپيوتر درخواست تايپ اظهارات خود را نمود 
و تمامي اين مطالب توسط وي تايپ شده است. 
وي اقرار نموده است که از کاربران عضو ۴ هزار 
تومان دريافت مي نموده اس��ت. جالب است که 
متهم به اقدامات مجرمانه اش اقرار دارد و حال 

اربابانش مدعي خلاف آن هستند.

دادستان تهران به دنبال تعرض راننده ا ي به يک زن اعلام کرد؛

احضار مدير »اسنپ«
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افقي :
  ١ - تامين قسمتی از سرمايه شرکت های سهامی جديد و يا خريد قسمتی 
از س��هام ش��رکت های س��هامی موجود - حاجت خواستن ٢- شاعر مسافر 
- از آحاد زمان - اثری از هوشنگ مرادی کرمانی ۳- محل ورود -  سال 
ه��ای زندگ��ی - حدس و گمان درب��اره موضوع علمی - هواپيمای عجول 
۴- قبيله وعش��يره - طمعکار و حريص - وس��يله کش��اورزی ٥ - غايت 
آرزو - خ��و گرفت��ن - دو براب��ر ص��د 6- بيگانگان - از عبادات - باقی مانده 
7- اندوهگين - ردياب - لاس��تيک اضافی ۸ - بوی کهنگی - نا - تيغه 
شيشه ای ميکروسکوپ - برابر ومساوی 9- از گونه های عقيق - انصار و 
دوستان - نافرمانی ١٠- واحد مايعات - خوب نيست -  ماما ١١- همسن - 
استخوان به زبان هندی - چرم براق ١٢- بخش اصلی يک نوشته - اشاره با 
چشم و ابرو - معشوقه رامين ١۳- حيوان وحشی - نجابت و اصالت - اصرار 
کننده- برق منفی ١۴- با بخت و اقبال نامساعد روبه رو شدن - بلا - الفبای 

خوراکی ١٥- نشانه - از بازيگران سريال جراحت 
عمودي :

 ١ - مخت��ص آقاي��ان - رود مص��ر - س��خنوران ٢ - هزين��ه درس خواندن 
- کن��اره - پ��در بيگان��ه ۳ - کلم��ه اظهار درد - بدگو - تمام کننده - خدای 
دست ساز ۴ - ديوار حصيری - روييدنی ٥ - بخش صومعه سرا در گيلان 
- بيم��اری ک��م خون��ی - محل ذخيره کالا6 - قهرمان جنگل - پذيرنده يا 
شايسته - برگه های انتخاباتی 7 - پاسخ به جدول - کرسی وعظ - جای 
پا - هم س��خن ۸- ديوار س��يم توری- عنوان مردانه - ش��هر بی قانون 
9 - آگاه و بصير - مجازات ش��رعی - صورتگر - ضمير اش��اره ١٠ - رس��يد 
تحويل کالا - فريبکار - هوای اطراف زمين ١١- از ورزش های رزمی - 

مستمری - مثل و مانند ١٢- پايان هر امری - آکنده ١۳ - خرس آسمان 
- رخوت - س��الک و مس��افر - الفبای موس��يقی ١۴- دندان فيل - تداوم 
بخش��يدن - اثری از حس��ين عليزاده ١٥ - قوای نظامی يک کش��ور -  دزد 

کامپيوتری - دومين جزيره بزرگ اروپا

حل جدول شماره قبل

واريز 852 ميليارد تومان خسارت  از سوي بيمه دانا 
مديرعام��ل بيمه دان��ا از واريز بيش از 
۸٥٢ ميليارد تومان خسارت به حساب 
بيمه شدگان اين شرکت در شش ماهه 

نخست سال جاري خبر داد.
ب��ه گ��زارش روزنامه تجارت به نقل از 
رواب��ط عمومي بيمه دان��ا، دکتر بيژن 
صادق با اشاره به برنامه هاي اجراشده 
در س��طح شرکت در خصوص کنترل 
ريس��ک بيمه نامه ه��اي صادرش��ده، 
اظهار کرد: در ش��ش ماهه نخس��ت س��ال جاري شرکت بيمه دانا، ١٢٠٥ ميليارد تومان 
بيمه نامه صادر کرده و بيش از ۸٥٢ ميليارد تومان خس��ارت به حس��اب بيمه ش��دگانش 

واريز کرده است.
وي گفت: در ش��ش ماهه نخس��ت س��ال جاري اقدامات مهمي در جهت بهينه س��ازي 
پرتفوي ش��رکت انجام ش��د و تلاش بر اين بوده که س��هم رش��ته هاي س��ودده در اين 

سبد تقويت شود.
صادق تاکيد کرد: همان طور که اطلاعات اوليه صورت هاي مالي ش��ش ماهه ش��رکت 
نشان مي دهد، با توجه به برنامه هاي تدوين شده، بيمه دانا به تمامي اهداف، برنامه ها 

و بودجه خود در سال 96دست پيدا خواهد کرد.

توسعه صنعت بيمه با کمک استارت آپ ها
واژه »استارت آپ« که چند سالي است در   
مي��ان مدي��ران و فع��الان اقتصادي رواج 
يافت��ه، ب��ه کس��ب وکارهاي نوپايي گفته 
مي شود که با استفاده از فناوري هاي نوين 
ارتباط��ي، اينترن��ت و نوآوري هاي جديد 
توانس��ته اند ضمن کارآفريني، به حاکميت 
کسب وکارهاي سنتي تا حدي پايان دهند 
و موجب��ات دگرگون��ي را در بخش ه��اي 

مختلف فراهم سازند.
ش��رکت بيمه آرمان نيز براي ورود به اين  

عرصه پيش��تاز ش��ده اس��ت. درهمين راستا قرار است نخس��تين ماراتن برنامه نويسي 
بيمه »بيمه تک« با همکاري بيمه آرمان از ٢6 تا ٢۸ مهر در دانش��گاه ش��هيد بهش��تي 
تهران برگزار ش��ود تا دانش��جويان مس��تعد و کارآفرينان علاقه مند، ضمن آش��نايي با 
ظرفيت هاي بازار و فناوري هاي بيمه، ايده هاي خود را براي ظهور و بروز فناوري هاي 

نو در صنعت بيمه ارائه کنند.
به مناس��بت همين رويداد، پاي صحبت هاي عليرضا بيانيان، مديرعامل ش��رکت بيمه 
آرمان نشس��تيم تا از جزييات و نحوه بهره گيري از اس��تارت آپ ها در صنعت بيمه جويا 

شويم که بخشي از اين گفت وگو را در ادامه مي خوانيم:
نخستين رويداد استارت آپي بيمه در قالب »بيمه تک« قرار است به زودي برگزار  ���
شود، لطفا درباره اين رويداد توضيحاتي ارائه کنيد. اين رويداد چه هدفي را دنبال 

مي کند؟
نخستين رويداد استارت آپي بيمه براي نخستين بار در حوزه بيمه در ايران و با حمايت 
بيمه آرمان در دانشگاه شهيد بهشتي کليد خورد که هدف از برگزاري اين رويداد استفاده 
از تجارب و ايده هاي نو و خلاق دانشجويان براي حل معضلات و چالش هاي صنعت 
بيمه اس��ت. در همين راس��تا نيز مقرر اس��ت نخستين ماراتن برنامه نويسي بيمه »بيمه 
تک« با همکاري بيمه آرمان از ٢6 تا ٢۸ مهر در دانشگاه شهيد بهشتي تهران برگزار 
شود تا دانشجويان مستعد و کارآفرينان علاقه مند، ضمن آشنايي با ظرفيت هاي بازار 
و فناوري هاي بيمه، ايده هاي خود را براي ظهور و بروز فناوري هاي نو در صنعت بيمه 
ارائه کنند؛ بر همين اساس، قرار است ۴٠ تيم در اين ماراتن شرکت کنند که در نهايت به 
تيم هاي برتر اين فرصت داده خواهد شد تا ايده هاي خود را با سرمايه گذاري ما، توسعه 
دهند و به مرحله اجرا برسانند. در اجراي اين رويداد، بنا داريم بخشي از چالش کنوني 
صنعت بيمه را با راهکارهايي که فناوري هاي نو ارائه مي کنند، رفع کنيم؛ چالش هايي 
که به نظر مي رسد در حوزه هايي همچون بازاريابي، صدور بيمه نامه، ارزيابي خسارت، 

مديريت ريسک و... نمود بيشتري دارد.
ورود اس�تارت آپ ها به بازار بيمه  يي کش�ور چگونه مي تواند مش�کلات موجود در  ���

اين بخش را رفع و به کمک صنعت بيمه بيايد؟
بدون ترديد بيمه گذاران از صاحبان اصلي شرکت هاي بيمه هستند؛ از اين رو، شرکت 

بيم��ه باي��د خدم��ات مطل��وب و ارزنده اي به بيمه گذاران خود ارائه کند و در اين راس��تا 
شرکت ها بايد سعي کنند تا با ورود به کسب وکارهاي نوين، ارائه اين خدمات را آسان 
کنند. صنعت بيمه بايد در س��طح جامعه به نيازس��نجي بپردازد و با توجه به خواس��ته ها 
و نيازهاي مردم به س��مت نوآوري حرکت و محصولات جديدي ارائه کند که در اين 
مس��ير، اس��تارت آپ ها مي توانند با نيازس��نجي مداوم جامعه براي شناسايي خطرات و 

ارائه محصولات بيمه مرتبط با آن، اقدام کنند.
به نظر بنده از جمله مزايايي که مي توان براي ورود به کسب  وکارهاي نوپا قائل شد، 
مديريت زمان و تس��هيل در فرآيندهاي صدور و پرداخت خس��ارت اس��ت. اين موضوع 
بر کس��ي پوش��يده نيس��ت که ما در حوزه فروش با مشکلات زيادي روبه رو هستيم که 
مي توان با ايده هاي جديدي که استارت آپ ها ارائه مي دهند، اين مشکلات را به حداقل 
رس��اند تا بيمه گذار در ش��رايطي مناس��ب، کوتاه ترين زمان و با نرخ مناس��ب خدمات را 
دريافت کند. بازاريابي بيمه در ايران س��نتي اس��ت و لازم اس��ت صنعت بيمه با جذب 

استارت آپ ها به سمت مدرن شدن حرکت کند.
در حوزه بيمه عمر نيز با مش��کلات زيادي روبه رو هس��تيم که اس��تارت آپ ها مي توانند 
در اين زمينه نيز مفيد واقع ش��وند. در حوزه بيمه هاي عمر معضلي که وجود دارد، اين 
اس��ت که بيمه نامه هر فرد بايد متناس��ب با نيازها و خواس��ته هاي وي صادر ش��ود، اما 
درحال حاض��ر مي بيني��م ک��ه محصولات بيمه عمر در ي��ک قالب معين و به گروه هاي 

مختلف جامعه عرضه مي شود و تناسبي با نيازهاي هر فرد ندارد.
اما مهم ترين موضوعي که در اين بخش وجود دارد، ارائه خدمات بهينه و سهل الوصول 
به مش��تريان و حفظ منافع بيمه گذاران اس��ت که مي تواند گامي مثبت باش��د. به هرحال 
ما مي توانيم از ايده هاي نوجوانان با اس��تعداد دانش��گاهي در اين زمينه ها بهره ببريم و 

اين موضوعي است که صنعت بيمه از آن غافل شده است.
با ورود استارت آپ ها به صنعت بيمه، اين احتمال وجود دارد که شبکه هاي فروش  ���
کمرنگ يا حذف ش�وند. آيا اين امر موجب مقاومت يا اعتراض فعالان اين بخش 

نخواهد شد؟ در اين بخش بايد چه اقدامي انجام شود؟
تجربه نشان داده که هر نوآوري با يک  سري مقاومت ها روبرو خواهد بود. اما بايد به 
جوانان اميد داشته باشيم و برمبناي ايده هاي آنها هدف گذاري کنيم. ممکن است ورود 
کسب  وکارهاي نوين به عرصه فروش بيمه نامه سبب بروز نگراني در کارگزاري ها و 
نمايندگي هاي فروش شرکت هاي بيمه شود که انحصار در بازار را در اختيار دارند، اما 
بايد انحصار شکسته شود و خدمات بيمه  يي از شکل سنتي خارج شود و به سمت مدرن 
ش��دن حرکت کند. براي دس��تيابي به اين هدف هم چاره اي نداريم جز اينکه صنعت 
بيمه به س��مت اس��تفاده از نوآوري ها و کس��ب وکارهاي نو گام بردارد و از ظرفيت ها و 

قابليت هاي فضاي مجازي بهره بگيرد. 
فعالان صنعت بيمه بايد به اين موضوع توجه داش��ته باش��ند که حرکت به اين س��مت، 
مي تواند باعث خدمات دهي آسان تر و سريع تر به مردم و بيمه گذاران شود و اين يعني 
رضايت مش��تري. درحال حاضر چاره اي نيس��ت جز اينکه اهالي صنعت بيمه و از جمله 
ش��بکه هاي فروش در اين مس��ير گام بردارند و رويکردش��ان را تغيير دهند. در شرايطي 
که فرهنگ جهاني به س��مت اس��تفاده از کس��ب وکارهاي نوين مي رود، چاره اي جز 

اين هم نيست.
م��ا نتاي��ج مثب��ت زي��ادي در بخش هاي مختلف در بکارگيري اس��تارت آپ ها در مدت 
گذش��ته داش��ته ايم که نمونه آن را مي توان در حوزه حمل ونقل برش��مرد. ورود اسنپ و 
تپسي تحول زيادي را وارد اين حوزه کرد و سبب شد تا بخشي از مشکلات سفرهاي 
درون ش��هري نيز رفع ش��ود. اعمال نرخ هاي مناس��ب، در دسترس بودن و صرفه جويي 
در زمان، افزايش اطمينان و اعتماد و مواردي از اين دس��ت، ازجمله مزيت هايي اس��ت 
که مي توان در اين حوزه برشمرد که با بهره گيري از همين تجربه هاي موفق، مي توان 

کسب وکارهاي نوپا را در صنعت بيمه پياده کرد.
رويک�رد بيم�ه مرک�زي در اي�ن زمين�ه چيس�ت؟ آي�ا اس�تقبال مناس�بي از ورود  ���

استارت آپ ها به صنعت بيمه داشته است؟
بيمه مرکزي همواره از ايده هاي نو در صنعت بيمه اس��تقبال کرده و در ارتباط با ورود 
استارت آپ ها هم ديدگاه مثبتي دارد، ضمن اينکه اگر کسب وکارهاي نوين در صنعت 
بيمه ش��کل گيرد و منجر به رونق و توس��عه اين صنعت در کش��ور ش��ود، بيمه مرکزي و 
س��اير اهالي صنعت بيمه نيز از آن اس��تقبال خواهند کرد. البته ما در اين مس��ير از بيمه 
مرکزي و پژوهش��کده بيمه درخواس��ت کرده ايم تا در اجراي اين طرح از کارشناس��ان 
خبره اي که در اين حوزه فعاليت مي کنند بهره ببريم تا به اجراي طرح سرعت بيشتري 
داده ش��ود. ب��ه هرح��ال بايد اين موض��وع را قبول کنيم که جامعه اکنون در مرحله گذار 
از روش س��نتي به نوين قرار دارد و اگر صنعت بيمه به عرصه فناوري هاي نوين ورود 
نکند، دچار عقب ماندگي خواهد ش��د، ازاين رو نياز اس��ت که انحصارها شکس��ته شود و 

کسب وکارهاي نوين در اين صنعت توسعه يابد.

اخبار بيمه

رييس پليس پايتخت خبرداد؛

تشديد نظارت پليس بر استارت آپ ها
رييس پليس پايتخت از تشديد نظارت پليس بر استارت آپ هايی مانند اسنپ خبر داد و گفت: به پليس فتا و پليس اطلاعات و امنيت دستور احضار مسئولان 
اسنپ را داده ايم. سردار حسين رحيمي در گفت وگو با ايلنا درباره نظارت هاي پليس بر عملکرد استارتاپ هايي مانند اسنپ گفت: کنترل و نظارت هاي پليس 
در اين بخش بايد بيشتر شود و هم به پليس فتا و هم به پليس اطلاعات و امنيت ابلاغ کرديم تا مسئولانشان را احضار و جلساتي با آنها برقرار شود و در 

حقيقت کارهاي نظارتي پليس بر عملکرد آنها شروع شده است.
او ادامه داد:    اين نوع مش��اغل خدمات ارزش��مندي به جامعه ارائه مي دهند که بايد همينطور هم باش��د، اما لازم اس��ت يک س��ري نظارت ها و کنترل هايي 
 که لازمه هر مجموعه صنفي اس��ت، بر اين موسس��ات نيز باش��د و ما دس��تور آن را صادر کرده و کار آغاز ش��ده اس��ت. انش��الله اين نظارت ها بيش��تر خواهد

 شد.
ريي��س پلي��س پايتخ��ت همچني��ن در خص��وص تهديداتي که توس��ط برخي افراد در فضاي مجازي صورت مي گيرد، گفت: با توجه به رش��د روز افزوني که 
 فضاي مجازي دارد به تناسب آن جرائم هم در اين فضا در حال افزايش است و ما هم با تمهيداتي که اتخاذ کرديم؛ بحث کشف جرائم را به شدت افزايش

 داديم.
وي خاطرنش��ان کرد: ميزان کش��ف جرائم در ش��ش ماهه اول امس��ال نس��بت به مدت مش��ابه در فضاي مجازي بيش از 7١ درصد بوده و در مجموع بيش از 

۸٢ درصد از جرائم فضاي مجازي کشف شده است.
 س��ردار رحيمي خاط��ر نش��ان ک��رد: از م��ردم مي خواهي��م ت��ا در ص��ورت مش��اهده اي��ن قبيل م��وارد بلافاصل��ه موضوع را ب��ا پليس فتا از طريق س��ايت

 sayber police.ir مطرح کنند. همچنين از طريق اين سايت هم مشاوره و هم سوال هاي افراد پاسخ داده شده و به شکايات آنها رسيدگي مي شود.


