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عجيب‌ترين شغل‌هاي جهان
شاغ��ل عجي��ب و غريب دنيا كم نيس��تند. ام��ا در ميان همان مشاغل 
عجي��ب ه��م باي��د به چند مورد اش��اره‌اي ويژه داشته باشيم كه اصولا 
روي تركيب »عجيب و غريب« را سفيد كرده‌اند. آنچه در پي مي‌آيد 

نگاهي است به همين مشاغل.
 �� آدامس پاک‌کن

آدام��س پاکک‌ن‌ها بايد ب��ا کمک دستگاه‌هاي مخصوص توليد‌بخار 
آدامس‌هاي چس��بيده شده به پياده‌روها، نيمکت‌هاي کنار خيابان‌ها 
و هر جايي ديگر که آنها چس��بيده باشند، بکنند و محل آغشته شده 

را تميز کنند.
مغزخالي‌کن �� 

منظور ما از »مغزخالي کن« آن دسته از افرادي نيستند که مدام سوال 
و اطرافيان‌شان را کلافه ميک‌نند، بلکه مغزخاليک‌ني شغلي رسمي‌و 
محترمانه است و فردي که چنين حرفه‌اي را انتخاب ميک‌ند بايد هر روز 
در کشتارگاه‌ها حاضر شود، سر حيوان ذبح شده را روي ميز قرار دهد يا 
به يک قلاب آويزان کند و سپس جمجمه را شکافته و مغز آن را که در 

برخي از کشورها غذايي بسيار لذيذ محسوب مي‌شود، خارج کند.
مورچه‌گير �� 

شاي��د شم��ا ه��م جزو آن دسته از مردمي‌باشيد ک��ه در دوران کودکي 
صاح��ب ي��ک مزرعه کوچک مورچه بوده‌اي��د. پس لازم است بدانيد 
بعضي از آن مورچه‌ها متعلق به مزارع بس��يار بزرگتر هس��تند و در اين 
مکان‌ها پرورش يافته‌اند. اما رفتن به مناطق جنگلي و بياباني و دفن 
ک��ردن مورچه‌ه��ا براي پرجمعيت ک��ردن آن مزارع بزرگ راهي براي 
امرار ‌معاش بعضي از مردم است. واقعا تعجب‌آور است که چطور آنها 
مي‌توانن��د اي��ن حشرات را گرفته و به صورت محموله دريايي به نقاط 

ديگر جهان ارسال کنند!
ژله پرکن شيريني‌هاي دونات �� 

فردي که شغل وي پرکردن دونات‌ها با ژله است بايد صاحب دستاني 
ماه��ر و اعصاب��ي فولادي��ن باشد، زيرا تنها مق��دار ناچيزي ژله اضافه 
- بم��ب ! - مي‌توان��د دونات‌ه��ا را مانند يک نارنجک دستي منفجر و 

متلاشي کند.
 �� ساقدوش عروس کرايه‌اي

در برخي از کشورها که داشتن ساقدوش عروس جزو جدانشدني مراسم 
ازدواج و عروس خانم نيز از داشتن دوستان و اقوام نزديک بي‌بهره است، 
چه کسي بايد وظيفه ساقدوشي را انجام دهد و وي را در اين مراسم به 
يادماندني همراهي کند؟ خيلي ساده است عروس خانم بايد دست به 

جيب شود تا ساقدوش کرايه‌اي اين نقش را ايفا کند.
توپ گلف جمع‌کن �� 

توپ گلف جمعک‌ن‌ها افرادي هس��تند که هر تالاب، درياچه يا بس��تر 
آبي را که در نزديکي زمين‌هاي گلف واقع شده، به دقت جس��ت‌وجو 
ميک‌نند تا شايد توپ گلف مفقود شده‌اي را بيابند، آن را بار ديگر جلا 
دهند و مجددا به فروش برسانند. اين افراد روزانه دستک‌م 3000 توپ 

گلف جمع ميک‌نند.
داوربو �� 

داوره��اي ب��و معمولا درصنايع مختلف مشغول به کارمي‌شوند. براي 
مث��ال برخ��ي از داورهاي بو براي کارخانه‌هاي ‌توليدک‌ننده بو زداهاي 
زير بغل )دئودورانت‌هاي زير بغل( کار ميک‌نند و از جمله وظايف آنها 
اي��ن اس��ت که زي��ر بغل افرادي که دئودورانت‌هاي مختلف را استفاده 

کرده‌اند، ببويند. 

پيشخوان

گزارش
تج�ارت- محم�د خادم�ي:در چن��د س��ال اخي��ر 
وج��ود برخ��ي مواد صنعت��ي درموادغذايي مانند 
روغ��ن پال��م درروغن‌هاي ماي��ع وجامدغذايي، 
م��واد قن��دي صنعت��ي درنوشيدني‌ه��ا مانن��د 
آبميوه‌هاي بس��ته بندي،مواد شيميايي درآبليمو 
وسرکه،موادغيراستان��دارد درادويج��ات و .... بي 
ميل��ي مشتري��ان براي خري��د اين محصولات را 
درپي داشته است. ازهمين رو کس��ب و کارهاي 
جدي��دي راه‌ان��دازي شده است ت��ا ازاين طريق 
اعتم��اد مشتريان را به خ��ود جلب کند وبازاراين 
محصولات غذايي پابرجا بماند.اين کسب وکارها 
ب��ه اي��ن شکل است که در حض��ور مشتري مواد 
اولي��ه غذاي��ي تبديل سازي مي‌شود.اين مشاغل 
را مي‌ت��وان ازروغ��ن گيري درحضور مشتريان تا 
آبگيري ميوه جات شامل آب هويج و کرفس،آب 
گيري ليمو ترش به عنوان چاشني مواد غذايي و 
در برخ��ي محيط‌ها آسياب کردن فلفل، دارچين، 
زرد چوب��ه ن��ام برد؛ که موجب استقبال مردم شده 
است و اين روزها درهرمحلي از پايتخت اصناف 
گوناگوني وجود دارند که مواد غذايي را در حضور 
مشت��ري و ب��ه شکل ارگانيک و بدون افزودني به 
فروش مي‌رسانند.در اين گزارش به سراغ تعدادي 
از اي��ن اصن��اف رفته‌ايم تا از چند و چون اين بازار 

پر رونق با خبر شويم.
آبميوه گيري بدون مواد صنعتي �� 

اگر درسطح معابر اصلي شهر تردد داشته باشيد، با 
تبليغات آبميوه گيري‌ها مواجه مي‌شويد، هر يک 
از اي��ن آبميوه گيري‌ها با قيمت‌هاي گوناگون به 
دنبال جذب مشتري هستند، قيمت هر يک ليتر و 
نيم آب هويج در بازار از 6تا 9 هزار تومان به فروش 
مي‌رود، آب کرفس نيز اين روزها به عنوان ماده 
چرب��ي سوز م��ورد استقبال قرار گرفته که هزينه 
يک بطري يک و نيم ليتري آن نزديک به 8هزار 
تومان است. بيشتر ابميوه گيري‌ها که در حضور 
مشتري در شهر مشغول به کار هس��تند، مربوط 
به اصناف بستني فروشي‌ها است، که در اين باره 
» سارا کربلايي« دبير اجرايي اتحاديه بس��تني، 
آبميوه و کاف شاپ تهران به خبرنگار »تجارت« 
مي‌گوي��د:» از گذشته‌ه��اي دور تا به‌امروز آبميوه 
فروش��ي در حضور مشت��ري در اين صنف انجام 
مي‌گرفته است، اما به تازگي اين نوع کسب و کار 
رون��ق بيشت��ري گرفته است و مردم تمايل دارند 
آبمي��وه مورد نيازشان در حض��ور خودشان تهيه 
شود.«او ادامه مي‌دهد:» تعداد بس��تني و آبميوه 
فروشي در تهران که به شکل مجوز دار مشغول 
به فعاليت هس��تند حدود 800 مغازه است و200 
مجوز نيز در حال بررسي و رسيدگي براي صدور 
مجوز هستند، البته 500 کافي شاپ نيز با مجوز 
در تهران مشغول به کار هستند که اين محيط‌ها 
مي‌توانند اقدام به آبميوه گيري در حضور مشتري 
کنند.«دبير اجرايي اتحاديه بستني، آبميوه و کاف 
شاپ تهران در پاسخ به سوال خبرنگار »تجارت« 
درب��اره اينکه در برخي محيط‌ها آبميوه گيري در 
حضور مشتري انجام مي‌شود که صنف بس��تني 
فروشي نيست، به طور مثال در عطاري يا لبنياتي 

در سط��ح شه��ر شاه��د آبميوه گيري هس��تيم؟ 
مي‌گويد:» طبق تبصره2 ماده3 آئين نامه اجراي 
قانون نظام صنفي يک ملک تجاري مي‌تواند در 
يک محيط چند پروانه کس��ب داشته باشد بدون 
اينک��ه مل��ک را تفکيک کند، البت��ه بايد شرايط 
بهداشت��ي، اماکن��ي و فضاي کاري را داشته باشد 
ت��ا بتوان��د از داشتن چن��د پروانه صنفي بهره مند 
شوند و مانعي براي کس��ب و کار وجود ندارد.«او 
در پاسخ به سوال ديگر خبرنگار »تجارت« درباره 
اينکه آيا اتحاديه با آبميوه فروشي‌هاي غير مجاز 
در سطح شهر برخورد ميک‌ند؟ مي‌گويد:» به هر 
ح��ال در ه��ر صنفي افرادي هس��تند که به شکل 
غير قانوني فعاليت ميک‌نند، اما در صنف بستني، 
آبمي��وه و ک��اف شاپ به دليل اينکه با مواد غذايي 
سروکار دارند بايد از محيط‌هاي کاملا بهداشتي 
استف��اده کنن��د که در اين خصوص بازرسان اداره 
بهداشت، پليس اماکن، بازرسان اتحاديه و مردم 
از فعالي��ت صن��ف غير مجاز مطلع مي‌شوند و جلو 
فعالي��ت غي��ر مجاز آن‌ها گرفته مي‌شود. در شهر 
تهران مغازه ميوه فروشي وجود دارد که مشغول 
به آبميوه گيري است و بس��يار محيط بهداشتي 
دارد.«ب��راي بررسي بيشت��ر اين موضوع به بلوار 
ستارخان رفته‌ايم و به تعدادي از آبميوه فروشي‌ها 
س��ر زده‌اي��م، دليل ارزان ب��ودن آبميوه طبيعي را 
از يک��ي کس��به اين صن��ف جويا مي‌شويم که در 
اين باره »رضا« مي‌گويد:»ارزان بودن برخي آب 
ميوه‌ها به اين دليل است که همکارانم ميوه‌ها را از 
ميدان بزرگ تره بار تهيه ميک‌نند و اين موضوع 
باع��ث ارزان شدن آبميوه مي‌شود، از سوي ديگر 
کس��به اين صنف هر ميوه را آبگيري نميک‌نند و 
تنها ميوه‌هايي که پر آب هس��تند و حجم زيادي 
دارن��د عرض��ه مي‌شود.«او دليل استقبال مردم از 

آبميوه گيري در جلو ديد مشتري را اين طور عنوان 
ميک‌ند:»متاسفان��ه چند شرکت آبميوه تخلفاتي 
در محت��واي محصول شان داشته‌اند و همينطور 
آن‌ها هزينه زيادي را براي آن محصول دريافت 
ميک‌نند به همين خاطر مردم حاضر هستند آبميوه 

را در جلو ديد خودشان تهيه کنند.«
روغن گيري بدون پالم درحضور مشتري �� 

از ديگر کسب و کار‌هاي جديدي که رونق گرفته 
است، روغن گيري در حضور مشتري است، اين 
فعالي��ت در اصناف گوناگ��ون صورت مي‌گيرد و 
حت��ي در برخي‌هايپ��ر مارکت‌ها و فروشگاه‌هاي 
زنجي��ره اي انج��ام مي‌شود، دليل استقبال مردم 
از روغ��ن گي��ري در حضور مشتري برمي‌گردد به 
زماني که وجود روغن پالم در مواد غذايي مطرح 
شد و مردم به دليل بي اعتمادي به کارخانه‌هاي 
اي��ن م��واد غذايي حاضر شدند اين محصول را از 
محيط��ي ک��ه به شکل طبيعي توليد ميک‌ند تهيه 
کنند. يکي از کسبه تهران که در حال روغن گيري 
کنجد است به خبرنگار ما مي‌گويد:» دليل اينکه 
روغ��ن کنج��د گيري در کشور باب شده است، بر 
مي‌گردد به يکسري فعاليت مافيايي چرا که اين 
دستگاه‌ه��ا ارزش ه��ر کدام از آن‌ها نزديک به 8 
ميليون تومان است که از خارج کشور وارد مي‌شود 
و از سوي ديگر تماميک‌نجد‌هايي که براي روغن 
گي��ري در خ��رده فروشي‌ها و حت��ي کارخانه‌ها 
استفاده مي‌شود از کشور چين و افغانس��تان وارد 
مي‌ش��ود.«او براي اثبات صحبت‌هايش بس��ته 
کنجدهاي تهيه شده در مغازه اش را به خبرنگار 
م��ا نش��ان مي‌دهد که با نوشته‌هاي خارجي از آن 
س��وي م��رز وارد بازار ش��ده است، ادامه مي‌دهد : 
»اگر راس��ت مي‌گويند چرا دستگاهي راه‌اندازي 
نميک‌نند که تخمه آفتاب گردان را جلوي چشم 

مردم روغن گيري کنيم.«وي با بيان اينکه شغل 
روغ��ن گيري جزو حرفه‌هايي است که با صنعت 
کشاورزي ارتباط مس��تقيمي‌دارد، مي‌افزود:» اگر 
بازار روغن گيري در جامعه رواج پيدا کرده است، 
باي��د م��واد اوليه آن را از داخل کشور تهيه کنيم تا 
رونق صنعت کشاورزي کشور نيز صورت بگيرد، 
ن��ه اينک��ه هم دستگاه‌هاي روغن گيري از خارج 
مي‌آي��د و ه��م اينکه بازاري ب��راي محصولاتي 
مانن��د کنجد براي خارجي‌ها شده است.«يکي از 
خريداران روغن کنجد در اين باره به خبرنگار ما 
مي‌گويد:» بطري‌هايي که در هنگام روغن گيري 
استفاده مي‌شود پلاستيکي است و اين بطري‌ها 
مشک��ل بهداشت��ي دارد، اما به دليل اينکه روغن 
اين محصول جلوي چشمان خودمان گرفته شده 
است و مواد افزودني به آن اضافه نشده است اقدام 
به خريد اين محصول ميک‌نم.«ازديگرخريداران 
روغ��ن کنجد»ميلاد«است که مي‌گويد:» روغن 
گي��ري ک��ه در برخي از مغازه‌ه��ا رواج پيدا کرده 
اس��ت در ي��ک محيط غيربهداشتي که مدام گرد 
و خ��اک درآن محيط وج��ود دارد انجام مي‌شود، 
از س��وي ديگ��ر بي کيفيت بودن محصول اوليه و 
پ��اک نشدن کنجدها مشک�الت بهداشتي را به 
وجود مي‌آورد.«از سوي ديگر در اطلاعيه سازمان 
ملي استاندارد که چند وقت پيش منتشرشد آمده 
است که روغن‌هاي کنجدي که به روش سنتي 
و در حض��ور مشتري روغن‌گيري مي‌شوند نبايد 
از سوي مردم مصرف شود.سازمان ملي استاندارد 
دراطلاعي��ه‌اي نس��بت به مص��رف روغن‌هاي 
کنجدي که به روش سنتي روغن‌گيري مي‌شوند، 
هش��دار داد.در اين اطلاعيه‌امده است:با توجه به 
گس��ترش روغن گيري دانه‌هاي روغني به ويژه 
کنجد به روش سنتي با عنوان »روغن گيري در 

حض��ور شما« ازهموطنان درخواست مي‌شود به 
دلايل عدم اطمينان از مواد اوليه مصرفي مناسب 
از نظر نوع دانه و احتمال بالا بودن ميزان آلودگي 
ميکروبي از جمله کپک زدگي، سموم قارچي مانند 
آفلاتوکس��ين و شرايط نامناسب نگهداري مواد 
اوليه، از مصرف اين روغن‌ها خودداري کنند.مردم 
به دليل عدم رعايت بهداشت دستگاه‌هاي روغن 
کشي طبق معيارهاي استاندارد ملي، وجود برخي 
ناخالصي‌ه��اي مض��ر در محص��ول نهايي مانند 
فل��زات سنگين و همچنين فس��ادپذيري روغن 
استحصال��ي بويژه در اثر شرايط نامناسب بس��ته 
بن��دي و نگه��داري، از خري��د و مصرف اين گونه 
روغن‌ها خودداري و از انواع روغن بسته بندي شده 

داراي علامت استاندارد معتبر استفاده کنند.
آبليمو گيري جلو چشم مشتري �� 

آبغوره و آبليمو از گذشته‌هاي دور به عنوان چاشني 
غذاهاي ايراني بوده است و اين روزها مغازه‌هايي 
در سط��ح شه��ر وجود دارن��د که در طول سال به 
اين امور مشغول هستند و شغلشان آبليمو گيري 
است، حتي کسبه اين کار ليمو را در طول سال در 
مغازه خود نگهداري ميک‌نند تا در حضور مشتري 
آب آن را بگيرند، برخي از محله‌هاي تهران مانند 
سازم��ان آب مي��دان صادقي��ه، خيابان پيروزي و 
ن��ازي آب��اد بورس آبليمو و آبغور گيري در حضور 
مشت��ري اس��ت، علت افزايش اين صنف نيز اين 
است که برخي از کارخانه‌هاي مواد غذايي به جاي 
تهيه طبيعي اين محصول از مواد صنعتي استفاده 
کرده‌ان��د ک��ه باعث ايجاد مشاغل��ي مانند آبليمو 
گيري در حضور مشتري شده است و مردم نيز از 
آن استقبال کرده‌اند و ديگر خيال شان راحت است 

اسيد به جاي آبليمو مصرف نميک‌نند.
ادويه کوبي جلو ديد مشتري �� 

در برخي از عطاري‌ها دستگاه آسياب وجود دارد 
که ادويه‌هاي گوناگون شامل زرد چوبه، دارچين، 
فلف��ل، آويش��ن و... را در حض��ور مشتري آسياب 
ميک‌نن��د، اي��ن نوع کس��ب نيز اي��ن روزها مورد 
استقب��ال م��ردم قرار گرفته است و در هر عطاري 
ي��ک دستگاه آسياب وجود دارد.يکي از صاحبان 
عطاري معروف تهران به خبرنگار ما مي‌گويد:» 
بيشت��ر ادويه‌هاي��ي که در بازار ايران وجود دارد از 
خ��ارج از کش��ور وارد ايران شده است و بس��ياري 
از مشتري��ان م��ا تصور ميک‌نند ادويه‌هايي که در 
جل��و چشم ش��ان آسياب مي‌شود در داخل کشور 
ب��ه عم��ل مي‌آيد، به طور نمونه دانه فلفل سياه از 

کشور‌هاي افريقايي به ايران مي‌آيد.«
او دلي��ل استقب��ال م��ردم از ادويه‌هاي��ي که جلو 
چشمش��ان آسي��اب مي‌شود را اي��ن طور عنوان 
ميک‌ند:» گويا برخي از کارخانه‌هاي بسته بندي 
محصولات غذايي از جمله ادويه محصولات شان 
را ب��ا قيم��ت بالا به بازار عرضه ميک‌نند، بنابراين 
م��ردم رو ب��ه محصولات��ي مي‌آورند که به شکل 
فله)کيلويي( عرضه مي‌شود تا هزينه بسته بندي 
را نپردازن��د، از س��وي ديگر مشتريان در اين حوزه 
خي��ال ش��ان راحت است ک��ه ناخالصي در ادويه 

شان وجود ندارد.«

»تجارت« گزارش می‌دهد؛
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تقدير از نمايندگان برتر، مديران و شبکه فروش بيمه ايران معين
 نخس��تين گردهمايي سراسري مديران 
وشبک��ه فروش شرکت بيمه ايران معين 
صب��ح روز 22 مه��ر 96 در هت��ل کوث��ر 

زيباکنار برگزار شد.
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تجارت ب��ه نقل از 
روابط‌عمومي‌شرک��ت بيمه ايران معين، 
در اي��ن مراسم ک��ه اعضاي هيات‌مديره، 
مدي��ران و نيز نمايندگ��ان شبکه فروش 
حضور داشتند آقاي ابراهيم حميدي مديرعامل، آقاي حسن اسلامي‌پناه رييس هيات 

مديره و آقاي محمد زاهدنيا نايب رييس هيات مديره به ايراد سخن پرداختند.
مديرعامل بيمه ايران معين در سخنراني افتتاحيه با مديران و نمايندگان فروش ضمن 
بررس��ي عملک��رد شرک��ت، در خص��وص توسعه و بهبود فضاي کس��ب و کار شرکت و 
 اهتم��ام ب��ه توسع��ه بيمه‌هاي زندگي به عنوان راهبرد اصل��ي بيمه ايران معين سخن 

گفت.
رييس هيات مديره نيز در سخنانش در اين مراسم ضمن تقدير از موفقيت‌ها و جايگاه 
مناسب شرکت بيمه ايران معين، انتظار دستيابي به موفقيت‌هاي بيشتر را مطرح کرد 

و از کليه شرکت کنندگان خواست تا براي رسيدن به اين مهم تلاش کنند.
نايب رييس هيات مديره نيز بر حرفه‌اي شدن نمايندگان و شبکه فروش تاکيد کردند 

و در خصوص مدل فروش، مذاکره و ارتباط با مشتري سخن گفتند.
 نشست صميمانه  شبکه فروش و مديران شرکت؛ در بخش ديگري از اين گردهمايي 
کارگروه‎هاي هم انديشي نمايندگان تشکيل شد و شبکه فروش در خصوص مسايل 
و مشک�الت ف��روش محصولات شرکت و همچنين راهکارهاي پيشنهادي براي حل 

اين مسايل به بحث و تبادل نظر پرداختند.
سخنگويان هريک از کارگروه‌ها پس از جمع بندي مس��ايل و درخواست‌هاي مطرح 
ش��ده در کارگ��روه، آنه��ا را با معاون��ت و مديران فني و ساير بخشهاي مربوطه در ميان 
گذاشتن��د. در پاي��ان بخ��ش هم‌انديشي، حوزه معاونت فن��ي شرکت آقايان شباهنگ، 
رحيم‌زاده و حمزوي ضمن پاسخ به سوالات و مسايل نمايندگان، براي تسهيل فرآيند 

کاري شبکه فروش در آينده قول مساعدت و همکاري بيشتر دادند.
 تقدير از نمايندگان برتر؛ تقدير از نمايندگان برتر کشور، نمايندگان برتر فروش بيمه‌نامه 

مان و نيز نمايندگان برتر شعب بخش ديگري از اين گردهمايي بود.
اعض��اي هي��ات مديره آقايان حميدي، اسلامي‌پناه، زاهد‌نيا و معاون فني شرکت آقاي 

شباهنگ لوح‌هاي تقدير و جوايز نمايندگان را اهدا کردند.
در ميان نمايندگان کشوري نمايندگي شهرام جم از شعبه ماکو، نمايندگي نازيلا فدائي 
شجاع��ي از شعب��ه جلف��ا و نمايندگ��ي بنت‌الهدي خيري از شعبه عس��لويه به ترتيب به 

عنوان نمايندگان اول تا سوم برتر کشوري معرفي شدند. 
نمايندگ��ان برت��ر ف��روش بيمه‌نام��ه مان بيمه ايران معين نيز ب��ه شرح زير مورد تقدير 

اعضاي هيات مديره شرکت و تشويق حضار قرار گرفتند:
رتبه اول نمايندگي الناز شهيدي علمدار از شعبه جلفا، رتبه دوم نمايندگي حميدرضا غفاري 

از شعبه آبادان و رتبه سوم نمايندگي محمد مهدي اکراميان از شعبه خرمشهر.
همچنين در بخش ديگري از اين مراسم از آقاي صلاح‌الدين آذيش رييس سابق شعبه 

ماکو و آقاي حبيب حياتيان رييس سابق شعبه آبادان تقدير به عمل آمد.
در پايان اين گردهمايي صميمانه مديرعامل بيمه ايران معين اعلام کرد که مهمترين 
هدف اين برنامه ديدار با شبکه فروش و شنيدن نقطه نظرات آنان بود که به لطف خدا 
اين مهم محقق شد. ايشان از سخنگويان کارگروهها خواستند تا ساير نظرات، مسايل 
و ديدگاههاي مطرح شده در کارگروه‌ها را به صورت مکتوب به مديريت شرکت ارائه 

کنند تا مديران بتوانند با فرصت و فراغت بيشتري پاسخگوي اين سوالات باشند.

راه‌اندازي فاز اول سامانه نظارت تخصصي بيمه‌کوثر 
ف��از اول سامان��ه نظارت تخصصي شرکت 
بيمهک‌وث��ر در ح��وزه درم��ان گروه��ي 
راه‌ان��دازي شد.  به گزارش روزنامه تجارت 
ب��ه نق��ل از روابط‌عموم��ي‌و اع�الم مدير 
ف��ن‌اوري اطلاع��ات و ارتباط��ات شرکت 
بيمهک‌وث��ر؛ با استفاده از اطلاعات موجود در 
بان��ک اطلاعاتي سيس��تم جامع بيمه‌گري 
شرکت اي��ن سامانه تحليل‌ها، گزارش‌ها و 
هشدارهاي متنوع را در سطوح مختلف مديريتي در اختيار مديران ستادي و استاني شرکت 
قرار خواهد داد تا با استفاده از اين ابزار، فروش بيمه‌نامه‌هاي درمان به‌صورت هوشمندانه و 
خدمت‌رسان��ي در اي��ن ح��وزه ب��ه بيمه‌شدگ��ان با سرع��ت و کيفيت بالاتر ص��ورت گيرد. 
محمدرضا مومني از راه‌اندازي فاز دوم اين سامانه در حوزه اتومبيل در آينده نزديک خبرداد 
و گفت: اين سامانه با هدف کاهش ريس��ک صدور و تمديد بيمه‌نامه‌هاي جديد، ارايه نرخ 
مناسب و کارشناسي در بيمه‌نامه، افزايش کيفيت خدمات پرداخت خس��ارت، درجه‌بندي 
مشتري��ان اي��ن رشت��ه، بررسي عملکرد استاني بيمه‌گذاران و مراکز درماني، ارايه‌امار دقيق و 
به‌روز با سرعت بالا تا سطح جزييات ريز بيمه‌نامه و پرونده‌هاي خس��ارت در لحظه، ارايه 
انوع گزارش‌ها در حوزه صدور و خس��ارت مراکز درماني، بررسي عملکرد مراکز درماني از 
ابعاد مختلف، بررسي رفتار بيمه‌شده‌ها در حوزه‌هاي مختلف ميزان، نوع خسارت‌ها، شرايط 
سن��ي و غي��ره، کش��ف خطاهاي احتمالي عمدي و غيرعمدي بيمه‌گذاران و مراکز درماني و 
ني��ز بررس��ي عملک��رد پزشک��ان معالج با همکاري معاونت فن��ي، اداره نظارت تخصصي و 
مديريت بيمه‌هاي درمان طراحي و اجرايي شد. وي صدور اينترنتي بيمه‌نامه‌هاي حوادث 
انف��رادي را از برنامه‌ه��اي آين��ده اي��ن مديريت برشمرد و خاطرنشانک‌��رد: صدور اينترنتي 
طرح‌هاي نس��يم و کوثر بيمه‌هاي آتش‌سوزي و سامانه مکاتبه با بيمه‌گذاران حوزه درمان 

به‌منظور توسعه خدمات الکترونيکي بيمهک‌وثر به بهره‌برداري رسيد.

"اتوپلاس" بيمه نوين به البرز رسيد
مع��اون ام��ور شع��ب، شبک��ه ف��روش و 
بازاريابي پس از اجراي موفق اتوپلاس در 
استان‌ه��اي تهران و خراسان رضوي، اين 

طرح در البرز اجرايي مي‌شود.
 به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط 
عمومي‌بيم��ه نوين، محمدرضا تمجيدي؛ 
معاون امور شعب، شبکه فروش و بازاريابي 
ب��ا اعلام اين خب��ر افزود: طرح اتوپلاس از 
تيرماه در استان تهران و پس از آن در استان خراسان رضوي به اجرا درآمد و پس از استقبال 
بيم��ه گ��ذاران و موفقي��ت آن، اين ط��رح در استان البرز نهايي و اجرايي شده است. وي در 
ادام��ه گف��ت: اي��ن ط��رح با همکاري شبکه فروش شرکت و اجراي گام به گام اين طرح با 
هدف ارائه مطلوب‌ترين شکل خدمات به بيمه گذاران، با آماده سازي زيرساخت‌هاي فني و 
ارائه‌اموزش‌هاي لازم به شعب و نمايندگان به منظور پايش دقيق آن در کيفي سازي خدمت 
رساني صورت مي‌گيرد. تمجيدي با تأکيد بر خدمات ويژه و رايگان اين طرح خاطرنشان 
کرد: رويکرد بيمه نوين در توسعه محصول و خدمت، ارائه خدماتي با هدف خلق ارزش و 
رضاي��ت ب��راي بيم��ه گذاران است؛ چرا که تمام بيمه گذاران براساس نيازشان مي‌توانند از 
طرح‌هاي پيشنهادي ويژه برخوردار شوند. اين طرح شامل خدمات نوين براي تمام بيمه 
گذاران بيمه بدنه خودروي اين شرکت است که در دو سطح مي‌توانند از پوشش‌هاي متنوع 
و خدمات امدادي رايگان بهره مند شوند. معاون امور شعب، شبکه فروش و بازاريابي بيمه 

نوين در پايان از اجراي اين طرح در ديگر استان‌ها در آينده نزديک خبر داد.

اخبار بيمه
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آخري��ن اخب��ار و تحلي��ل روز 
اقتصادي را در پايگاه اينترنتي 

تجارت‌آنـلاين بخوانيد


