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تاثير خدمات نوين بانک شهر بر افزايش
 بازديد کنندگان نمايشگاه هاي کتاب استاني

مع��اون حقوقي و امور مجلس وزارت 
فرهن��گ و ارش��اد اسلامي ب��ا بي��ان 
اين ک��ه اراي��ه خدمات نوين بانکي در 
نمايشگاه هاي کتاب استاني افزايش 
بازدي��د کنندگان را به همراه داش��ته 
است، گفت: خدمات قابل قبول بانک 
ش��هر ب��ه ناش��ران و بازديدکنندگان 

نمايشگاه هاي کتاب کشور قابل قدرداني است.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از مرکز ارتباطات و روابط عمومي بانک 
ش��هر،سيد هادي حسيني در حاش��يه دوازدهمين نمايش��گاه کتاب 
چهارمحال و بختياري با بيان اين مطلب گفت: وجود تواقفنامه اي ميان 
معاونت فرهنگي وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي و بانک شهر ، نقش 

مهمي در ارائه خدمات مطلوب و مناسب به دوستداران کتاب دارد.
حسيني تصريح کرد: خدمات بانک ش��هر در نمايش��گاه هاي کتاب 
سراسر کشور باعث تسهيل در امور ناشران و دوستداران کتاب ايران 

شده است.
معاون امور حقوقي و مجلس وزير فرهنگ و ارشاد اسلامي در ادامه با 
اشاره به حمايت هاي اين وزارتخانه از ناشران گفت: در گذشته حمايت 
وزارتخان��ه در ح��وزه کاغذ بوده اما ام��روز در حوزه کتاب است، در اين 
نوع حمايت، کتاب هاي خوب و فاخر خريداري و در اختيار خوانندگان 

گذاشته مي شود.
حسين��ي ب��ا اش��اره به برنامه ري��زي براي افزايش سه��م نيم درصد 
کتابخانه ه��اي عمومي از محل درآمدهاي ش��هرداري ها افزود: طرح 
افزايش اين سهم از نيم به 1.5 درصد در مجلس شوراي اسلامي مطرح 

شده است.

بسته حمايتي بانک توسعه صادرات ايران
 براي صادرکنندگان نمونه ملي

بان��ک توسعه ص��ادرات ايران در 
آستان��ه 29 مهر روز ملي صادرات 
از بسته اي ويژه جهت حمايت از 
صادرکنندگان نمونه ملي رونمايي 

کرد.
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تجارت به 
نقل از روابط عمومي بانک توسعه 
صادرات، اين بانک با هدف حمايت 

از صادرکنندگان پرتلاش و همچنين نيل به اهداف و مأموريتهاي خود 
ب��ه عن��وان اگزي��م بانک ايران ، بسته اي با رويکرد حمايت و تش��ويق 

صادرکنندگان نمونه ملي تدارک ديده است.
بنابراي��ن گ��زارش، گروه هدف اين بسته هر سه سطح صادرکنندگان 
منتخب کشور شامل صادرکنندگان داراي مدال افتخار، صادرکنندگان 

ممتاز و صادرکنندگان نمونه ملي را در بر مي گيرد.
اعطاي تخفيف نيم در صدي در نرخ سود تسهيلات اعطايي از محل 
مناب��ع بان��ک علاوه بر تخفيفات ج��اري و با رعايت حداقل نرخ سود، 
اعطاي تسهيلات با نرخ ترجيحي از محل منابع تلفيقي بانک و صندوق 

توسعه ملي بخشي از اين بسته حمايتي است.
از ديگ��ر بخش ه��اي اين بست��ه مي توان به کوتاه کردن زمان بررسي 
درخواستهاي تسهيلات و خدمات صادرکنندگان نمونه به حداکثر ده 
روز کاري از زمان تکميل پرونده اعتباري آنها نزد شعبه مربوطه، و ارائه 
خدمات VIP در محل استقرار مش��تريان براي دارندگان مدال افتخار 
نظير دريافت چک مشتري ، تکميل پرونده هاي اعتباري اشاره کرد.

علاوه بر اين، تسهيل وثايق و اخذ حداقل وثايق ممکن از صادرکنندگان 
نمون��ه ب��ر اساس وضعيت اعتباري آنها، افزايش دو برابري سقف هاي 
اختيارات شعب براي صادر کنندگان نمونه ممتاز و ملي از ديگر مزاياي 

اين بسته به شمار مي رود.
اعطاي عضويت VIP درباشگاه مشتريان بانک به منظور بهره مندي از 
مزاياي آن شامل : بهره مندي از نيم درصد تخفيف نرخ سود تسهيلات 
اعطايي، استفاده از تخفيف 20 درصدي در کارمزد استفاده از خدمات 
ش��رکت صرافي توسعه صادرات ايران و ارائه مش��اوره هاي بورسي از 
طري��ق ش��رکت کارگزاري بانک توسعه ص��ادرات تنوع بخش بسته 

حمايتي بانک توسعه صادرات از صادرکنندگان نمونه ملي است.
ارائه خدمات مشاوره ويژه در زمينه فعاليت هاي صادراتي متقاضيان به 
منظور بهره مندي از خطوط اعتباري اعطايي بانک به خريداران کالا 
و خدمات ايراني با هدف توسعه صادرات غير نفتي به بازارهاي هدف 
و در نهايت صدور انواع ضمانت نامه ارزي براي صادرکنندگان نمونه 
خدم��ات فن��ي و مهندسي در کوتاه ترين زمان ممکن بخش مهمي از 

امتيازات و مشوق هاي اين بسته محسوب مي شود.
.

تصويب تغييرات اساسنامه بانک قرض الحسنه 
مهر ايران در شوراي پول و اعتبار

تغيي��رات اساسنام��ه بان��ک ق��رض 
الحسن��ه مه��ر ايران در ي��ک هزار و 
دويست و سي و نهمين جلسه شوراي 
پول و اعتبار به استناد بند)ه�( ماده ۳0 
قانون پولي و بانکي کش��ور و با هدف 
انطباق آن با الزامات و موازين قانوني 

تصويب شد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي بانک قرض الحسنه 
مهر ايران، شوراي پول و اعتبار طي جلسه اي در محل بانک مرکزي 
ج.ا.ا و در اجراي بند »ه�« از ماده ۳0 قانون پولي و بانکي کشور که به 
موجب آن هرگونه تغيير در اساسنامه بانک ها بايد به تصويب شوراي 
پول و اعتبار برسد، تغييرات اساسنامه بانک قرض الحسنه مهر ايران  را 
که مطابق با دستورالعمل تاسيس و فعاليت بانک هاي قرض الحسنه و 
نظارت بر آنها تهيه و به تاييد مجمع عمومي بانک  رسيده بود، مطرح و به 
تصويب رساند. جذب و تجهيز منابع قرض الحسنه و تخصيص آن براي 
رفع نيازهاي ضروري مانند: ايجاد اشتغال، هزينه ازدواج، تهيه جهيزيه، 
درمان بيماري، تعميرات مسکن وکمک هزينه تحصيلي )در چارچوب 
ضوابط و مقررات(، بخشي از اهداف و برنامه هايي است که براي بانک 

قرض الحسنه مهر ايران در اساسنامه آن ترسيم شده است.

افتتاح شرکت صبا نوآوران فردوس
 با تسهيلات بانک صنعت و معدن

با استفاده از تسهيلات بانک صنعت و 
معدن شرکت صبا نوآوران فردوس در 
2 سايت در شهرک صنعتي سلفچگان 
منطق��ه همتي استان قم و ش��هرک 
صنعتي ش��مس آباد استان تهران به 

بهره برداري مي رسد.
ب��ه گزارش روزنامه تجارت به نقل از 

پايگاه اطلاع رساني بانک صنعت و معدن، براي اجراي اين طرح که 
مولد برق مقياس کوچک است مبلغي معادل 24 ميليون دلار تسهيلات 
ارزي توسط اين بانک از محل منابع صندوق توسعه ملي مصوب شده 
است. بر اساس اين گزارش، با بهره برداري از ش��رکت صبا نوآوران 
فردوس براي ۳1 نفر اشتغال مستقيم ايجاد مي شود. گفتني است صنايع 
کوچ��ک و متوس��ط است��ان قم تسهيلاتي حدود 172 ميليارد تومان و 
استان تهران تسهيلاتي بالغ بر 197 ميليارد تومان در قالب طرح رونق 

توليد از بانک صنعت و معدن دريافت کرده اند.

پيشخوان

بانک و بيمه
 رئي��س ک��ل بان��ک مرکزي با اش��اره به اراي��ه گزارش آخرين 
اقدام ه��اي انجام ش��ده براي سامانده��ي موسسات غيرمجاز 
اعتباري اظهار داشت: تعيين تکليف اين موسسات با هماهنگي 
نه��اد قضاي��ي و مجل��س طبق روش پيش بيني ش��ده به پيش 

مي رود.
به گزارش پايگاه خبري تجارت آنلاين به نقل از خبرگزاري ايرنا، 
، ولي اله سيف در حاشيه جلسه هيات دولت در جمع خبرنگاران 
اظهار داشت: در جلسه گزارشي درباره تصميم گيري هاي بانک 
مرک��زي دررب��اره موسسات غيرمجاز و آخرين اقدام هاي انجام 

شده در اين زمينه به هيات دولت ارايه کردم.
وي اف��زود: خوش��بختانه باي��د گفت که ديگ��ر اکنون موسسه 
غيرمجاز فعالي در کشور نداريم و اقدام هاي نهايي براي تعيين 

تکليف سپرده گذاران در حال انجام است.
رئيس شوراي پول و اعتبار با قدرداني از همراهي نهاد قضايي 
و مجلس ش��وراي اسلامي براي حل مشکل غيرمجازها اظهار 
داشت: مجلس و قوه قضاييه هماهنگي مثبتي با بانک مرکزي 
دارن��د و ک��ار تعيين تکليف اين موسسات بر اساس روش پيش 
بيني شده به پيش مي رود و اميدواريم در نهايت شرايط مناسب 
تري فراهم ش��ود. مرداد ماه امسال با تصميم ش��وراي پول و 
اعتبار بانک هاي تجارت، آينده و موسسه اعتباري ملل مديريت 
دارايي ها و بدهي هاي موسسه هاي البرز ايرانيان، افضل توس 

و وحدت )آرمان( را عهده دار شدند.
سيف بدون نام بردن از اسامي بانک ها خاطر نش��ان کرد که در 
گزارش امروز به هيات دولت، يکي دو مورد درباره بانک هايي 

که بايد درباره آنها تصميم گيري شود نيز مطرح شد.
رئيس کل بانک مرکزي در مجموع شرايط حاکم بر نظام پولي 

و بانکي کش��ور را مثبت ارزيابي کرد و گفت: مي توان وضعيت 
مناسب تري را براي آينده نيز پيش بيني کرد.

وي اظهار داش��ت: البته بخش ديگري از گزارش امروز بانک 
مرک��زي ب��ه سياست اي��ن بانک براي انتظام بخش��ي به بازار 

غيرمتشکل پولي اختصاص داشت و اميدواريم سال 96 سالي 
باشد که همه اين مشکلات حل شده و همه زير نظارت بانک 
مرک��زي فعالي��ت کنند. وي افزود: اين نظارت براي بانک هاي 
نظامي و انتظامي نيز مطرح است و درباره آنها نيز دنبال خواهيم 

کرد. اکنون بانک هاي انصار، قوامين، حکمت ايرانيان و موسسه 
اعتب��اري کوث��ر که به نهادهاي نظام��ي و انتظامي تعلق دارند، 
زي��ر نظ��ر بانک مرکزي فعالن��د؛ در کنار آن دو موسسه ثامن و 
مه��ر اقتص��اد نيز به اين نهاده��ا وابسته هستند که هنوز مجوز 
فعاليت خود را دريافت نکرده اند؛ در ماه هاي گذش��ته خبرهاي 
غيررسم��ي از احتمال ادغام اي��ن بانک ها و موسسات اعتباري 
در رسانه ها منتش��ر ش��ده اما هنوز تاييد نشده است. سيف تاکيد 
کرد: هدف ما انتظام بخشي به بازار است تا فين تک ها و همه 
نهادها و موسساتي که مي توانند در اين زمينه فعاليت کنند، طبق 
ش��رايط اعلام ش��ده بانک مرکزي و با هدف شفافيت و نظارت 
بيش��تر، فعاليت داش��ته باش��ند. رئيس کل بانک مرکزي درباره 
پول مجازي ،گفت: پول مجازي موضوعي است که بانک هاي 
مرکزي دنيا به تدريج به آن ورود کرده اند و در ايران نيز بانک 
مرکزي مطالعاتي در اين زمينه داشته است اما در زمان مقتضي 
نظ��ر خ��ود را اعلام خواهد ک��رد. »بيت کوين« يا پول مجازي 
يک نوآوري اينترنتي با کارکردهاي مشابه »پول بي پشتوانه« 
ي��ا پ��ول حکومت��ي است. خالق��ان آن  وانسته اند آن را در مدت 
کوتاهي از يک ايده به يک واقعيت اثرگذار بر دنياي اقتصاد و 
مراکز سياست پژوهي مبدل کنند. زيرا در چندسال گذشته ارزش 
بيت کوين در بازارهاي جهاني از چند صدم دلار به صدها دلار 
افزاي��ش يافت��ه است. بيت کوين امکان پرداخت هاي بسيار کم 
هزينه را فراهم مي کند. شبکه بيت کوين سيستم کنترل کننده 
متمرکز ندارد و توسط هيچ ارگان يا نهاد دولتي اداره نمي شود. 
زمان متوسط تاييد هر انتقال بيت کوين، تقريبا ده دقيقه است. 
انتق��ال پ��ول از يک نقطه به نقطه ديگر در تمام ش��بکه اطلاع 

رساني شده و تمام نقاط از آن آگاه خواهند شد.

شهادت شهيد حججي موجب اعتلاي نظام  است

همايش دو روزه بانک قرض الحسنه رسالت برگزار شد

آينده بانک مسکن با نگاه به گذشته

بازديد مديرعامل بانک کشاورزي از نمايشگاه ايران تلکام 2017

مديرعامل بانک سپه در ديدار با خانواده 
حججي با اداي احترام به مقام ش��امخ 
اين ش��هيد مظلوم و مدافع حرم اظهار 
داشت: شهادت مظلومانه شهيد حججي 
موجب، اعتلاي نظام مقدس جمهوري 

اسلامي شد.
ب��ه گزارش روزنامه تج��ارت به نقل از 
پايگ��اه اطلاع رسان��ي بانک سپه، طي 
مراسم��ي در بان��ک سپه ک��ه با حضور 

مديرعامل، اعضاي هيأت مديره، مديران امور، رؤساي ادارات 
و کارکنان اين بانک برگزار شد از خانواده معزز شهيد حججي 

تجليل به عمل آمد.
چقازردي در اين مراسم ضمن تقدير از پدر بزرگوار شهيد، شهيد 

حججي را مايه افتخار و سربلندي ايران اسلامي دانست.

رئيس هيأت مديره بانک سپه با ارج گذاري 
به زحمات پدر و مادر شهيد حججي به خاطر 
تربيت و تقديم چنين جوان برومندي، براي 
خانواده اين ش��هيد بزرگوار آرزوي، سعادت 

و سلامتي کرد.
مديرعام��ل بانک سپ��ه در اين ديدار اظهار 
داشت: اين شهيد با اهداي خون خود در دفاع 
از حري��م اهل بيت)ع( و ارزش هاي انقلاب 
اسلامي، اخلاص و آزادگي را براي همه ملت 
به گونه اي زنده کرد که باعث همدلي، وحدت ملي و اعتلاي 

بيش از پيش نظام مقدس جمهوري اسلامي شد.
در ادامه مراسم پدر شهيد مدافع حرم ضمن تشکر از مسئولين 
و کارکنان بانک سپه، از درگاه خداي منان براي مدافعين حرم 

آرزوي موفقيت کرد.

مسئولين واحده��اي بانکداري 
اجتماع��ي بانک قرض الحسنه 
رسال��ت در همايش دو روزه گرد 

هم آمدند.
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تجارت 
ب��ه نقل از رواب��ط عمومي بانک 
ق��رض الحسن��ه رسال��ت، اين 
هماي��ش با حض��ور مديرعامل، 
اجتماع��ي  مديربانک��داري 

متمرک��ز، مديرمرکز برنامه ريزي و 
توسعه بانک و مسوولين واحدهاي 
بانکداري اجتماعي استان ها برگزار 

شد.
در اي��ن همايش ک��ه در ساختمان 
مرکزي بانک برگزار شد، در خصوص 
افتت��اح حساب، واريزي تسهيلات، 
سامانه هاي مورد استفاده و بايگاني 

مطالبي بيان شد.

مديرعام��ل بان��ک مسک��ن در همايش 
فصلي مديران بانک مسکن ضمن تشريح 
ابع��اد مختلف سند توسعه ي بانک تا افق 
1400 ماموريت ه��اي 4 ساله ي پيش رو 

را تشريح کرد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از پايگاه 
خبري بانک مسکن- هيبنا، محمد هاشم 
ب��ت ش��کن، با بيان اينک��ه بانک مسکن 
در ابت��داي س��ال 92 در ريل انحرافي قرار 

داش��ت، گفت: طي 4 سال گذش��ته موفق ش��ديم با اصلاحات 
بنيادين در سياست ها و روال نا مناسب گذش��ته بانک مسکن 

را به ريل اصلي خود وارد کنيم.
مديرعامل بانک مسکن ش��يوه ي تامين مالي مسکن مهر تا 
قبل از سال 92 را که باعث شد بانک مسکن با بدهي سنگين به 

بانک مرکزي مواجه شود از جمله مصاديق 
اشتباهات و انحرافات گذشته عنوان کرد 
و در عي��ن ح��ال افزود: هم اکنون با توجه 
به تعيين تکليف تسهيلات پرداخت شده 
ي مسکن مهر به ش��کل خط اعتباري از 
س��وي بانک مرکزي و همچنين دوره ي 
زماني مشخص براي استمهال و پرداخت 
اقساطي آن به بانک مرکزي ، سند بانک 
مسک��ن ت��ا 1400 را تدوين کرديم که در 
قالب آن در سال 1400 بانک مسکن به رهبر نظام تامين مالي 

مسکن تبديل خواهد شد.
در اي��ن چارچ��وب 50 درصد از تسهي��لات پرداختي به بخش 
مسکن توسط بانک مسکن به متقاضيان و فعالان اين بخش 

ارايه خواهد شد.

دکت��ر مرتض��ي ش��هيدزاده رئيس هيات 
مدي��ره و مديرعامل بانک کش��اورزي از 
هجدهمين نمايش��گاه بين المللي صنايع 
مخاب��رات و اطلاع رسان��ي )ايران  تلکام 

2017( بازديد کرد.
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تجارت ب��ه نقل از 
رواب��ط عمومي بانک کش��اورزي، در اين 
نمايش��گاه بيش از ۳00 ش��رکت داخلي 
و خارج��ي از جمله ش��رکت ايران سولار 

)وابسته به اين بانک( آخرين محصولات 
و دس��ت آورده��اي خ��ود را در زمين��ه 
بانکداري الکترونيک و توليد نرم افزار به 
نمايش گذاشته اند. بر اساس اين گزارش، 
نمايش��گاه ايران  تلک��ام 2017 به عنوان 
بزرگترين رويداد مخابراتي کشور ، از 24 تا 
27 مهر ماه در محل دائمي نمايشگاه هاي 
بين المللي تهران پذيراي بازديدکنندگان 

خواهد بود.

بان��ک صادرات ايران در راستاي 
عم��ل ب��ه برنامه ه��اي اقتصاد 
مقاومت��ي، رف��ع موان��ع توليد، 
حمايت از ايجاد مش��اغل خانگي 
و اج��راي مسئوليتهاي اجتماعي 
خ��ود در است��ان کردستان طي 
ش��ش ماه��ه منتهي ب��ه پايان 
ش��هريور 96، ب��ا اعطاي ۳۳26 
فق��ره تسهي��لات، بال��غ بر4٨7 

ميلي��ارد ري��ال در بخش ه��اي م��ورد نظ��ر پرداخ��ت ک��رده اس��ت.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي بانک صادرات ايران، اهم 
برنامه ه��اي حمايت��ي رونق توليد اين بانک در ش��هر هاي سنندج، ديواندره و 
ده��گلان است��ان کردست��ان طي اين مدت، متوجه 4 ش��رکت در بخش هاي 
صنعت��ي و دامپ��روري ش��ده که ضم��ن پرداخت٨0 ميلي��ارد ريال تسهيلات 
ب��ه آنه��ا، زمينه اش��تغالزايي 217 نفر به ط��ور مستقيم و 557 نفر به طور غير 

مستقي��م فراه��م آم��ده اس��ت.
ع��لاوه براي��ن در اي��ن استان طي م��دت مذکور، 415 فقره وام جهت خريد و 
احداث مسکن اقش��ار ويژه و نوسازي و بهسازي مسکن روستايي به ميزان 

بي��ش از 107 ميلي��ارد ري��ال تخصي��ص يافت��ه اس��ت.
حماي��ت بان��ک ص��ادرات ايران از مش��اغل خانگي نيز ط��ي مدت مذکور در 
کردست��ان ب��ا اعط��اي 2٨ فق��ره وام قرض الحسنه ب��ه مبلغ ۳ ميليارد و 900 
ميلي��ون ري��ال ص��ورت گرفته است. همچنين در اي��ن مدت 2٨79 فقره وام 
ق��رض الحسن��ه ازدواج و تهي��ه جهيزيه نيز به ارزش تقريبا 297 ميليارد ريال 

پرداخت ش��د. 

همايش بزرگ تجارت ايران و عراق با حمايت مالي 
بانک کارآفرين برگزار شد.

ب��ه گ��زارش روزنام��ه تج��ارت ب��ه نق��ل از روابط 
عمومي بان��ک کارآفري��ن، اين همايش در روزهاي 
2۳ و 24 مهرم��اه، ب��ا حضور مقامات ايراني و عراقي 
و با مش��ارکت اتاق مش��ترک بازرگاني ايران و ستاد 
توسعه اقتصادي ايران و عراق و به همت دانشکده 

کارآفريني دانشگاه تهران در محل اجلاس سر0ان برگزار شد.
بر اساس اين گزارش، در اين همايش دو روزه، هيات تجاري عراقي و مقامات ايراني 
حاضر، زمينه هاي توسعه تعاملات بانکي و اقتصادي و همچنين موانع و مشکلات 

پيش روي مبادلات تجاري دو کشور را مورد بحث و بررسي قرار دادند.
همچنين فرخنده جريري مدير امور بين الملل با حضور در پنل تخصصي »روابط 
بانک��ي«، ب��ا معرف��ي خدمات ارزي و بين المللي بانک کارآفرين، از اعلام آمادگي 
اي��ن بان��ک ب��راي ارائ��ه خدمات گسترده و متنوع به فعالان اقتصادي  دو کش��ور 

خبر داد.
 به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي بانک کارآفرين، در اين همايش 
مقامات��ي از وزارتخانه ه��اي بازرگاني، نفت، نيرو و راه، بانک مرکزي و بانک هاي 
تجاري، بيمه مرکزي، استاندارد، گمرک، بهداشت و تجار معتبر عراق در حوزه هاي 
مواد غذايي، مصالح و لوازم ساختمان، انرژي، خودرو، دارو و تجهيزات پزشکي، 

توريسمِ درماني، خدمات فني مهندسي و صنعت حضور داشتند.
ب��ه گفت��ه »سي��د حميد حسيني« دبير کل اتاق مش��ترک بازرگاني ايران و عراق، 
اين کش��ور دومين مقصد صادراتي کالاها و خدمات ايراني است و طي ش��ش 
م��اه اول س��ال ج��اري بيش از سه ميليارد و 277 ميليون دلار صادرات از ايران به 

عراق انجام شده است.

پرداخت ٤٨7 ميليارد ريال تسهيلات اقتصاد 
مقاومتي بانک صادرات ايران در کردستان

برگزاري همايش بزرگ تجارت ايران و عراق
 با حمايت مالي بانک کارآفرين

طرح مديرخدمات ويژه، تحولي اساسي
 در خدمت رساني به مشتريان است

مديرعامل و رئيس هيات مديره بانک ملي ايران با 
بيان اين که اجراي درست طرح مديرخدمات ويژه 
)Account Officer ( در ش��عب بانک، تحولي 
اساس��ي در خدمات رساني به مش��تريان فراهم 
ک��رده اس��ت، گفت: اين خدم��ت جديد مي تواند 
انقلابي در نحوه خدمات رساني به مش��تريان در 

بانک ايجاد کند. به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي بانک ملي ايران، دکتر 
محمدرضا حسين زاده به اتفاق تني چند از مديران ارش��د بانک در ش��عبه مستقل حافظ که 
يکي از نخستين شعبه هاي پيشرو در اجراي طرح مدير خدمات ويژه است حضوريافت و با 
مديران و کارکنان اين شعبه از نزديک ديدار و گفت و گو کرد. وي بخش هاي مختلف اين 
شعبه را از جمله اعتبارات، ارزي، ضمانتنامه ها، خدمات ويژه مشتريان و صندوق امانات مورد 
بازديد قرار دادند و فعاليت ها و اقدامات موثر اين شعبه را بررسي و ارزيابي کرد.  حسين زاده 
در اين ديدار ضمن تقدير از تلاش هاي مديران و کارکنان اين ش��عبه از نزديک در جريان 
وضعيت ش��عبه و مسايل و امورکاري همکاران قرار گرفت و پيش��نهادها و نظرات لازم را 
براي شتاب و سرعت بخشي بهتر بانک در فضاي رقابتي شبکه بانکداري کشور بيان کرد. 
مدير عامل بانک ملي ايران تصريح کرد: داشتن انگيزه، تخصص، خلاقيت و ظرفيت هاي 
گسترده در کارکنان بانک زمينه ساز هم افزايي در بانک را بيش از پيش فراهم خواهد کرد 
و با فعاليت و تلاش بيش��تر و ايجاد تعامل بهتر با مش��تريان و با برنامه ريزي مدون ش��اهد 
افزايش منابع بانک و ارتقاء و توسعه طرح مديرخدمات ويژهدر آينده نزديک خواهيم بود. 
وي، بر برگزاري جلسات متعدد و مستمر در جهت معرفي و ارايه خدمات مختلف بانک به 
مشتريان به ويژه خدمات جديد از جمله نرم افزار بله، سامانه بام و طرح مديرخدمات ويژه 
براي جذب بيشتر منابع تاکيد کرد و گفت: تداوم همکاري با مشتريان حقيقي و حقوقي و 
واحدهاي توليدي و صنعتي در جهت فرمايش��ات مقام معظم رهبري مبني بر لزوم تحقق 

اقتصاد مقاومتي، توليد و اشتغال بسيار اهميت دارد.

فهيمي پور :قطار پرشتاب تکنولوژي کسب و کارها را به پيش مي راند
نخستين جلسه مجازي رشد و نوآوري کارکنان موسسه اعتباري 
کوثر با حضور جواد فهيمي پور قائم مقام مدير عامل و مصطفي 
امجديان مدير مرکز تحول استراتژيک به صورت آنلاين برگزار 
شد. به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي موسسه 
اعتباري کوثر؛ در نخستين جلسه مجازي رشد و نوآوري، 1100 
نفر از کارکنان مباحث مطرح شده قائم مقام مديرعامل و مدير 
مرک��ز تح��ول استراتژي��ک را از طريق نرم اف��زار لحظه نگار به 
صورت آنلاين دنبال نمودند. عضو هيئت مديره موسسه اعتباري 
کوثر افزود: با توجه به تغييرات شگرفي که در سيستم دريافت 
و پرداخ��ت، انس��داد حساب، دريافت خدمات و بسياري از موارد 
ديگ��ر ب��ه وجود آمده است، ديگر مش��تريان نيازي به حضور در 

شعبه و انجام فعاليت هاي بانکي ندارند و تنها با استفاده از خدمات 
اينترنتي و آنلاين مي توانند بسياري از خدمات بانکي را دريافت 
نمايند که اين نوع ارائه خدمات نوين بانکي افق روش��ني را در 
مقابل ديدگان صاحب مش��اغل پيش روي آنها قرار داده است. 
فهيمي پ��ور ب��ا تاکيد بر اهميت تکنولوژي و استفاده از ابزارهاي 
نوين بيان داشت: کسب و کارهايي که نتوانند خود را با ابزارهاي 
روز و ش��يوه هاي جانبي بازار هماهنگ کنند، به ش��دت از غافله 
کس��ب و ک��ار عق��ب مي مانند و از اين قطار پرش��تاب به بيرون 
پرتاب مي شوند و شايد ديگر هيچ وقت نتوانند فاصله خود را با 
سيستم هاي پيشرو و نوآور کم کنند و خود را دوباره به اين قطار 
برسانند. وي بيان داش��ت: با ظه��ور پديده هايي نظيربانکداري 

مجازي، تجارت و کسب و کار الکترونيکي که روش¬هاي کار 
آم��د در زمين��ه افزايش معاملات و برقراري ارتباط با مش��تريان 
هستن��د و همچني��ن استقبال روز اف��زون کاربران از آنها، توجه 
بسياري از مشاغل را به خود جلب کرده و به همين دليل ماهيت 
بسياري از خدمات و محصولات و انتظارات مشتريان تغيير شکل 
خواهد داد ، بنابراين از همين امروز بايد به فکر بود، برنامه ريزي 
نمود. امجديان مدير مرکز تحول استراتژيک موسسه اعتباري 
کوثر نيزگفت: شتاب دهي به رشد و نوآوري در موسسه، تعيين 
مسي��ر براي انعکاس ايده ه��اي نوآورانه و محصولات متنوع از 
اهداف برگزاري نخستين جلسه مجازي رشد و نوآوري کارکنان 
کوثر مي باش��د. مدير مرکز تحول استراتژيک موسسه اعتباري 

کوث��ر ب��ا بيان ويژگي ه��ا و نقش بانکداري ديجيتال در کسب و 
کارهاي نوين بيان داشت: شعب بانک ها فقط تنها نقطه تماس 
فيزيکي مش��تري با بانک است و بايد منطبق با نياز مش��تري، 
خود را به روز نمايد لذا تعداد ش��عب و پرسنل در مسير تحولات 
نظام بانکي دستخوش تغييراتي خواهد شد که بايد براي چنين 

موقعيتي برنامه ريزي و استراتژي داشت.

ش��رکت پرداخت الکترونيک سامان به 
جمع ش��رکت هاي دانش بنيان کشور 

پيوست.
به گزارش روابط عمومي بانک سامان 
به نقل از ش��رکت پرداخت الکترونيک 
سام��ان )سپ(، اين ش��رکت بر مبناي 

مصوبه کارگروه ارزيابي و تشخيص صلاحيت شرکت ها و موسسات دانش بنيان و 
نظارت بر اجرا، به عنوان شرکت صنعتي داراي فعاليت دانش بنيان معرفي شد.

اين گزارش مي افزايد: براساس قانون حمايت از شرکت هاي دانش بنيان، شرکت 
س��پ ب��ا درياف��ت اين مج��وز مي تواند از مزاياي چش��مگير آن مانن��د استفاده از 
تسهي��لات صن��دوق ش��رکت هاي دانش بنيان و تسهي��لات بيمه اي، به مدت 2 

سال استفاده کند.

بان��ک ايران زمي��ن، در راستاي ارائه خدمات در 
ش��بکه هاي اجتماعي، اقدام به راه اندازي خدمت 
ش��ناسايي »نزديکترين ش��عبه به ش��ما« کرده 
است.  به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط 
عمومي بانک ايران، اين خدمت براي مش��تريان 
اين بانک، امکان جستجوي نزديکترين شعبه به 

خود را بصورت آنلاين از طريق شبکه اجتماعي تلگرام، فراهم مي کند. لذا براي استفاده 
از اي��ن سروي��س، فقط کاف��ي است موقعيت جغرافيايي )location( خود را براي ربات 
بانک ايران زمين ارسال کنيد تا اطلاعات نزديکترين شعب بانک ايران زمين تا شعاع 
10 کيلومتري براي شما نمايش داده شود. مشتريان براي استفاده از اين سرويس تنها 
کافي است به ربات بانک ايران زمين به آدرس https://t.me/izbankbotمراجعه و 

براي دسترسي به سرويس فوق يک بار حرف H را براي ربات ارسال کنند.

 پرداخت الکترونيک سامان
 شرکت دانش بنيان شد

با عضويت در ربات بانک ايران زمين
 نزديکترين شعبه به خود را شناسايي کنيد

همسويي بانک رفاه با اولويت هاي مهم دولت 
در بخش هاي اقتصادي

 حمايت از تعاوني ها و بنگاه هاي زودبازده يکي از 
اولويت هاي مهم دولت در حوزه اقتصادي است و 
لازم اس��ت بان��ک رفاه فعالانه در اين حوزه نقش 
آفرين��ي کند. ب��ه گزارش روزنامه تجارت به نقل 
از روابط عمومي بانک رفاه، حسين رحمتي عضو 
هيات مديره با اعلام اين مطلب در دومين همايش 

سراسري مديران صف و ستاد اين بانک افزود: بررسي کامل پرونده هاي تسهيلاتي 
و اعتبار سنجي مش��تريان موجب مي ش��ود مش��تريان واقعي شناسايي شده و از ايجاد 
مطالبات جلوگيري شود. تسهيلات اعطايي هم در بخش هاي مختلف توليد ، صنعت 
و اشتغال به مصرف واقعي مي رسد. وي افزود: بانک رفاه از بانک هاي منضبط نظام 
بانک��ي اس��ت و خوش��بختانه بانک مرکزي حماي��ت لازم را از بانک هاي منضبط در 

حوزه هاي ريالي و ارزي به عمل مي آورد.

سيف اعلام کرد؛

برچيده شده بساط غيرمجازها با کمک دستگاه قضا


