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بعد از روي کار آمدن دولت تدبير و اميد و اتفاقاتي که در 
سطوح بين المللي رخ داد و به خصوص پس از پذيرش 
توافق نامه برجام، درهاي بس��ته صنعت بيمه به س��مت 
بازارهاي جهاني گشوده شد. شرکت هاي بيمه گر ايراني 
ک��ه پي��ش از اي��ن با دور زدن قوانين ظالمانه تحريم و با 
س��ختي هاي خاص خود در اين بازار فعاليت مي کردند 

فرصت پيدا کردند تا با امضاي...         صفحه 2

به مناس��بت روز صنعت بيمه و برگزاري بيس��ت و چهارمين 
همايش بيمه و توسعه آقاي عليرضا ابراهيم پور مديرعامل 
ش��رکت بيمه ملت يادداش��تي ارائه نموده که به ش��رح ذيل 
منتشر مي گردد.  کشور ما با داشتن ذخاير عظيم نفت و گاز، 
معادن و همچنين منابع طبيعي و زيس��تي فراوان، همواره 
يکي از مقاصد مهم سرمايه گذاري در منطقه خاورميانه به 
حس��اب مي آيد و س��رمايه گذاران داخلي و خارجي بسياري 
تاکنون توانسته اند در بخش هاي...             صفحه 7

صنعت بیمه یك صنعت
 بي صدا نیست

حیات بیمه ها در گرو استفاده  
از فناوری اطلاعات است

عضو کميسيون برنامه و بودجه مجلس؛

بيمه، ابزاري براي کاهش 
بحرانهاست

عليرضا بيانيان مديرعامل شرکت بيمه آرمان تاکيد کرد؛

بالا بردن دانش نمايندگان از 
ويژگي هاي شرکت بيمه آرمان

مدير عامل بيمه سرمد، دستاوردهاي 6 ماهه نخست سال را تشريح کرد؛

رشد 135 درصدي در جذب پرتفوي

4

7

6

مديرعامل شرکت بيمه تجارت نو تاکيد کرد؛

مديريت ريسک عامل افزايش 
کارايي اقتصادي و خلق ارزش ها

ویژه نامه
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سيزده آذر روز صنعت بيمه 
گرامی باد

 
ويژه نامه روز صنعت بيمه 

ضميمه رايگان امروز 
روزنامه »تجارت«

به مناس��بت روز صنعت بيمه و برگزاري بيس��ت و چهارمين 
همايش بيمه و توس��عه گفتگويي با آقاي دکتر علي جباري 
مديرعامل صندوق تامين خسارتهاي بدني صورت گرفته که 
بخشي از آن به شرح ذيل منتشر مي گردد.  1- نقش و جايگاه 
"مديريت ريس��ك" و "علوم اکچوئرال" را در نحوه عملکرد 
و مديريت شرکت هاي بيمه تشريح نماييد. در مقدمه بحث 
بايد بدانيم که مديريت ريس��ك س��ازماني )ERM( به عنوان 
يك چارچوب براي مديريت ريسك جامع و يکپارچه با تأکيد 
بر مديريت حاکم بر سيس��تم مديريت ريس��ك پديدار ش��ده 
اس��ت. بنابراينERM بايد از لحاظ تئوري، کاهش نوس��انات 
جريان نقدي، خطر بنگاه و خطر اطلاعات را کاهش دهد و 
در نهايت قادر باش��د خطرات پيش روي ش��رکت را کاهش 
دهد. بدين ترتيب مي توان گفت که مديريت ريسك سازماني 
ERM ب��ه عن��وان چارچوبي براي مديريت ريس��ك جامع و 
 ERM يکپارچه تعريف مي ش��ود و بخش��ي جدايي ناپذير از
کنترل داخلي و مديريت سيس��تم مديريت ريس��ك )کميته 
 )Treadway )COSO حمايت از س��ازمان هاي کميسيون
مي باشد. اين مفهوم بدنبال پاسخ به شکست هاي شرکتها و 
بحران مالي ) Kirkpatrick ( بوده و از سال 2009 به بعد به 
پيش��رفت ERM کمك ش��اياني نموده است. توضيح بيشتر 
در خص��وص ERM و تواناي��ي آن ش��امل مزاي��اي رقابتي و 
ارزش گذاري طولاني مدت از طريق اندازه گيري و مديريت 
سيستماتيك، خط مشي هاي شرکت و اطمينان از اطلاعات 

وانگيزه هاي مناس��ب براي مديران کس��ب و کار مي باش��د. 
مديريت ريس��ك سازماني همچنين شامل مديريت ريسك 
س��نتي، مانند شناس��ايي خطرات و عوامل هدردادن منابع و 
مضاف بر اين ش��امل مديريت ريس��ك سازمان، س��اختار و 
نظارت مي باشد.  مي توان گفت که اکچوئري به عنوان يکي 
از ابزارهاي مديريت ريس��ك در ش��رکت هاي بيمه اي تلقي 
مي  گردد. لذا توجه به مديريت ريس��ك در س��طح فعاليت در 
سطح کل شرکت امري ضروري است تا بتوان با ابزار جديد 
مديريت ريس��ك را در س��طح س��ازمان پياده نمود، بنابراين 
بکارگي��ري عل��وم پيش بيني باعث افزايش ميزان اطلاعات 
قابل اعتماد سازمان جهت تصميم گيري صحيح خواهد شد و 
خطرات بنگاه را کاهش خواهد داد. مطابق با علم اکچوئري، 
اين علم يك س��ري علم محاس��باتي اس��ت که در بانك ها و 
موسس��ات بيمه اي و اعتباري کاربرد دارد، بدين ترتيب علم 
اکچوئري مرجع اساس��ي جهت فعاليت هاي مالي محسوب 
مي شود و به تعبيري اين علم به معناي اصل مديريت ريسك 
به کار مي رود. بطوريکه علم اکچوئري با محاس��به ريس��ك 
اجراي پروژه، موفقيت انجام پروژه را تضمين مي نمايد، معناي 
لغ��وي اکچوئ��ري در بيمه به معناي محاس��بات فني بيمه ها 
 ERM است. بدين ترتيب مي توان گفت که يکي از ابزارهاي
در سازمان ها از جمله صنعت بيمه بکارگيري علم اکچوئري 
به عنوان ابزار مهمي در جهت کاهش حوزه هاي ريسك و ارائه 
اطلاعات لازم به مديريت جهت کاهش ريسك و يا تعيين 

فرآيندها اجرايي جهت دستيابي به اهداف سازمان مي باشد. 
بنابراين مي توان گفت که مديريت سازمان در راستاي تعريف 
مديريت ريس��ك جامع در س��طح سازمان از ابزارهاي لازم از 
جمل��ه اکچوئ��ري ، متدهاي جدي��د، توانگري مالي II و ديگر 
ابزارهاي مربوط به شناس��ايي حوزه هاي ريس��ك همچون 
Data mining جه��ت مديري��ت بهين��ه س��ازمان مي تواند 

استفاده نمايد.
2- جايگاه "مديريت ريسك بنگاه )ERM( " و رابطه آن با 
اتخاذ تصميمات بهينه در مواجهه با ريسك در شرکت هاي 

بيمه  را تشريح نماييد.
جهت پاسخ به پرسش مذکور مقدمتاً  مي بايست به اين مسئله 
مهم بپردازيم که در يك دهه خير در بازار بيمه کشور نقش 
آفريني در توسعه اقتصادي و تثبيت آن به عنوان موضوعي 
اصلي و مهم مطرح بوده اس��ت و اکنون مي توان گفت که 
صنعت بيمه کشور با وجود تغييرات عمده صورت گرفته در 
فرآيندهاي کسب و کار با توجه به شرايط خاص اين صنعت 
خصوصاً در کشور ما در ابتداي اين راه قراردارد. اين موضوع 
نشان دهنده رشد پايين عملکرد برخي شرکتها در هر سال 
نس��بت به س��ال قبل مي باشد بطوريکه اين شرايط منعکس 
کنن��ده صرف��اً افزايش کمي تع��داد قراردادهاي بيمه اي و يا 
افزايش حجم حق بيمه وصولي در دوره مي باشد و به تعبير 
ديگ��ر پرتف��وي صنعت بيمه به عنوان يك حوزه بازار عملًا 

بزرگ نمي شود و بلکه در بين...     صفحه3

مديرعامل صندوق تامين خسارت هاي بدني:

احتمال فروپاشی 
درصورت عدم مديريت ريسک


