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کشوريبا80ميليونپزشکبيمدرک!
ايران به لحاظ مصرف دارو جزو 
۲۰ کشور برتر دنياست و در آسيا 
بع��د از چين رتبه دوم را دارد. هر 
ايران��ي به ط��ور متوسط در يک 
س��ال ۳۳۹ بار دارو مي خورد که 
اي��ن رقم چهار برابر آمار جهاني 

است.داروخان��ه از قدي��م جزو لاينفک زندگي ايراني ها بوده و هس��ت. در 
خانه هاي قديمي معمولا قفسه اي کوچک به ديوار نصب شده بود و روي 
در قفس��ه نشان قرمز رنگ »به علاوه« به عنوان نماد درمان فوري خود 
نمايي مي کرد. در قفسه را که باز مي کردي با انواع و اقسام داروها مواجه 
مي شدي. قانون در ادامه نوشت: اين روزها اين قفسه ها در خانه هاي جديد 
ياف��ت نمي ش��ود ام��ا داروخانه ،چه در ي��ک کيف کوچک و چه در يکي از 
کابينت هاي آشپزخانه يا هر جاي ديگر وجود دارد و در آن از آنتي بيوتيک ها 
گرفته تا قرص هاي آرام بخش و خواب آور، قرص اعصاب، مسکن هاي 
قوي سيستم گوارش يا انواع ديگر قرص و آمپول به چشم مي خورد.ايراني ها 
ب��راي ه��ر مشکلي که به پزش��ک مراجعه کنن��د، داروهايي را که دريافت 
مي کنند، به عنوان درمان قطعي آن مشکل به ذهن مي سپارند و بار ديگر 
اگر با همين مشکل مواجه شوند به جاي مراجعه مجدد به پزشک، همان 
دارو را مصرف مي کنند. گاهي عدم مصرف دارو تا پايان، موجب انباشت 
انواع دارو در منزل مي شود و گاه نيز مردم خود براي در اختيار داشتن دارو 
بدون نس��خه اقدام مي کنند. انگار که تمام مردم ايران به پزش��ک تبديل 
ش��ده اند و ۸۰ ميليون پزش��ک در کنار هم زندگي مي کنند! تمايل زياد به 
مصرف خودسرانه دارو باعث شده که ايران را به عنوان کشوري که سرانه 
مصرف دارو در آن سه برابر استاندارد جهاني است بشناسند. ايران به لحاظ 
مصرف دارو جزو ۲۰ کشور برتر دنياست و در آسيا بعد از چين رتبه دوم را 
دارد. هر ايراني به طور متوسط در يک سال ۳۳۹ بار دارو مي خورد که اين 
رق��م چه��ار برابر آمار جهاني است. سرانه مصرف داروهاي تزريقي نيز در 
ايران حدود ۴/ ۱۱ درصد که تقريبا چهار برابر جوامع توسعه يافته است و 
حتي مسئولان وزارت بهداشت در سال هاي گذشته از مصرف خودسرانه 

دارو در کشور به عنوان بحران جدي نام بردند.
داروخانه هاي رفاقتي ���

دريافت دارو بدون نس��خه پزش��ک ممنوع است اما در ايران، ورود از در 
رفاق��ت راهگش��اي تمام مشکلات است. بخش اعظم خانواده ها معمولا 
يک داروخانه آشنا سراغ دارند که وقتي حرف از قرص و داروهاي خاص 
مي شود مي گويند بيا دارو را از فلان داروخانه تهيه کن چون با من آشناست.

اين گونه است که دسترسي به انواع داروها سخت نيست. کافي است با يکي 
از پرسنل داروخانه آشنا شويد. »رهبر مژدهي« رييس انجمن داروسازان 
ايران گفته که داروهاي بدون نسخه، داروهايي هستند که وزارت بهداشت 
به دکتر داروساز اجازه عرضه آن را داده و ليست اين داروها مشخص است. 
اما در خصوص داروهايي که داروخانه ها به طور غيرقانوني در اختيار مردم 
قرار مي دهند، صحبتي نکرده است. به اعتقاد مژدهي، استفاده از داروهاي 
بدون نسخه به اين معنا است که بيمار، آگاهي لازم در مورد مصرف اين 
داروها داشته و با توجه به اطلاعات داده شده، دارو را مصرف مي کند! ضمن 
اينکه عوارض داروهاي عرضه شده بدون نسخه، توسط کارشناسان بارها 
بررسي شده و ناچيز است و آن ها تشخيص داده اند که اين داروها، اگر با 
همان اطلاعات محدود افراد عادي مصرف شود بلامانع است و ضرري 
را متوجه سلامتي آن ها نمي کند. بنابراين خود فرد مي تواند بدون مراجعه 

به پزشک، داروي خود را تهيه کند.

پيشخوان

گزارش
تجارت- محمد خادمي: براي هيچ کس پوش��يده نيس��ت که شغل 
پزشکي ازمهم ترين شغل هاي هرجامعه به حساب مي آيد،اين افراد 
با خدماتي که به افراد جامعه مي دهند تلاش زيادي را براي بهداشت 
عمومي مي کنند ودرزمان بيمارشدن درشرايط گوناگون ياري دهنده 
بيماران هس��تند، به طوري که به تازگي در ش��هر ش��يراز پزش��کان 
کشورمان توانس��ته اند با پيوند زدن به چشمان افراد نابينا آنها را از 
نعمت ديدن بهره مند کنند.برخي ازاين پزش��کان درحوزه مختلف 
به ش��کل تخصصي عمل مي کنندودررش��ته پزشکي شان معروف 
به پنجه طلا مي ش��وند و بيماران و همراه بيمارتمايل دارند هزينه 
سنگين درماني را هرجور ش��ده تامين کنند تا اين پزش��کان به نام 
بيماري شان را برطرف کنند.اين روزها در آمد برخي ازپزشکان به 
قدري زياد است که صداي مسئولان را هم درآورده است،در آمدي 
که تنها روزانه در مطب يک پزش��ک به دو ميليون تومان مي رسد 
وبرخي ازآنها درماه بين 5۰ ميليون تومان درآمد دارند،اما بيشتر افراد 
جامعه معتقدند که پزشکان هرچه قدر هم درآمدشان باشد نسبت 
به کاري که انجام مي دهند ارزش��مند است وعده ديگر هزينه هاي 
اضافي که اين پزش��کان روي دست بيماران مي گذارند را مصداق 
بي انصافي و بي عدالتي مي دانند وخواستار برخورد با اين پزشکان 
متخلف هستند، درگزارش پيش رو به روش هاي درآمد زايي پزشکان 

به شکل غيرعرف مي پردازيم که در ادامه مي خوانيد:
ويزيت هاي گران قيمت ���

يک��ي از ش��هروندان تهران��ي در اي��ن باره ب��ه خبرنگار»تجارت« 
مي گويد:» همس��رم يک بيماري زنانه داش��ت، يکي از اقوام مان 
يک دکتر در ميدان ونک که بس��يار معروف بود را معرفي کرد، به 
هم��راه همس��رم به مطب اين خان��م دکتر مراجعه کرديم و ويزيت 
۴5ه��زار توم��ان را پرداخ��ت کرديم، اما بعد از يک ماه که دوباره به 
همراه همسرم به مطب اين خانوم دکتر مراجعه کرديم ديديم مبلغ 
ويزي��ت را 65 توم��ان در نظ��ر گرفته اند، علت اين افزايش قيمت را 
که جويا ش��ديم، اعلام کردند براي کس��اني که دکتررا مي خواهند 
براي بار نخس��ت ببينند ۴5 هزار تومان است و براي مراحل بعدي 
65 ه��زار تومان است.«اوادامه مي دهد:»برخي ازمراجعه کنندگان 
خانم هاي باردار بودند و بيشتر آنها تمايل داشتند به شکل سزارين 
زايمان کنند،دکترنيزبراي اينکه مجوزعمل سزارين را صادر کند بين 
ي��ک ت��ا ۳ ميليون تومان از بيماران طلب مي کند.«وي مي افزايد:» 
اگردرط��ول روز تنه��ا ۲۰ نف��ر را دکتر متخصص معاينه کند، روزانه 
۹۰۰ ه��زار توم��ان درآم��د دارد و در طول ماه به جز روزهاي تعطيل 
حدود ۲5 ميليون تومان درآمد مطب اين دکتر مي شود.«يکي ديگر 
از ش��هروندان تهراني در اين باره به خبرنگار»تجارت« مي گويد:» 
در بلوار آيت الله کاش��اني پزش��ک اطفال وجود دارد که بس��يار به 
ک��ارش مه��ارت دارد، ويزيت اين پزش��ک 5۰ ه��زار تومان است و 
ساعت کاراين دکترازساعت 5 بعدازظهرتا ۹ ش��ب است و در اين 
مدت بيماران زيادي را معاينه مي کند، يکي از ويژگي هاي اين دکتر 

تشخيص دقيق بيماري است.«
هزينه ويزيت براي ديدن جواب آزمايش ���

يکي ديگر از ش��هروندان در اين باره مي گويد:»چند وقت پيش از 
ناحيه شکم احساس درد مي کردم و به پزشک سرشناسي مراجعه 
کردم، آن پزشک دستور داد که هرچه سريع تراقدام به سونوگرافي 
کنم وبراي اين اقدام پزشک 5۰ هزار تومان ويزيت پرداخت کردم، 
دو روز بعد که جواب سونوگرافي را براي پزشک آوردم منشي مطب 
ازمن طلب 5۰ هزار تومان ويزيت مجدد کرد که وقتي اعتراض کردم 
گفت براي هريک ازامورات پزشکي بايد هزينه ويزيت را پرداخت 
کنيم.«اوبراي اثبات صحبت هايش به بيمارستان هاي دولتي اشاره 
مي کند،مي افزايد:» اين موضوع در بيمارستان ها نيز وجود دارد، به 
ط��ور نمون��ه چند وقت پيش يک��ي از اقواممان به بيمارستان ميلاد 
مراجعه کرد و دکتر واحد اورژانس دستور داد به ش��کل اروژانس��ي 

آزمايش��ي انج��ام ده��د بعد از يک ساعت ک��ه جواب آزمايش تهيه 
شد پذيرش بيمارستان مجددا براي ديدن دکتر درخواست ويزيت 

کرد.«
در صورت تخلف به نظام پزشکي اعلام کنيد ���

ب��راي اينک��ه اي��ن موضوع را بيشتر بررسي کني��م، به سراغ» بهروز 
بني��ادي« عض��و کميس��يون بهداش��ت و درمان مجلس ش��وراي 
اسلامي رفته ايم، او در اين باره به خبرنگار»تجارت« مي گويد:» طبق 
قانون نظام پزشکي بين ۱۰ تا ۱۴ روز بعد از اينکه دکتردستور آزمايش 
يا سونوگرافي را صادرمي کند مريض مي تواند بدون پرداخت هزينه 
اي ويزيت شود واگر ۱۴ روزاز تاريخ ويزيت نخست گذشته باشد مطب 
پزش��ک مي تواند از بيمار مجددا هزينه ويزيت را دريافت کند.«اين 
نماينده مجلس شوراي اسلامي  درخصوص تعرفه ويزيت پزشکان 
مي گويد:» هزينه ويزيت که از سوي فوق تخصص ها درنظر گرفته 
ش��ده ۴5هزار تومان است و بيش از اين مبلغ را پزش��کان روانشاس 
دريافت مي کنند، علت اين امر نيز به دليل مدت زمان وقت گذاري 
پزش��ک براي بيمار است.«اين عضو کميس��يون بهداشت و درمان 
مجلس ش��وراي اسلامي که ۲۳ سال فعاليت پزش��کي داشته است، 
مي افزايد:» بيماراني که پرونده پزش��کي نزد پزش��ک مورد نظرشان 
دارند از تخفيف ويزيت برخوردار هستند، به اين شکل که اين بيماران 
تنها براي درمان شان نزد آن پزشک مراجعه مي کنند و همين موضوع 
باعث مي ش��ود که پزش��ک دربرخي ازامورهزينه کمتري را از آنها 
دريافت کند و در صورتي که پزشک در مرحله نخست هزينه ويزيت 
کمت��ري دريافت کند ودرمرحله ه��اي بعد هزينه ويزيت را افزايش 
دهد کار اشتباهي است چرا که قاعدتا بايد براي کساني که به عنوان 
مشتري ثابت محسوب مي شوند تخفيف قائل شد نه اينکه اقدام به 
ب��الا ب��ردن ويزي��ت کرد و اين اقدام نه تنها خلاف عرف بلکه خلاف 
قانون است.«وي در پاسخ به سوال خبرنگار »تجارت« درباره اينکه 
در حوزه زايمان سزارين برخي پزش��کان از بيماران ش��ان درخواست 
هزينه مي کنند تا دستورزايمان سزارين را بدهند؟ مي گويد:» عمل 
سزارين هزينه براست وبيمه ها زيرباراين هزينه نمي روند وکاملا به 
شکل آزاد اين هزينه از بيماران دريافت مي شود، بنابراين خانواده ها 
بايد توجهي به اين هزينه ها داشته باشند،البته درصورتي که مشکلي 
براي مادريا جنين به وجود بيايد آن وقت عمل سزارين اورژانس��ي 
انجام مي شود.«»بنيادي« درادامه مي افزايد:» شهروندان مي توانند 
در صورت مشاهده هر گونه تخلف پزش��کي به نظام پزش��کي که 

مسئوليت نظارت برعملکرد پزشکان را دارند، شکايت کنند.« 
درآمد بالاي پزشکي سرابي بيش نيست ���

دکتر مس��عود پزش��کيان، وزير اسبق بهداش��ت و عضو کميسيون 
بهداشت ودرمان مجلس ازدرآمد هفت برابري متخصصان ايراني 
در مقايس��ه با پزش��کان آمريکايي )نس��بت به درآمد سرانه( سخن 
گفته ودکترحس��ن طريقت منفرد که اوهم سابقه وزارت بهداش��ت 
دارد، گفت��ه اس��ت درآم��د يک ساعت کار در بخش خصوصي ايران 
برابر با ۲۰۰ ساعت کارپزشکان فوق تخصصي آلمان است. اما اين 
اظهارات با واکنش ش��ديد دکتر سيد حسن هاش��مي، وزير بهداشت 
دولت يازدهم مواجه شد. وي در دفاع از پزشکان اين قبيل افراد را به 
بي سوادي، منفي گرايي فرهنگي، کم اطلاعي و نگراني از منافع خود 
متهم کرد و جامعه پزشکي را به پاسخ دادن تشويق کرد. در همين 
ارتباط دکتر عليرضا زالي، رئيس کل سازمان نظام پزش��کي ايران 
گفته است که »درآمد بالاي پزشکي سرابي بيش نيست.« با اينکه 
دريافت زيرميزي توسط برخي پزشکان متخصص سالهاست رواج 
دارد، ام��ا هي��چ وق��ت آمار دقيق از ميزان اين دريافتها گزارش نشده 
است. اين در حالي بود که دکتر هاشمي وزير بهداشت، زيرميزي را 
در فروردي��ن ۱۳۹۳ ح��دود ۷ تا ۱۰ ه��زار ميليارد تومان اعلام کرد 
)مبلغ��ي ح��دود سه برابر ميزان اختلاس معروف ۳۰۰۰ ميلياردي(. 
با تکيه بر تخمين ايرج نديمي، نماينده مردم لاهيجان و سياهکل 
در مجل��س مبن��ي بر وجود يک گ��روه سه هزار نفري ماليات گريز 
در بين پزش��کان، اگر اين رقم را که چيزي حدود سه ميليارد دلار 
است بين اين شمار پزشک تقسيم کنيم به درآمد ماهانه بين ۱۹۴ 
تا ۲۷۸ ميليون تومان فقط از طريق دريافت زيرميزي مي رسيم، از 
اين رو هرچه ش��مار پزش��کان زيرميزي بگير بيشتر باشد اين ارقام 
کمتر مي شود.بسياري از پزشکان متخصص که در دانشگاه ها و يا 
ساير سازمانهاي دولتي يا غيردولتي مانند سازمان تامين اجتماعي 
ک��ار مي کنن��د حقوق ماهانه چند ميليوني بر اساس سابقه کار و رده 
علمي دريافت مي کنند. اين ارقام به کارانه اضافه ش��ده و به عنوان 
دستمزد نهايي پرداخت مي ش��ود. ارقام اين دستمزد ها نيز به طور 
شفاف در دسترس نيست. افزون بر اين در مطب ها نيز معمولا شمار 
زيادي بيمار ويزيت مي ش��وند که علاوه بر حق ويزيت در بس��ياري 
از اين مطب ها درآمدزايي از طريق انجام کارهايي مانند نوار قلب، 
نوار مغز، سونوگرافي و... نيز صورت مي گيرد که متاسفانه گزارش 

شفافي از اين درآمدها نيز وجود ندارد.

درآمد پزشکان ساير کشورها ���
آگاه شدن از درآمد پزشکان غربي کار دشواري نيست؛ زيرا سازمانهاي 
مسؤول در اين کشور ها درآمد سالانه پزشکان در رشته هاي مختلف 
را براي اطلاع عموم اعلام مي کنند. شفاف بودن درآمد اين پزشکان 
نقش بسزايي در برنامه ريزي سيستم هاي بهداشتي و درماني اين 
کشور ها داش��ته و نس��بت اين درآمد به درآمد ساير اقشار ش��اغل در 
سيستم بهداشتي درماني مانند پرستاران و همچنين نسبت به ساير 
گروه ه��اي ک��اري در اين کشور ها به عنوان يک معيار براي عدالت 
اجتماعي محسوب مي شود.بر اساس گزارش اداره کار ايالات متحده 
که در ۲5 مارس ۲۰۱5 )5 فروردين ۱۳۹۴( منتشر شد، متوسط درآمد 
سالان��ه ي��ک جراح در ايالات متح��ده ۲۴۰ هزار و ۴۰۰ دلار است 
که معادل حدود 65 ميليون تومان درآمد ماهانه مي شود. در همين 
گزارش درآمد سالانه يک متخصص داخلي ۱۹۰ هزار و 5۳۰ دلار 
گزارش شده که معادل حدود 5۱ ميليون تومان ماهانه مي شود. بر 
اساس گزارش اداره سلامت عمومي بريتانيا در اکتبر ۲۰۱۴ )مهر ماه 
۱۳۹۳( درآمد متوسط پزشکان در انگلستان حدود ۷۴هزار پوند در 
سال بوده که معادل ماهانه ۳۰ ميليون تومان است.بر اساس گزارش 
اداره ف��درال ک��ار آلمان و اتحاديه ماربورگ پزش��کان آلمان، درآمد 
متخصصان رش��ته هاي گوناگون پزش��کي بر اساس سابقه خدمتي 
و مح��ل خدم��ت )بيمارستان دانشگاهي يا خصوصي( بين 5۳۰۰ تا 
6۸۰۰ يورو )متخصصان بين يک تا۱۳ سال کار( است. اين ميزان 
مع��ادل ماهان��ه پنج ميليون و ۱۸۰ هزار تومان تا ۲۴ ميليون تومان 
مي شود. براساس آخرين گزارش فدراسيون پزشکان اروپا در سال 
۲۰۱۴ حداکثر درآمد پزشکان شاغل در بيمارستانهاي فرانسه بين 
۴5۰۰ تا ۷۹۰۰ يورو )۱۲ تا ۲5 ميليون تومان(، در ايتاليا بين ۴5۰۰ 
تا ۱۲۰۰۰ يورو )۱۲ تا ۴۲ ميليون تومان(، در دانمارک بين ۸۳۰۰ تا 
۱۳۳۰۰ )۲۹ تا ۴6 ميليون( و در اسپانيا بين ۲۴۰۰ تا ۴۳۰۰ يورو )۸/5 
تا ۱5 ميليون تومان( است.البته لازم به ذکر است از درآمدهاي ذکر 
شده، بر اساس شرايط کاري، خانوادگي و طبقه مالياتي حدود ۱5 تا 
۴۰ درصد ماليات کم مي شود. همچنين با وجود نزديک بودن درآمد 
پزشکان به ساير افراد شاغل در شبکه بهداشتي - درماني و همچنين 
متوسط درآمد ساير مشاغل در سالهاي گذشته، اعتراضاتي نسبت 
به اين اختلاف در رسانه هاي اين کشور ها منتشر ش��ده و به وضع 

قوانيني منجر شده تا سقف درآمد پزشکان کاهش يابد.
درآمد ميليون پزشکان ايراني ���

متاسفانه برخلاف کشورهاي اروپايي و آمريکا، هيچ آمار رسمي از 
درآمد متوسط و همچنين حداقل و حداکثر درآمد پزشکان متخصص 
کشور از مراجع رسمي مانند وزارت بهداشت، سازمان نظام پزشکي، 
وزارت ک��ار و ي��ا اداره ام��ار وجود ندارد. در اين زمينه ارقام متفاوتي از 
سوي دست اندرکاران و صاحبنظران در خصوص کارانه پزش��کان 
متخصص در بيمارستانهاي مختلف گزارش شده است. در نامه اي 
که از سوي 6 تن از نمايندگان اقتصاددان مجلس به رئيس جمهور 
در خصوص تعرفه پزشکان منتشر شد، اين نمايندگان ضمن اعتراض 
به تبعيض درآمد پزشکان با ساير اقشار کادر درماني بيان شده است: 
»دريافتي معاون درمان وزير محترم بهداش��ت که متخصص قلب 
است از بيمارستان امام حسين)ع( در تابستان ۱۳۹۱ ماهانه بين 6۱ 
تا ۸۳ ميليون تومان بوده است. همچنين در فروردين ۱۳۹۴، حسن 
غفوري فرد وزير و نماينده سابق مجلس اذعان داش��ته که »مدير 
يکي از بيمارستانها خودش به من گفت فقط ۴5 ميليون تومان کارانه 
مي گيرم«. دکتر ايرج خس��رونيا، رئيس جامعه پزشکان متخصص 
داخلي ايران نيز بيشترين کارانه ها را مربوط به جراحان قلب و مغز 
و اعصاب دانست که مي تواند ماهانه تا ۷۰ ميليون تومان هم برسد. 
در سال ۱۳۹۲ حس��ن طريقت منفرد وزير سابق بهداش��ت، اعلام 
کرد درآمد کارکرد پزشکان در بخش دولتي براي ۱5۰ ساعت کار 

ماهانه ۳۴ ميليون تومان است.

»تجارت«ازآشفتهبازارحقویزیتهایبرخيپزشکانگزارشميدهد

نظارت،حلقهمفقودهفعالیتپنجهطلاها
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افقي :
  ۱ - کنايه ازدرآمد کم اما مداوم - نوعي سبک موسيقي ۲- رشد 
کردن - ماه دهم قمري - بزرگان ۳- باعث هرچيز- مسافرسرزمين 
عجاي��ب - ساختم��ان مرتف��ع ۴- مارب��زرگ - عضو ش��نوايي - 
درياچ��ه اي در سوئي��س - حرف تعج��ب 5 - لقب کشورسوئيس 
- خال��ي ازه��وا 6- تنه��ا - غار بعثت - خاموش - ضرورت توسعه 
اقتصادي ۷- ش��هري درعراق - کيس��ه چرمي مايعات - سکرتر 
۸ - تيزپ��اي ش��کارچي - قاي��ق کوچ��ک - پايدارماندن - چين و 
چ��روک پوس��ت ۹- چوپان - عظيم الجثه - از تفس��يرهاي قران 
۱۰- قيمت - سمبل برکت درهفت سين - بالشتک سرشانه - دو 
ياره��م ق��د ۱۱- سنگدل - يک نواخت ۱۲- رودي درفرانس��ه - 
کدورت - طلاي قالبي - صداي بچه ۱۳ - خورش��يد - ايشان - 
کشف کردن ۱۴- نوزاد - پيروز شدن - هنر فرنگي ۱5- ظرفيت 

- سريالي ازاحمد اميني

عمودي :
 ۱- ب��ر حس��ب اتف��اق - از گياه��ان طب��ي ۲- جدي��د - ازعلائم 
نگارشي - پيشرفته و مدرن ۳- موسسه - نوعي آبگوشت - درد 
۴- بيس��واد - عروس سيارات - فرورفته دراثرضربه - بله آلماني 
5- اثري از سعيد نفيس��ي6- فرياد تشويق - حرکت ۷- مرتجع 
لاستيک��ي - از مبط��لات نماز- از ش��هرهاي استان اصفهان ۸ - 

سيال تنفس��ي - جانشين - نام ديگر قورباغه - آموخته لقمان ۹ 
از کوهه��اي خراس��ان - نوع��ي رنگ مو - مظهرلاغري ۱۰- هم 
سخن - رمز و کنايه ۱۱- سريالي ازسروش صحت ۱۲ - شالوده 
و بني��اد - ب��رج ک��ج - درس خوان��ده - ديوار بلند ۱۳- فلز گلوله - 
بايگاني - تحريرشده ۱۴- فلاني - از خبرگزاريها - بوي کهنگي 

۱5 - نوعي غذاي دام - تصديق بي ادبانه
حل جدول شماره قبل

»سالنامهآماري۱۳۹۵صنعتبيمه«منتشرشد
وف��ق بن��د ۲ ماده 5 قانون تأسيس بيمه مرکزي 
جمهوري اسلامي ايران و بيمه گري، اين سازمان 
در اجراي وظيفه قانوني خود، هر ساله اطلاعات 
لازم را از فعاليت کليه مؤسسات بيمه جمع آوري 
و ب��ه منظ��ور رفع نيازهاي سياستگذاران، برنامه 
ري��زان، پژوهشگ��ران و فعالان صنعت بيمه، در 
قالب سالنامه اماري منتشر مي نمايد. اين سالنامه 

ب��ه عن��وان تنها مرجع معتبر رسمي اطلاعات بازار بيمه محس��وب ش��ده و حاوي 
اطلاعات کاملي از صنعت بيمه مي باشد. 

در راست��اي اج��راي وظيفه قانوني، آم��ار و اطلاعات سالنامه اماري ۱۳۹5 صنعت 
بيمه که به صورت مکانيزه )در قالب سامانه سنهاب( تهيه ش��ده، از طريق پرتال 
 بيم��ه مرک��زي ج.ا.اي��ران )و زي��ر پرتال »پايگاه اماري صنع��ت بيمه«( به نشاني

 www.centinsur.ir در دسترس عموم قرار گرفت.
 چارچوب آمارها و مجموعه اطلاعات سالنامه اماري ۱۳۹5 صنعت بيمه در قالب 
6 فص��ل و ۸ پيوس��ت و در ح��دود ۳۷۰ ج��دول و ۱۰۰ نمودار آماري در قالب ۴۹۲ 

صفحه است.
اين سالنامه توسط »اداره تحليلهاي آماري« دفتر برنامه ريزي و توسعه در حوزه 
معاونت طرح و توسعه بيمه مرکزي ج.ا. ايران تهيه و تدوين شده است. اطلاعات 
مندرج در آن، حاصل همکاري مجموعة صنعت بيمه اعم از: مديريت هاي ذي ربط 
شرکتهاي بيمه و بيمه مرکزي، پژوهشکده بيمه و صندوق تأمين خسارتهاي بدني 

است که با مشارکت صميمانه خود انتشار آن را ميسر نموده اند.
به منظور دسترسي سريعتر و سهولت کار، مطالب سالنامه اماري ۱۳۹5 )کليه فصول 
و پيوستهاي آن حاوي: جداول و نمودارهاي آماري و متن گزارش��هاي تحليلي( 
از طري��ق لينک��ي در پرت��ال بيمه مرکزي و پايگاه ام��اري صنعت بيمه قابل دانلود 
)در قال��ب فايله��اي Excel، Word و PDF( ب��وده و در دسترس علاقمندان قرار 
گرفته است. يادآور مي شود، نسخه چاپي اين سالنامه با تيراژ ۸5۰ نسخه با بهاي 
۷۰۰ هزار ريال در کتابفروش��ي پژوهشکده بيمه )به نشاني: تهران، سعادت آباد، 
مي��دان ک��اج، خياب��ان سرو غربي، پلاک ۴۳، تلفن: ۲۲۰۸۴۰۸۴( جهت دسترسي 

عموم توزيع مي گردد.

آخرينوضعيتپرداختخسارتحادثه
قطارهتخوانتوسطبيمهپارسيان

در خص��وص درج مطالب��ي در سايت ه��ا و 
خبرگزاري ه��ا ب��ا موض��وع ابه��ام در پرداخت 
خسارت متوفيان و مصدومين حادثه قطار محور 
سمنان –دامغان ) ايس��تگاه هفت خوان( روابط 
عمومي بيمه پارسيان اقدام به انتشار مصاحبه اي 
با آقاي محسن فتحي مدير   بيمه هاي مسئوليت 
بيمه پارسيان جهت روشن شدن کامل موضوع 

نموده است. 
در اين مصاحبه پاسخ جامع به ابهامات مطرح شده با مستندات ارايه گرديده است 

که مشروح آن در زير تقديم مي گردد:
���  اقدامات اوليه بيمه پارسيان در خصوص اين حادثه چه بود؟

ضمن عرض تس��ليت به مناسبت سالگرد در گذش��تگان حادثه قطار هفت خوان 
و ابراز همدردي مجدد با خانواده هاي جانباختگان و آرزوي سلامتي کامل براي 
مصدومين اين حادثه همانگونه که مس��تحضر هس��تيد در اين خصوص بلافاصله 
پ��س از وق��وع حادث��ه اطلاعي��ه اي از سوي بيمه پارسي��ان و متعاقباً از طرف بيمه 
مرکزي جمهوري اسلامي ايران منتشر و در خصوص تشکيل پرونده زيان ديدگان 

آن اعلام آمادگي گرديد.
عل��ي رغ��م اينک��ه راي دادگ��اه صادر نش��ده بود و مقصرين حادث��ه توسط مرجع 
قضاي��ي تعيي��ن و اعلام نشده بود ش��رکت بيم��ه پارسيان ضمن اطلاع رساني به 
کليه شعب و تشکيل کارگروه اختصاصي جهت رسيدگي به پرونده زيان ديدگان 
اي��ن حادث��ه ب��دون هيچگونه تشريفات اداري خس��ارت آن دسته از مصدومين و 
متوفيان که مدارک آنان جهت پرداخت تکميل شده است را در سريعترين زمان 

ممکن پرداخت نمود.
در ادامه پس از تشکيل پرونده ها و پرداخت برخي خسارت ها چه اقدامات تکميلي  ���

انجام گرفت؟
در اين راستا به جهت ش��فافيت موضوع در ابتداي هر ماه نس��بت به ارايه گزارش 
به بيمه مرکزي جمهوري اسلامي ايران و ش��رکت راه آهن با ذکر جزييات اقدام 
شده و در اين ميان مي توان به آخرين گزارش ارسالي مورخ ۹6/۰۹/۰۴ و تشريح 

آن با جزييات اشاره نمود.
در اي��ن حادث��ه توس��ط بيمه پارسيان ۴۱ پرونده فوت تشکيل و خس��ارت آنان به 
صورت کامل در وجه وراث قانوني پرداخت شده است و همچنين 5 فقره پرونده 

مربوط به مصدومين نيز تکميل و در وجه آنان پرداخت شده است.
در خصوص ادعاي عدم پرداخت برخي خسارت ها چه توضيحاتي داريد؟ ���

عدم پرداخت خس��ارت هاي ساير زيانديدگان مربوط به افرادي مي باش��د که علي 
رغ��م اط��لاع رساني ه��اي گوناگون هيچگونه مراجع��ه اي از سوي ذينفعان آنان 

صورت نگرفته و يا اقدامي جهت تکميل مدارک مورد نياز ننموده اند.
��� علت دريافت رضايتنامه از ذينفعان چيست؟

اخذ رضايت از زيانديده يا وراث جهت پرداخت خس��ارت با توجه به اينکه در اين 
م��وارد مبل��غ خس��ارت زي��ان ديدگان و يا وراث از س��وي بيمه پارسيان به صورت 
مستقيم و بدون تشريفات قضايي لازم مستقيما به حساب ايشان واريز مي گردد 
درياف��ت رضايتنامه ام��ري اجتن��اب ناپذير است و اي��ن اخذ رضايت به منزله کم و 

کاستي در مبالغ پرداختي به ايشان به هيچ وجه تلقي نمي گردد.
در پايان ذکر اين نکته را لازم مي دانم که مستندات کامل از موارد ذکر شده، از بيمه 

مرکزي جمهوري اسلامي ايران و هم شرکت راه آهن قابل استعلام مي باشد.

پرداختمبلغصدوبيستميلياردريال
عليالحسابخسارتزلزلهتوسطبيمهآرمان

بيم��ه آرم��ان با هدف تس��ريع در روند عمليات 
بازسازي واحدهاي تخريب ش��ده و کاهش آلام 
م��ردم زلزل��ه زده کرمانشاه، مبلغ صد و بيس��ت 
ميليارد ريال به طور علي الحساب به بانک مسکن 

بابت خسارت اين واحدها پرداخت کرد.
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تجارت به نق��ل از روابط 
عمومي بيم��ه آرمان، عليرضا بيانيان مدير عامل 
اي��ن ش��رکت در نامه اي به ام��ور بيمه اي بانک 
مس��کن اعلام کرد به منظور تسريع در عمليات 

بازسازي مبلغ علي الحساب خسارت پرداختي به مبلغ صد و بيست ميليارد ريال 
در حساب هاي فيمابين منظور شد.

در اين نامه امده است با همکاري مديران و کارشناسان فني اين شرکت، واحدهاي 
تخريب ش��ده استان کرمانشاه و ش��هرستان هاي زلزله زده ) سر پل ذهاب، اسلام 
آباد غرب، روانسر و ... ( در هفته اول پس از وقوع زلزله به طور کامل )تعداد حدود 
۴۰۹۴ واحد مسکوني( بازديد و ارزيابي شده و مراحل تکميل اطلاعات تسهيلات 
گيرندگان و پرونده هاي خسارت در جريان است و در اسرع وقت نسبت به تعيين 

و پرداخت خسارات نهائي و تسويه آن اقدام خواهد شد.

پرداختخسارتهايپرداختيبيمهمعلمظرفدوهفته
خس��ارت هاي پرداختي بيم��ه معلم ظرف دو هفته از 

وقوع زلزله غرب کشور به  مرز ۱۷ ميليارد رسيد.
کامبي��ز حاج��ي ميرآقا ، معاونت فني اموال ش��رکت 
بيمه معلم با بيان اينکه دريافت خس��ارت حق مس��لم 
بيم��ه گ��زاران اس��ت و هنر ما , در پرداخت به موقع ان 
است ، اظهار داش��ت:  با همراهي خالصانه مديران و 
کارش��ناسان فني بيمه معلم. واحدهاي تخريب ش��ده 
استان کرمانشاه بازديد و ارزيابي شده و مراحل پرداخت 

پرونده هاي خسارت بسرعت در جريان است ،،،
 و متجاوز از ۲5 ميليارد ريال خس��ارات زلزله غرب کشور ارزيابي و بخش عمده 

آن پرداخت گرديده است .
معاون فني بيمه معلم افزود : تا اين لحظه مجموع خسارتهاي پرداخت شده اين 
شرکت براي زلزله زدگان استان کرمانشاه بابت ۹6 فقره به مبلغ 5۰۰/۱6ميليارد 
ريال ميباش��د و تعداد ۱۰۰ فقره پرونده خس��ارت ديگر در دست کارش��ناسي است 

که مسلما اين تعداد در روزهاي آتي رو به افزايش خواهد بود.

اخبار بيمه


