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گردشگری

گردش��گري يک��ي از ظرفيته��اي خوب اقتصادي اس��ت که نياز به 
س��رمايه گذاري خاصي ندارد و تنها بايد از ظرفيتها به بهترين نحو 
اس��تفاده کرد. البته بايد براي مردم جذابيت ايجاد کرد تا مانع گريز 
مردم به سوي ساير جذابيتها شد. گردشگري در کشور ما هم مانند 
کشور هاي ديگر جايگاه ويژه اي را به خود اختصاص داده و به گفته 
بس��ياري از مس��ئولان به اندازه اي اهميت دارد که مي تواند هم طراز 
با صنعت نفت به حرکت س��ريع چرخ هاي اقتصادي کش��ور کمک 
کند. ايام نوروز تعطيلات بسياري را به دنبال دارد و همين تعطيلات 
زمينه س��از س��فر مردم به نقاط گوناگون کش��ورمان شده است. البته 
با کمال تاسف عده بسياري از هموطنانمان به جاي سفر به مناطق 
گردشگري داخلي، به خارج رفتند تا دلارهايشان را دودستي تقديم 

خارجي ها کنند.
توزيع يکنواخت گردشگري  ���

در رابطه با وضعيت گردشگري در کشورمان رئيس سازمان ميراث 
فرهنگي گفت: حدود ۷۸۰ مکان را به اجراي برنامه هاي نوروزگاهي 
اختصاص داديم تا مردم از سفرهايشان لذت ببرند.علي اصغر مونسان 
در خصوص وضعيت گردشگري در نوروز 9۷ گفت: به اهداف پيش 
بيني ش��ده دس��ت پيدا کرديم و افزايش قابل توجه س��فر را داشتيم. 
آمار تصادفات کاهش داشته و ميزان نارضايتي و شکايات مسافران 
نوروزي حدود ۴۶ درصد کمتر شده است. اينها اهدافي بود که براي آن 
برنامه ريزي شد.وي افزود: خوشبختانه از ۲۷ اسفند ماه تا ۴ فروردين 
از عدد ۱۷ ميليون و ۴۰۰ هزار مسافر عبور کرديم که يک رشد ۱۰ 
درصدي را نشان مي دهد. مي توانيم بگوئيم مجتمع هاي بين راهي 
مملو از گردشگر است و برنامه هاي متنوعي را در همه شهرهاي کشور 
تدارک ديده ايم. با دستور رئيس جمهور مبني بر اجراي برنامه هاي 
شاد و اميدبخش، حدود ۷۸۰ مکان را به اجراي برنامه هاي نوروزگاهي 
اختصاص داديم تا مردم از سفرهايشان لذت ببرند. خوشبختانه اين 
اتفاق افتاده و آمارها نشان از رشد سفر و رضايتمندي مسافران دارد.
مونسان ادامه داد: تلاش داشتيم که توزيع يکنواخت گردشگري را 
نيز در کشور داشته باشيم، زيرا همه جاهاي کشور جاذبه هاي ديدني 
طبيع��ي و تاريخ��ي دارن��د و اين جاذبه ها مح��دود به نقاط ويژه اي از 
کش��ور نيس��تند. خوشبختانه بايد بگوئيم هم اکنون توزيع يکنواخت 
گردشگري در کشور اتفاق افتاده است و استانداران مناطق غربي و 
جنوبي احس��اس رضايت داش��تند و آمارهايشان افزايشي بود.رئيس 
سازمان ميراث فرهنگي اظهار داشت: پرتال جامع گردشگري کشور 
ع��دد ۵ ميلي��ون بازديدکنن��ده را ثب��ت کرد و کم��ک کرد تا ما توزيع 
يکنواخت گردشگري را در کشور داشته باشيم. يعني هم همه نقاط 
کشور از درآمدهاي حوزه گردشگري برخوردار شوند و هم شادي و 
نشاط را به همه شهرهايمان برده باشيم و هم با توزيع سفر بتوانيم 
کاهش تصادفات را داشته باشيم. الحمدا... همه اين اهداف محقق 
ش��ده اند.وي تصريح کرد: خوش��حال کننده اس��ت که ما در سال 9۶ 
، ۶۴ درصد رش��د صادرات در حوزه صنايع دس��تي داش��تيم و فروش 
داخل��ي قاب��ل ملاحظه اي هم داش��تيم. اميدواريم ب��ا اجراي برنامه 
تجاري س��ازي بازاريابي بهتري را براي صنايع دس��تي داشته باشيم. 
شعاري که مقام معظم رهبري فرمودند حمايت از توليد داخلي است 
و يک��ي از حوزه هاي��ي ک��ه ملت بايد از آن حمايت کنند بخش صنايع 
دس��تي اس��ت که هنر و صنعت در آن با هم تلفيق ش��ده اند. مي دانم 
که صنايع دس��تي در دلهاي مردم و مثل هويت کش��ور ماست. حوزه 
صنايع دستي اشتغال خوبي را ايجاد مي کند و موجب توزيع عادلانه 
ثروت و مهاجرت معکوس در روس��تاها خواهد ش��د.رئيس س��ازمان 
ميراث فرهنگي تصريح کرد: در حوزه گردش��گري هم گردش��گري 
داخلي و خارجي داريم و امسال توجه بيشتري به موضوع ايرانگردي 
داريم. نبايد از گردش��گري داخل غافل بش��ويم. روز گذشته با معاون 

اول رئيس جمهوري صحبت هايي کردم و ان ش��اءا... با کمک هاي 
وي بتوانيم حوزه گردشگري را هم رونق بدهيم. اگر بتوانيم تعطيلات 
زمس��تاني را نهايي کنيم، در حقيقت عيد دومي را در کش��ور ايجاد 
مي کنيم و نقاط جنوبي کش��ور که مناطق گرم هس��تند در نيمه دوم 
س��ال مي توانند کاملا از س��فرها برخوردار ش��وند و يک توزيع س��فر 
مجددي را در کش��ور خواهيم داش��ت.تعطيلات زمستاني چون قبل 
از ايام نوروز اس��ت تاثير بس��زايي در خروج گردش��گر از کشور خواهد 
داشت.وي تاکيد کرد: در حوزه گردشگري خارجي هم عمده کاري 
که بايد انجام بدهيم، شامل برند سازي، معرفي،تبليغات و بازاريابي 
اس��ت. قصد داريم با س��ازمان برنامه و بودجه طرحي را اجرا کنيم تا 
حضورمان در نمايش��گاههاي مهم و بين المللي گردش��گري بيشتر 
و با کيفيت تر باش��د. تاکنون به واس��طه اعتبارات محدود حضور پر 
رنگ و زيبايي در اين نمايش��گاهها نداش��ته ايم. گردشگري خارجي 
با دس��ت به دس��ت دادن عوامل مختلف رونق پيدا مي کند. وزارت 
خارج��ه در ص��دور وي��زا هم��کاري خوبي را با ما دارد و انش��اءا... اين 

همکاري ها گسترش پيدا کند.
رکوردشکني در سفر به ترکيه ���

ب��ا وج��ود آنکه جهان به وضعيت گردش��گري اي��ران اعتراف دارد، 
همچنان ايران گريزي در دستور کار کساني قرار دارد که پولهايشان 
را ب��ه دلار تبدي��ل مي کنند تا اقتصاد ديگر کش��ورها را رونق بدهند. 
در اين رابطه فرارو به نقل از يورو نيوز نوش��ت: گردش��گران ايراني  
امسال در سفر به ترکيه رکورد شکستند.خبرگزاري آناتولي گزارش 
داد؛ علي کرلي، رييس هيئت اجرايي اتحاديه آژانس هاي س��ياحتي 
ترکيه در منطقه مارماريس گفت: »ميزان توجه گردش��گران ايراني 
به ترکيه در مقايسه با نوروز سال قبل به بالاترين سطح خود رسيده 
اس��ت و امس��ال ميزبان هش��ت هزار گردش��گر خواهيم  بود.«آقاي 
کرلي افزود هدف اتحاديه آژانس هاي سياحتي ترکيه فراهم کردن 
امکان س��فر گردش��گران به مارماريس در تمامي طول سال است.از 
س��وي ديگر آناتولي نوش��ت يک کاروان ۱۲۰۰ نفري از گردشگران 
ايراني که به مناس��بت تعطيلات عيد نوروز به ش��هر مارماريس سفر 
کرده اند با گل و ش��يريني مورد اس��تقبال قرار گرفتند.ترکيه از يکي 
از مقاصد اصلي گردشگري ايرانيان در خارج از کشور است که سفر 
به آن بدون ويزا ميس��ر اس��ت. ش��مار گردشگران ايراني در ترکيه در 
حالي افزايش مي يابد که ارزش ريال ايران در برابر ارزهاي خارجي 

کاهش بي سابقه اي يافته است.
مسافران نوروزي داخلي ���

البته آمارها گردش��گران داخلي نيز جالب توجه بود به نوعي که س��تاد 
هماهنگي خدمات سفر کشور اعلام کرد که مجموع اقامت گردشگران 
و مسافران نوروزي، ميزان اقامت در کشور تا پايان نهم فروردين امسال، 
به ۴۷ ميليون و ۶۲۸ هزار و ۶۴9 نفرش��ب اقامت رس��يد و نس��بت به 
س��ال گذش��ته ۱۷ درصد رشد داشت. محمد محب خدايي رييس ستاد 
هماهنگ��ي خدمات س��فر اعلام کرد: ۷۰ ميلي��ون و ۱۶۱ هزار و ۷۰۸ 
بازديد از جاذبه هاي گردشگري کشور به ثبت رسيده است که نسبت 
به سال گذشته ۳۱ درصد رشد داشته است. معاون گردشگري سازمان 
ميراث فرهنگي با اعلام اين که حجم شکايت هاي ارسال شده به اين 
ستاد از  سوي گردشگران و مسافران نوروزي در مقايسه با سال قبل تا 
9 فروردين، ۵۴ درصد کاهش يافته است؛ گفت: ۴۰۶۷ تذکر، تعليق و 
تعطيل و اخطار نيز به تأسيسات و دفاتر گردشگري ارائه شد که اين ميزان 
نس��بت به س��ال گذش��ته ۲۳ درصد افزايش يافت.به گفته وي، آخرين 
آمار گردشگران نوروزي از تاريخ ۲۷ اسفند سال 9۶ تا 9 فروردين 9۷ 
، بيانگر آن است که ۵۲۷ هزار و 9 سفر با استفاده از وسايل حمل و نقل 
عمومي بين جاده هاي کشور انجام شد که تعداد ۵ ميليون و ۴۷۷ هزار و 
۱۱۴ مسافر نوروزي از اين طريق در جاده هاي کشور جابه جا شده اند.در 
اين مدت ۴۳۷ هزار و 99۰ گردشگر از طريق مرز هاي ورودي به کشور 
وارد و ۵۶۶ هزار و ۵۲۱ گردش��گر نيز در اين مدت از طريق مرز هاي 
زميني خارج شده اند. براساس آمار فرودگاه هاي کشور نيز ۱۸ هزار و 
۳۸۷ پرواز داخلي و خارجي از فرودگاه هاي کشور انجام شده است که 
۲ ميليون و ۳۲۵ هزار و ۷۷۱ گردشگر را در ناوگان حمل و نقل هوايي 
جابه جا کرده اند.در ناوگان حمل و نقل ريلي نيز يک ميليون و ۳۸۴ هزار 
و 9۷۴ گردشگر جابه جا شده اند و تعداد سفر هاي ناوگان ريلي کشور به 
۳۲9۲ سفر رسيده است. در ناوگان دريايي نيز ۲ ميليون و ۷۳۶ هزار و 
۴۴۴ مسافر تا 9 فرودين 9۷ جابه جا شده اند که تعداد گردشگراني که 
از اين ناوگان براي سفر هاي نوروزي استفاده کرده اند، به ۲ ميليون و 

۳۴۲ هزار و 9۳۰ گردشگر رسيد.
مازندران اول شد ���

مح��ب خداي��ي ادام��ه داد: امس��ال براي اولين بار تع��داد برنامه ها با 
مشارکت شهرداري ها و مسئولان استان و ورود جدي استانداران در 
بحث ستاد سفر باعث شده که ماندگاري در استان ها افزايش پيدا کند 

و سفرها صرفا به مراکز استان اختصاص پيدا نکرده است. استان ها 
و مراکز اس��تان ها س��عي کردند، در معرفي س��اير شهرستان هايشان 
به عنوان مناطق گردش��گري کمتر ش��ناخته شده برنامه هاي خوبي 
اجرا کنند. در بحث کنترل قيمت ها نيز س��ازمان تعزيرات حکومتي 
عملکرد خوبي داش��ته اس��ت.وي در پاس��خ به اين که کدام يک از 
استان ها در جذب گردشگر گوي سبقت را از ساير استان هاي کشور 
ربوده، تصريح کرد: ما اس��تان هايي را داريم که هر س��ال به عنوان 
مقاصد اول شناخته مي شوند. امسال استان هاي مازندران، گيلان و 
هرمزگان رتبه اول تا سوم جذب گردشگر را به خود اختصاص داده 
اند. استان خراسان رضوي، بوشهر، فارس، خوزستان و اصفهان نيز 
در رتبه هاي بعد قرار گرفته اند.معاون گردش��گري ميراث فرهنگي 
بيان کرد: يکس��ري مقاصد کمترش��ناخته ش��ده هم امسال جايگاه 
خوبي را در جذب گردش��گر به خود اختصاص داده اند، مثلًا اس��تان 
همدان نس��بت به س��ال گذش��ته وضعيت خوبي داشته است. برنامه 
کودکي که اين اس��تان در نمايش��گاه گردش��گري برگزار کرد، تاثير 
بس��زايي در افزايش گردش��گران اين استان داشته است. کرمانشاه و 
آذربايجان شرقي هم چنين وضعيتي را داشته اند .وي افزود: امسال 
توزيع س��فر خوب بود؛ البته قيمت بليت هواپيما مش��کلاتي را ايجاد 
کرد و بعضي از مقاصد گردشگري از اين بحث ضربه ديدند و تعداد 
شهرهايشان نسبت به سال گذشته رشد خوبي را نشان نداده است، 

اما ساير استان ها از اين نظر رشد خوبي داشته اند.
گردشگري درگير سياست ���

در همين رابطه مدرس و کارش��ناس خبره هتلداري و گردش��گري 
گفت: با پذيرش اين اصل که هر آنچه در کشور ما تحت لواي نام 
صنعت هتلداري و گردشگري و يا زير شاخه اي از آن فعاليت دارد، 
بايد مصون از تلاطمات سياسي داخلي و خارجي نباشد، سال گذشته 
را براي صنعت هتلداري کشورمان بايد سالي متفاوت برشمرد؛ سالي 
که گرچه در سايه دستاورد هاي سياسي و اقتصادي در عرصه بين 
المللي و توافقات هسته اي هرازگاه اميد ديده مي شد، اما اين چنين 
نبود. هادي عربي گل افزود:در طول سال با افزايش هزينه ها، کاهش 
وضعيت مالي در س��فر، کاهش س��فر هاي داخلي )بعلت پائين بودن 
قيمت سفر هاي خارجي و حتي بالا بودن کيفيت خدمات در طول 
سفر(، روند نابساماني در سيستم هاي خدماتي و فروش بخصوص 
رقابت ناسالم توسط بعضي از مالکان و مستاجراني که بدون در نظر 
گرفتن کيفيت خدمات با کاهش هاي بس��يار زياد در ايام غير پيک 
سال و همچنين افزايش بي رويه درايام پيک سال مواجه بوديم و 
در اين ميان پيگيري و درخواست هاي مالي بعضي از ادارات دولتي 
به بهانه هاي مختلف )دارايي، شهرداري و...( و از طرف ديگر قرار 
گرفتن مکان هايي )هتل ها و زائر سرا ها( در اختيار ادارات، ارگان هاي 
دولتي و ارائه خدمت بدون رعايت اصول هتلداري و حتي در بعضي 
مواقع قيمت هاي عجيب در اين نوع زائر س��را ها باعث وارد ش��دن 
ضربه شديد به هتلداري مشهد شده و منجر به تعطيلي يا ورشکستي 
زائرس��را ها ش��ده اس��ت.وي با تاکيد بر اينکه مشکلات و معضلات 
صنعت هتلداري کش��ور را بايد از زوايا و ابعاد مختلف مورد تحليل 
و بررس��ي قرار داد گفت: در درجه اول و در ش��رايط فعلي، هتلداران 
سراس��ر کشور با مجموعه اي از محدوديت هاي سياسي، اجتماعي 
و اقتصادي مواجه هس��تند که حل و فصل آن ها از حوزه اختيارات 
فعالان اين صنعت خارج اس��ت.اين مدرس گردش��گري افزود: در 
زمينه سياس��ي، محدوديت در برقراري روابط بين المللي با س��اير 
کش��ور ها و در زمينه اجتماعي، مواجه با برخي مس��ايل حاکميتي 
و نبود زيرس��اخت هاي تفريحي و گردش��گري مانند فرودگاه هاي 
بين المللي مناسب و مدرن، مشکلات مربوط به حمل ونقل و ترانسفر 
گردش��گران، نبود کيوسک هاي اطلاع رساني و... باعث شده است 

توريس��ت در معنا و مفهوم واقعي خود مطابق با تعاريف جهاني به 
کش��ور جذب نش��ود. وي گفت:عدم ثبات مديريتي نيز به نوبه خود 
باعث بروز مش��کلات متعددي براي صنعت هتلداري ش��ده است. 
تغيي��رات پي درپي در رأس س��ازمان مي��راث فرهنگي و همچنين 
معاونت گردش��گري اين س��ازمان، علي القاعده س��اير بخش هاي 
زيرمجموع��ه از دولت��ي ت��ا خصوصي را تحت تأثير قرار خواهد داد. 
عربي گل گفت: بايد به عدم توازن ميان فعاليت هاي گردش��گري 
بخش دولتي و خصوصي اش��اره کرد. در ش��رايط فعلي مهمترين 
تشکيلات گردشگري کشور در حوزه هتل، دولتي است در شرايطي 
که اکثر آژانس هاي گردش��گري متعلق به بخش خصوصي اس��ت. 
سواي اين عدم توازني که ذکر شد، فعاليت بخش خصوصي همواره 
موفق تر از بخش دولتي بوده است، زيرا سرمايه گذاري و همچنين 
بازگشت سرمايه در اين بخش، به طور مستقيم و بدون هيچ مشکلي 
صورت مي پذيرد. از س��وي ديگر فعالان بخش خصوصي به دليل 
بازگشت سرمايه مستقيم، انگيزه و رغبت بيشتري براي فعاليت از 
خود نش��ان مي دهد. وي گفت:تمامي مواردي که ذکر ش��د در پايان 
منجر به ش��کل گيري ش��رايط فعلي در صنعت هتلداري کشور شده 
است. شرايطي که در آن »خانه مسافرها« به دليل فضاي بازتري که 
از لحاظ اقتصادي و برخي جنبه هاي اجتماعي دارند و از سوي ديگر 
به دليل نبود نظارت مناسب درخصوص مواردي مانند کسب مجوز 
و پرداخت ماليات، در بازار رقابتي گوي سبقت را از هتل ها ربوده اند 
و گردش��گران را به خود جذب مي کنند. اين مدرس گردش��گري 
تاکيد کرد:متأس��فانه با توجه به اينکه براي هر فعاليتي بايد ميزان 
و ترازوي کنترلي قرارداد گردش��گري کش��ورمان در س��ال گذشته 
با ترازو و معيار س��نج کيفيت خدمات و تجهيزات و اس��تاندار هاي 
جهاني به هيچ وجه مطابقت نداش��ته اس��ت و ندارد و همه آن ها را 
با معيار هاي و ترازو هاي شخصي و روابط اقدام به ساخت، تجهيز 
و استفاده از نيرو هاي هتلي تعريف مي کند.متأسفانه استاندار ها در 
خصوص ساختمان و سازه ها، تجهيزات، نحوه و شرايط و نيرو انساني 
خدماتي به هيچ وجه رعايت نمي شود. وي گفت:استفاده از امکانات، 
تجهيزات، نيرو انس��اني، مش��اوران و مديران متخصص، الزام براي 
استفاده از مشاوران و کارشناسان مرتبط در ادارات و ارگان هايي که 
با صنعت گردشگري در ارتباط مي باشند )مانند شهرداري، دارايي، 
تامين اجتماعي و...(، الزام در جذب نيرو هاي داراي گواهينامه هاي 
تخصصي براي قس��مت هاي مختلف اين صنعت و ثبات حداقلي 
در مديران ارش��د س��ازمان ميراث فرهنگي و گردشگري و استفاده 
از اش��خاص آش��نا و متخصص در اين رده ها راهکار پيشنهادي من 
براي رفع مش��کلات موجود بر س��ر راه صنعت گردشگري هستند. 
وي در مورد چشم انداز گردشگري گفت:خوشبختانه ايران به خاطر 
داش��تن جاذبه هاي طبيعي، فصلي، زيارتي، تاريخي و مش��اهير و 
فضا ه��اي ب��وم گردي مي تواند اولي��ن اولويت درآمد حاصل از اين 
بخش را داشته باشد و جايگزين مناسبي براي نفت باشد پس اگر 
از الان به فکر زيرساخت و بستر هاي باشيم اميدوارم بتوانيم با فعال 
کردن ظرفيت ها خود را از بحران ها به وجود آمده، خارج کنيم. وي 
در مورد انتظار از مس��وولان گفت:انتظار که نمي ش��ود از مسئولان 
داشت، ولي تنها خواهشي که از آن ها مي توان داشت اين است که 
در راستاي بالا بردن سطح کيفي خدمات، الزاماتي را براي تربيت 
و پ��رورش نيرو ه��اي متخصص به کار بگيرند. همچنين حمايت و 
پيگي��ري براي حل مش��کلات اعم از ارگان ه��ا و نهاد هاي دولتي 
)ش��هرداري. داراي��ي. تامين اجتماع��ي و ...( را با ارايه راهکار هاي 
مناس��ب در دس��تور کارشان قرار بدهند و در خصوص فعاليت هاي 
غير مجاز و بدون چارچوب تدابيري داشته باشند و براي حذف اين 

گونه فعاليت هاي غير حرفه اي اقدام کنند.

در 14 روز گذشته رقم خورد؛ 

نوروز طلایی گردشگری
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افقي :
  ۱ - به شخصي پناه بردن يا توسل شدن ۲ - نام پادشاهي است از سلسله 
ساس��انيان - رس��ته - اس��ب آزموده و تندرو ۳ - نيم صداي کلاغ - نش��انه 
جمع - رودي در مازندران - خواندني محصلين ۴ - ضمير اش��اره - باطن 
انسان - ازلوازم آرايشي قديم ۵ - کارگاه نقاشي - هم پايه ۶ - گل خوشبو 
- حش��ره خونخوار - ش��ب روس��تايي - جديد ۷ - نوعي کينه - در نقاب 
رفتن ۸ - پوس��ت درخت خرما - انس گرفتن - پس��وند فاعلي - خش��ت 
پخته 9 - جعبه جادويي - خس��ته ۱۰ - قورباغه - حرف مش��ايعت - چاره 
درد - ازس��وره هاي قران ۱۱ - قلاب کوهنوردي - بخش��ي ازدايره که به 
وسيله رسم قطر به دست آمده باشد ۱۲ - بلندترين قله اروپا - نوعي آش 
- تکيه ۱۳ - واحدشمارش کاغذ - متحدالقول - پسوند تفضيلي - خدعه 
و نيرنگ ۱۴ - ماه چهارم ميلادي - کجاوه - ويرگول ۱۵ - تأمين کننده 

خون مورد نياز بيمارستان ها

عمودي :
 ۱ - برزگر - برنج پوس��ت نگرفته - صداي بم ۲ - نوعي ش��مارش بدون 
قلم و کاغذ - س��حرخيز باش تا . . . ش��وي ۳ - س��وغات گجرات - رس��وب 
بس��تر رودخانه - صباغ ۴ - س��مبل دي ماه - نوعي طاق محدب آجري - 
گزيده هر چيز - دريا ۵ - در يک جهت - فيلمي با بازي ماهايا پطروسيان 
۶ - هوشمندي و زيرکي - ، عنصراشتهاآور در کودکان - پسوند آلودگي ۷ 
-نام آذري - صفتي براي عزم و اراده - آخرين حرف لاتين - همنشينان 
۸ - بمب منتظر - محبوس جزيره س��نت هلن - س��بک ياش��يوه بيان يک 
مطل��ب 9 - ب��ا ارزش - ن��ور ان��دک - برق رس��ان اتومبيل - ش��يره خرما 

۱۰ - بخش��ي از ترازو - قدر ومرتبه - مژدگاني خوش خبر ۱۱ - از اماکن 
تاريخي ش��يراز - مخالف خوبتر ۱۲ - حرف انتخاب - س��لام و ثنا - تيره 
و تاريک - همگي ۱۳ - ش��هري در کرمان - نوعي خواهر و برادر - خانه 
مجلل ۱۴ - مورد نياز عکاس – اسيد سيتريک ۱۵ - در بيمارستان خدمت 

مي کند - آب فشان - ازاستان هاي ايران
ارق�ام 1 ت�ا 9 را ط�وري در خان�ه هاي س�فيد 
 قرار دهيد که هر رقم در س�طرها، س�تون ها و 

مربع هاي کوچك 3*3 يکبار ديده شود
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پيام مديرعامل بيمه معلم به تاريخ 14 فروردين 
1397 منتشر شد

لحظه هاي باهم بودن بزرگترين ثروت 
همه ماست...

سال 9۶ با تمام فراز و نشيب هايش به 
پايان رسيد و رويداد هايش را نزد تک 

تک ما به يادگار گذاشت.
ب��ه گ��زارش روزنامه تجارت به نقل از 
روابط عمومي ش��رکت بيمه معلم، اين 
شرکت با تمام چالش ها توانست ضمن 
اجراي کامل تعهدات بيمه اي و خدمت 

رساني شايسته به هموطنان اتفاقات خوبي را چون:
عب��ور پرتف��وي ش��رکت از م��رز ۱۰۰۰ ميليارد و پيوس��تن بيمه معلم به باش��گاه هزار 
ميلياردي ها ، قرار گرفتن در ليس��ت ۱۰۰ ش��رکت برتر کش��ور و کس��ب عنوان برترين 
شرکت در برنامه ريزي استرتژيک از بين ۲۷ شرکت هلدينگ صندوق ذخيره فرهنگيان 
، در تقويم صنعت بيمه ثبت نمايد که اين دستاورد ها جز با همت و اراده راسخ همکاران 

شايسته اي چون شما ميسر نمي شد.
اينجان��ب ضم��ن عرض تبريک س��ال ن��و، در پرتو عنايات بيک��ران خداوندي عزت و 

کاميابي شما را آرزومندم.
و در انتها سياست شرکت بيمه معلم را در سال ۱۳9۷ "ارتقا فرهنگ مشتري مداري در 

مسير تحقق سند استراتژيک لازم الاجرا اعلام مينمايم". محمدابراهيم تحسيري
 

بيمه آرمان 1۵۰۰ ميليارد ريالي شد
مجم��ع عمومي فوق الع��اده ش��رکت 
س��هامي بيمه آرمان امروز تشکيل شد 
و س��رمايه اين ش��رکت از مبلغ ۱۲۰۰ 
ميلي��ارد ريال ب��ه ۱۵۰۰ ميليارد ريال 

افزايش يافت.
ب��ه گ��زارش روزنامه تج��ارت به نقل 
از رواب��ط عمومي بيم��ه آرمان، مجمع 
عمومي فوق العاده شرکت بيمه آرمان 

روز دوش��نبه ۲۸ اس��فند 9۶ به رياس��ت مجيد شايس��ته رئيس هيئت مديره و با حضور 
نمايندگان سازمان هاي بيمه مرکزي، بورس و حسابرسي و ۷۴٫۳۶ درصد سهامداران 
تشکيل و افزايش سرمايه اين شرکت از محل مطالبات حال شده، آورده نقدي و سود 

انباشته تصويب شد و به ۱۵۰۰ ميليارد ريال افزايش يافت.

تمديد دومين جشنواره فروش بيمه هاي
 جامع عمر و پس اندازبيمه آسيا

دومي��ن جش��نواره ف��روش بيمه هاي 
جام��ع عم��ر و پس ان��داز و جامع مهر 

آسيا تمديد شد.
ب��ه گ��زارش روزنامه تجارت به نقل از 
رواب��ط عموم��ي و بنابر اعلام مديريت 
بيمه هاي عمر و پس انداز بيمه آس��يا 
، ب��ه ميمنت مبع��ث پيامبر اکرم)ص(

و اس��تقبال چش��مگير مردم ، دومين 
جش��نواره فروش بيمه هاي جامع عمر 

و پس انداز و جامع مهر آسيا تا مورخ۲۵/۱/۱۳9۷تمديد شد.
در اين گزارش با اشاره به اهداي جوايز ارزنده و ويژه به خريداران بيمه هاي عمروپس 
انداز در طول برگزاري جش��نواره آمده اس��ت: افزايش متناس��ب در اندوخته بيمه نامه 
جامع عمر و پس انداز و جامع مهر آسيا، انجام آزمايش و معاينه رايگان متقاضيان خريد 
بيمه نامه عمر و پس انداز و خدمات ويژه در بيمه نامه هاي هاي عمرو حوادث انفرادي، 
حوادث منضم به اتومبيل و بيمه نامه مسئوليت مدني جامع هيات مديره،مدير و مالکين 
ساختمان در قبال ساکنين،اشخاص ثالث و مراجعين مشاعات از جمله تسهيلاتي است 

که در طول جشنواره به خريداران بيمه هاي عمر و پس انداز ارائه مي شود.
بنابر بر اين گزارش، اعلام نتايج و تقدير از برگزيدگان جشنواره، همزمان با برگزاري 
چهارمين همايش سالانه سراسري توسعه فروش بيمه هاي زندگي در اواخر ارديبهشت 

ماه سال ۱۳9۷ انجام خواهد شد.
گفتني اس��ت بيمه آس��يا به عنوان بزرگترين بيمه خصوصي کش��ور و حائز رتبه اول در 
گروه موسس��ات بيمه اي ش��رکت هاي برتر ايران براي چهارمين س��ال متوالي با يکصد 
ش��عبه و بيش از ۲۵۰۰ نمايندگي در سراس��ر کش��ور آماده ارائه خدمات بيمه اي به ويژه 

بيمه هاي عمرو پس انداز به هموطنان گرامي است.

اخبار بيمه


