
8
شماره64 یکشنبه21بهمن ماه 1397 

www.bibna.ir

صاحب امتياز: 8
موسسه انتشاراتي عصر ایرانيان

مدیر مسئول: اصغر نعمتي
گرافيك و صفحه آرایی: امير شریف

تلفکس: 66431022 تلفن تحریریه: 66435692  
صندوق پستي: 14185-693 تلفن سازمان آگهي ها:  66923005 
آد  رس د  فتر نشریه: تهران، خيابان ستارخان، بين توحيد   و باقرخان، 

نبش كوچه شهيد   اكبریان آذر، پلاك 57، طبقه2  

تلفن: 66791365 ليتوگرافي و چاپ:گل آذین  

آیين نامــه اخــلاق حرفــه ای »اخبار بانك، بورس، بيمه«  در ســایت این 
www.bibna.ir هفته نامه به آدرس ذیل قابل رویت است.  

فرازهايى ازچهل سال آرامش بيمه مركزى جمهورى اسلامى ايران

آنچه در پى مى آيد، نمايه ايسـت از آنچه در چهل سـال گذشـته بر صنعت بيمه    
گذشت

1- ملى شدن شركت هاى بيمه (1358)
مؤسسات بيمه كشور تا قبل از پيروزى انقلاب اسلامى با تركيبى از يك شركت دولتى، دوازده شركت 
خصوصى (آريا، پارس، ملى، آسيا، البرز، اميد. ... و دو موسسه بيمه خارجى به صورت نمايندگى در سطح 
كشور فعاليت مى كردند). در چهارم تير ماه 1358 بنا بر تصميم شوراى انقلاب دوازده شركت خصوصى، 

ملى اعلام شدند و پروانه فعاليت دو نمايندگى خارجى بيمه نيز لغو شد.
2- فعاليت سه شركت بيمه ايران، آسيا و البرز و توقف فعاليتهاى بيمه اى 10 شركت 

بيمه (1360 لغايت 1367)
ــور به جنگ تحميلى سه شركت  ــالهاى 1360 لغايت 1368 و در هنگامه ورود كش در فاصله زمانى س
بيمه ايران و آسيا و البرز به فعاليت خود ادامه دادند لكن صدور بيمه نامه در 10 شركت بيمه ملى متوقف 

شد.
3- بيمه در دوران دفاع مقدس (1359 لغايت 1368)

ــوى كشورهاى خارجى به  ــال دفاع مقدس و محدوديت هاى اعمال شده از س ــت س طى دوران هش
جهت 

ــده، اقدامات صنعت بيمه كشور در دوران پرافتخار دفاع مقدس به منظور تبيين  تحريم هاى اعمال ش
نقش و عملكرد آن در قالب هاى زير قابل بررسى است:

الف) اعزام نيروى انسانى و امكانات تخصصى، سرمايه اى، عمومى و تخصصى
ــانى به  ــور با توجه به واژه و تعريف ايثارگر در قانون جامع خدمت رس تعداد ايثارگران صنعت بيمه كش

ايثارگران
شهداء: 6 نفر

جانبازان: 649 نفر
آزادگان: 68 نفر
رزمنده: 111 نفر

شايان ذكر است به جهت حمايت قاطع از خانواده معظم ايثارگران تعداد 399 نفر از خانواده معزز شهدا 
در بيمه مركزى و شركت هاى تحت نظارت مشغول به فعاليت هستند.

ب) اقدامات كلى و ساير اقدامات بين المللى و خارجى
1. بيمه نفت كش ها:

2. بيمه منازل مسكونى با پوشش بمباران هوايى و موشك باران
3. پوشش بيمه حمل كالا و تجهيزات به مناطق جنگى
4. ارسال كمك هاى نقدى و غيرنقدى به مناطق جنگى

4- تصويب قانون اداره امور شـركت هاى بيمه در مجلس شوراى اسلامى (13 آذر 
(1367

در آذر ماه سال 1367 به موجب «قانون نحوه اداره امور شركت هاى بيمه» از ادغام 9 شركت بيمه ملى 
شده به نام هاى آريا، اميد، پارس، تهران، توانا، حافظ، ساختمان و كار، شرق و ملى، شركت سهامى بيمه 

دانا فعاليت خود را آغاز كرد.
(1372/03/20)Asian Re 5- عضويت بيمه مركزى در

اين شركت، با هدف رهبرى اتكايى در قاره آسيا و برآورد نيازهاى اتكايى اين قاره، به عنوان يك سازمان 
فرامليتى در سال 1979 (1357) و در قالب قوانين UN-ESCAP تأسيس شد.

شروع به فعاليت اين شركت يك سال پس از تأسيس آن است.
6- الحاق صندوق تأمين خسارتهاى بدنى به فهرست نهادها و مؤسسات عمومى 

غير دولتى (1373)
ــئوليت مدنى دارندگان  ــارت هاى بدنى به موجب ماده 10 قانون بيمه اجبارى مس صندوق تأمين خس
وسايل نقليه موتورى زمينى در مقابل شخص ثالث مصوب 1347/10/23 هجرى شمسى تأسيس شد 

و آئين نامه آن در تاريخ 1348/04/1 به تصويب هيئت وزيران رسيد.
7- وصول تقاضاى تأسيس بيمه خصوصى (1383/03/13)

بهمن 1380 رييس شوراى عالى بيمه از تصويب آيين نامه تأسيس مؤسسات بيمه غير دولتى و وصول 
26 تقاضاى تأسيس شركت بيمه خصوصى خبر داد.

8-  ثبت نخستين شركت بيمه خصوصى در مناطق آزاد (1381/02/18)
شركت بيمه حافظ (سهامى عام) اولين شركت بيمه خصوصى است براى فعاليت در مناطق آزاد مجوز 

بيمه مركزى ايران درتاريخ 1381/02/18 تأسيس شد.
9- تأسـيس نخسـتين شـركت هاى بيمه خصوصى (توسـعه، پارسـيان، رازى و 

كارآفرين) در سرزمين اصلى (1382/02/28)
در سال 1381 بيمه مركزى موافقت خود را با ثبت چهارشركت بيمه توسعه، پارسيان، رازى و كارآفرين 

اعلام كرد و در 28 ارديبهشت 1382 پروانه فعاليت آنها را صادر كرد.
(   1383/02/12) تأسيس نخستين شركت بيمه اتكايى در ايران

شركت بيمه اتكايى امين (سهامى خاص) به عنوان اولين شركت بيمه اتكايى خصوصى كشور اجازه 
تأسيس خود را در تاريخ 1382/01/10 از بيمه مركزى ايران اخذ كرد

10- تأسيس پژوهشكده بيمه (1384)
اولين پژوهشكده بيمه بر اساس مصوبه مجمع عمومي بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران و موافقت 
ــوراي گسترش آموزش عالي،  با سه گروه پژوهشي بيمه هاى اموال و مسئوليت، گروه  قطعي مورخ ش
پژوهشي بيمه هاى اشخاص و گروه پژوهشي عمومي بيمه تأسيس شد.  اساسنامه پژوهشكده بيمه پس 
از تصويب شوراي گسترش آموزش عالي در تاريخ 1384/10/17، براي اجرا در تاريخ 1384/12/20 به 

بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران ابلاغ شد.
11- ادامه تأسيس شركت هاى بيمه اى از سال 1382 تا 1395

در فاصله سالهاى 1382 تا 1395، 23 شركت بيمه خصوصى ديگر از بيمه مركزى مجوز فعاليت گرفتند 

در اين سالها شركت هاى بيمه سينا، ملت، ايران معين و نوين (1382)، شركت هاى بيمه اميد، اتكايى 
ــارگاد (1385)، معلم با ادغام شركت هاى صادرات و سرمايه  ــامان (1383)، پاس امين، حافظ، دى و س
ــر (1389)، ما، متقابل كيش و آرمان  ــن (1387)، اتكايى ايرانيان (1388)، كوث ــذارى (1386)، ميه گ

(1390) متقابل قشم و آسمارى (1391) تعاون و سرمد (1392)، تجارت نو و حكمت صبا (1395).
12- خصوصى سازى سه شركت بيمه اى آسيا، دانا و البرز (1388)

ــط دهه 1380  ــت هاى كلى اصل 44 از اواس ــال 1388 و پس از اقداماتى كه در چارچوب سياس در س
صورت گرفته بود، عرضه سهام شركت بيمه البرز در بورس آغاز شد و مورد استقبال متقاضيان و سرمايه 

گذاران قرار گرفت.
13- تأسيس اولين شركت تخصصى بيمه عمر و زندگى (1395)

يكى از رويكردهاى مهم بيمه مركزى گسترش بيمه هاى عمر در كشور است. درحال حاضر سياست 
بيمه مركزى جمهورى اسلامى ايران، صرفاً اعطاى پروانه فعاليت به شركت هاى بيمه تخصصى و با 

اولويت شركت هاى بيمه زندگى است.
14- اصلاح تعرفه و آزاد سازى در بازار بيمه

در خرداد 1388 بيمه مركزى به منظور افزايش رقابت بين شركت هاى بيمه و افزايش رضايت خريداران 
بيمه نامه، به تدريج تعيين نرخ رشته هاى مختلف را به عهده هيات مديره شركت ها گذاشت. اين پروژه 

رقابت 
شركت هاى بيمه را افزايش داد. براين اساس بيمه مركزى نظام نظارت مالى را جايگزين نظام نظارت 

تعرفه اى كرد. 
15- راه اندازى سامانه نظارت و هدايت الكترونيكى بيمه (سنهاب) از 1391

 از سال 1391، حدود 40 زير سيستم تحت عنوان سامانه نظارت و هدايت الكترونيكى بيمه موسوم به 
سنهاب توسط بيمه مركزى طراحى و راه اندازى شده است.

سنهاب يكى از تحولات بزرگ در صنعت بيمه در دولت تدبير و اميد است كه با اين سامانه يك سيستم 
كامل و به روز در زمينه كنترل و هدايت صنعت بيمه بوجود آمده است.

در اين سامانه الزامات آيين نامه ها بررسى، احصا و به شاخص نظارتى عمومى و تخصصى تبديل مى شود، 
به نحوى كه اطلاعات استخراج شده از سرورهاى شركتهاى بيمه ضمن انطباق با شاخصهاى نظارتى 

غربال مى شود و مغايرات آن ها استخراج و به صورت خودكار به شركت بيمه منعكس مى شود.
16- برنامه ريزى براى مقابله با تحريم (ايجاد حساب ويژه اتكايى)    

 بيمه مركزى توانست با ايجاد حساب ويژه اتكايى، ايجاد كنسرسيوم ملى و .... ظرفيت نگهدارى ريسك 
در كشور را افزايش دهد به طورى كه پوشش اتكايى مورد نياز تمام پروژه ها و ريسك هاى بزرگ كشور 

را كه سهم به سزايى در اقتصاد كلان كشور دارند، تأمين نمايد.
17- اصلاح قانون بيمه شخص ثالث (سال 1395)

 با توجه به كمبودهايى كه قانون قبلى شخص ثالث داشت و مطابق با مطالعات و بررسى هاى فشرده 
وپس از مدت چندسال در سال 1395 تحت عنوان «قانون بيمه اجبارى خسارت وارد شده به شخص 
ثالث در اثر حوادث ناشى از وسايل نقليه» تصويب شد كه بيمه مركزى نقش موثرى در تدوين، پيگيرى 

و تصويب قانون اين قانون و آيين نامه هاى اجرايى مرتبط با آن را داشت.
18- صندوق بيمه حوادث طبيعى

درصورت تأسيس نهايى، صندوق، بيمه گر «بيمه پايه»، صندوق است و كليه شركت هاي بيمه تحت 
نظارت بيمه مركزي جمهوري اسلامي ايران مي توانند نسبت به فروش بيمه نامه تكميلي حوادث طبيعي 

ساختمان اقدام كنند.
19- توانگرى شركت هاى بيمه

يكى از اقدامات نظارتى كه بيمه مركزى با جديت آنرا پيگيرى مى كند، توانگرى شركت هاى بيمه است. 
هدف از اين اقدام جلب اعتماد مردم به صنعت بيمه و حمايت از حقوق بيمه گذاران است. با توجه به 
اينكه صنعت بيمه، محصول قابل لمسى براى فروش ندارد و در قبال حق بيمه به مردم خدمت ارائه 
ــركت هاى بيمه بوجود آيد و بيمه مركزى به  ــبت به ش مى دهد بايد اين اطمينان و اعتماد در مردم نس
عنوان نهاد ناظر بر اين امر نظارت ويژه دارد تا شركت هاى بيمه توانايى انجام تعهدات خود را در قبال 

بيمه گذاران، داشته باشند.
20- اشتغال زايى

صنعت بيمه كشور توانسته در امر ايجاد اشتغال تا پايان سال 1396 براى نزديك به 140 هزارنفر شغل 
ايجاد كند.

21- پالايش شبكه فروش
ــايى و با فراخوان گسترده  ــنهاب شناس ــامانه س ــبكه فروش مندرج در س در اين طرح 89 هزار كد ش
شركت هاى بيمه، اطلاعات نمايندگان و كارگزاران تعيين هويت شدند و 7 هزار نماينده دو شغله و چند 

صد نماينده داراى دو يا سه نمايندگى از شركت هاى بيمه شناسايى و اصلاح شد.
22- توسعه فرهنگ بيمه

ــازى بيمه در ميان دانش آموزان است. اهميت شناخت اصول  ــت جدى بيمه مركزى، فرهنگس سياس
اوليه فراگيري مفاهيم بيمه اى و آشنايي با قابليت ها و ظرفيت هاى صنعت بيمه از پايه دبستان است اگر 
آموزش بيمه را از مقاطع ابتدايي آغاز كنيم در آينده شاهد افزايش ضريب نفوذ بيمه و در نهايت رفاه 
اجتماعي پايدار خواهيم بوددر اين راستا برقرارى تعامل با وزارت آموزش و پرورش (گنجاندن مفاهيم 
ــى در مدارس، اهداى كتاب،  ــى و مجلات رشد، اجراى برنامه هاى آموزش بيمه اى در كتاب هاى درس

برگزارى مسابقه بيمه اى) صورت گرفته است.
- اخذ مجوز انتشارات از وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامى

- برقرارى تعامل شايسته با رسانه هاى مختلف
- تهيه، توليد و پخش مطالب بيمه اى در قالب هاى مختلف و از طريق كانالهاى گوناگون به مردم

- تهيه و توليد انيميشن/تيزر كليپ هاى مختلف
- تهيه و تدوين سند توسعه فرهنگ بيمه

- راه اندازى مركز تماس تلفنى چهار شماره اى (2342) و پيامكى و پاسخگويى به مردم

23- تصويب قانون هاى هفتگانه مرتبط با فعاليت مؤسسات بيمه بازرگانى
1- تصويب «لايحه قانون ملى شدن مؤسسات بيمه و مؤسسات اعتبارى»

2- تصويب قانون اداره امور شركت هاى بيمه
3-  تصويب قانون «تأسيس مؤسسات بيمه غير دولتى»

4- تصويب «قانون اصلاح قانون بيمه اجبارى مسؤوليت مدنى دارندگان وسايل نقليه موتورى زمينى 
در مقابل شخص ثالث»- مصوب 1387

ــخص ثالث در اثر حوادث ناشى از وسايل  ــده به ش ــارات واردش 5- تصويب قانون «بيمه اجبارى خس
نقليه»- مصوب 1395

6- تصويب مقررات تأسيس  و فعاليت  مؤسسات  بيمه در مناطق  آزاد تجارى- صنعتى  جمهورى  اسلامى 
ــلامى ايران-  ــون  اصلاح  قانون  چگونگى  اداره  مناطق آزاد تجارى- صنعتى جمهورى اس ــران و قان اي

مصوب 1387/04/138916/06/02
7- تصويب قوانين برنامه توسعه كشور از جمله «قانون برنامه پنجساله چهارم توسعه جمهوري اسلامي 

ايران»
24- صدور تأييديه شـرايط عمومى براي رشـته هاى بيمه اى فاقد شرايط عمومى 

مصوب شوراى عالى بيمه
در اجراى ماده 7 آئين نامه شماره 81 مصوب شوراى عالى بيمه، شرايط عمومى هاى ارسالى از سوى 
شركتهاى بيمه، ضمن مطابقت با قانون بيمه، عرف بيمه گرى و ساير قوانين و مقررات مرتبط، مورد 
ارزيابى و بررسى تخصصى/كارشناسى قرار گرفت و گزارشات مختلف جهت اعلام ايرادات/ ابهامات آن 
به شركت هاى ذيربط تنظيم و در صورت لزوم جلسات كارشناسى، تماس تلفنى، پيگيرى و ... انجام شد. 

در همين راستا، از سال 1394 تا مرداد 1397 براى 98 مورد شرايط عمومى، تأييديه صادر شد.
25- حق بيمه توليدى

حق بيمه توليدى از 27/3 ميليارد ريال در سال 1359 به 345315 ميليارد ريال در سال 1396 رسيده است.
- حق بيمه توليدى صنعت بيمه كشور از 4/4 ميليارد ريال در سال 1350 به حدود 345/3 هزارميليارد 

ريال در سال 1396 رسيده است (البته اين افزايش متأثر از تورم هم مى باشد).
ــالانه حق بيمه توليدى صنعت بيمه كشور در 47 سال گذشته معادل 27/8 درصد  ــط رشد س - متوس

بوده است.
26- خسارت پرداختى

ــارت پرداختى صنعت بيمه كشور از 8/3 ميليارد ريال در سال 1359 به حدود 217/4 هزارميليارد  خس
ريال در سال 1396 رسيده است.

- متوسط رشد سالانه خسارت پرداختى صنعت بيمه كشور در 47 سال گذشته معادل 28/7 درصد بوده 
است كه متوسط رشد سالانه حق بيمه توليدى در اين مدت (27/8 درصد) كمى بيشتر است

27- ضريب خسارت
- متوسط ضريب خسارت صنعت بيمه كشور در 31 سال گذشته معادل 71/3 درصد است.

- ضريب خسارت در سال 1392 به حداكثر مقدار خود (89/3 درصد) رسيده است.
- كمترين ميزان ضريب خسارت به سال 1368 با 44/8 درصد اختصاص دارد.

28- حق بيمه سرانه:
ــال  ــرانه در دهه هاى اخير از روندى صعودى برخوردار بوده، و از حدود 700 ريال در س - حق بيمه س

1359 به حدود 4/3 ميليون ريال در سال 1396 رسيده است.
29- ضريب نفوذ بيمه:

ــال  ــال 1350 به 2/33 درصد در س ــال اخير، ميزان ضريب نفوذ بيمه از 0/49 درصد در س - در 47 س
1396 رسيده است كه حاكي از 4/8 برابر شدن سرعت پيشرفت صنعت بيمه در مقايسه با اقتصاد داخلي 

در اين مدت است.
30- مجوزهاى صادره براى عرضه كنندگان خدمات بيمه اى

تعدادعنوان مجوزرديف
663ارزيابى خسارت بيمه اى1
1302كارگزارى رسمى بيمه مستقيم2
3اكچوئر رسمى بيمه3
28مؤسسات بيمه (شركت هاى بيمه)4
15مؤسسات آموزشى بيمه5
9دفاتر ارتباطى بيمه6

جمع: 2020

31- تأييد صلاحيت براى مديران كليدى
در دوره 1381 لغايت پايان 1392 حدوداً 630 مورد تأييديه براى مديران كليدى شركتهاى بيمه صادر 

شده است.
32- تأييد صلاحيت حرفه اى كاركنان كليدى شركتهاى بيمه

ــده  ــته صادر ش ــال گذش در مجموع بيش از 3191 مورد مجوز براى فعالان صنعت بيمه در چهل س
است.

33-  ايجاد سرويس ها و خدمات الكترونيكى متنوع در پرتال بيمه مركزى
ايجاد ميز خدمت الكترونيك و ارائه 15 خدمت الكترونيكى در آن و نيز در دسترس قرار دادن برخى از 
خدمات در درگاه ملى خدمات و دولت همراه براى استفاده شهروندان، كسب و كارها و سازمان هامانند: 
استعلام بيمه نامه /سامانه پاسخ به استعلام سوابق بيمه خودرو/ ثبت اطلاعات متقاضيان شبكه فروش 

(نماينده، كارگزار، ارزياب خسارت، كارگزار اتكايى) و...
34- رتبه بيمه اى ايران در دنيا

بر اساس آمار سال 2017 (1396) صنعت بيمه كشور از نظر شاخص حق بيمه توليدى در جايگاه 42 
ام جهان ايستاده است. از سوي ديگر رتبه دو شاخص ضريب نفوذ بيمه و حق بيمه سرانه كشور جايگاه 

57 و 67 در دنيا را داراست. 

مقدمه
نگاهى به تاريخچه نظارت بر صنعت بيمه نشان مى دهد، عمر سياست گذارى، 
نظارت و هدايت بيش از چهل ســال است اما در چهل سال اخير بيمه مركزى 

با مأموريت مشخص و ابزار قانونى اين مسئوليت را بر عهده داشته  است.
بيمه مركــزى ايران با اركان مجمع عمومى، شــوراى عالــى، هيأت عامل و 

بازرسان، تأسيس و آغاز به كار كرده است.
پس از تأســيس بيمه مركزى تمامى فعاليت هاى شركت هاى بيمه اى به كنترل 
دولــت درآمد. به عبارت ديگر تأســيس مؤسســات بيمه نــه فقط در مرحله 
تأسيس، بلكه ضمن فعاليت تحت نظر دولت قرار گرفت و تأسيس شركت هاى 
بيمه، شخصيت حقوقى و سرمايه آن ها، اجازه فعاليت، صلاحيت مالى و فنى، 

نحوه واگذارى پرتفوى و ادغام شركت هاى بيمه در يكديگر و بالاخره انحلال 
اين شركت ها تابع مقررات خاص بيمه مركزى  شد.

1. جواد منصور از (يكم آبان 1350 تا سى ام شهريور 1356)
2. دكتر هادى هدايتى (يكم مهر 1356 تا يكم آبان 1357)

3. عبدالحسين دانشپور (بيســت و سوم اسفتد 1357 تا سيزدهم ارديبهشت 
(1360

4. دكتر ســيد محمود اعرابى (چهاردهم ارديبهشــت 1360 تــا پانزدهم آذر 
(1362

5. احمد گرانمايه (شانزدهم آذر 1362 تا نهم فروردين 1373)
6. دكتر عبدالناصر همتي (دهم فروردين 1373 تا بيستم خرداد 1385)

7. دكتــر نوروز كهزادى (بيســت و يك خــرداد 1385 تا هفدهــم فروردين 
(1387

8. دكترجواد فرشــباف ماهريان (هجدهم فروردين 1387 تا ششم شهريور 
(1390

9. ســيد محمد كريمى (بيســت و چهارم شــهريور 1390 تا ششم شهريور 
(1392

10. محمد ابراهيم امين (هفتم شهريور 1392 تا 22 ارديبهشت 1395)
11. دكتر عبدالناصر همتى (دوره دوم) (بيســت و سوم ارديبهشت 1395 تا 

هفدهم تير 1397)
12. دكتر غلامرضاسليمانى (سى ام تير ماه 1397 تا هم اكنون)

دكتر غلامرضا سليمانى، رئيس كل بيمه مركزى


