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w w w . t e j a r a t o n l i n e . i r آيين نامه اخلاق حرفه اي »تجارت« را در سايت روزنامه ببينيد.   

بانک کارآفرين 19 س��ال پيش به عنوان يک بنگاه مالي و انتفاعي براي خدمت رس��اني به مردم آغاز به کار 
کرد و طي اين س��ال ها با تمامي فراز و نش��يب هاي پيش رو، با گام هاي اس��توار به راه خود ادامه داده و اين روند 

کماکان ادامه خواهد داشت.
امروزه بانکداري در مقايسه با دو دهه گذشته تفاوت اساسي پيدا کرده است. با بروز و ظهور فناوري هاي ديجيتال 
که از آن به عنوان انقلاب صنعتي س��وم ياد مي ش��ود، تمامي ابعاد و جنبه هاي زندگي از جمله اقتصاد و به تبع 
آن صنعت بانکداري دس��تخوش تحولات جدي و عميق ش��ده اس��ت. به نحوي که با توجه به پيش��رفت هاي 
اطلاعاتي و تکنولوژيکي به ويژه در يک دهه اخير، آينده صنعت بانکداري در دنيا، بر گس��ترش و توس��عه هر 
چه بيشتر بانکداري الکترونيک استوار شده است. بانک کارآفرين در راستاي تحقق هر چه بيشتر شعار اصلي 
بانک »دانش جهاني، راه حل ايراني« در صدد تقويت هر چه بيش��تر ارائه خدمات به ويژه در بخش بانکداري 
الکترونيک است. به ياري خداوند و با همت والاي کارکنان صديق و دلسوز، حداکثر تلاش خود را براي تحقق 

اين امر به کار خواهيم بست.
اصولًا دنيا به سمتي پيش مي رود که قواعد، اصول و نظارت هاي بانکي نسبت به گذشته سخت تر، دقيق تر و 
موشکافانه تر شده است و بنابراين نه تنها در ايران، بلکه در تمامي کشورهاي دنيا، بانکداري و مديريت مؤسسات 
و بنگاه هاي اقتصادي کوچک و بزرگ کار آساني نيست. قواعد و قوانين بين المللي ايجاب مي کند که در اين 
عرص��ه ب��ا دان��ش و آگاه��ي کام��ل گام برداريم و با پذيرش و رعايت اس��تانداردها و قواعد بين المللي، در جهت 
بهبود جايگاه موجود و رقابت در فضاي س��خت و دش��وار تلاش کنيم. اميدوارم تطبيق با قوانين و مقررات و 
اس��تانداردهاي بين المللي بيش از گذش��ته در دس��تور کار قرار بگيرد تا در عرصه تعاملات بين المللي، به عنوان 

بانکي درخور و قابل اعتنا قلمداد شويم.
چش��م انداز بانک کارآفرين، س��ازماني چابک و پيش��رو در ارائه راه حل هاي مالي جامع اس��ت و بر اس��اس س��ند 
راهبردي بانک کارآفرين، مأموريت ما به عنوان يک بنگاه خدمات مالي، تلاش براي بهبود شرايط اقتصادي 

کسب وکار از طريق ارائه راه حل هاي مالي جامع به مشتريان و خلق ارزش پايدار براي ذي نفعان است. ارزش هاي 
بنيادين بانک کارآفرين، يکپارچگي، نوآوري، توانمندسازي مديريت و نيروي کار، مشتري محوري، بهره وري 
و مس��ئوليت اجتماعي اس��ت. ان ش��اءالله اين ارزش ها به جديت در دس��تور کار قرار خواهد گرفت و با ياري شما 
در جهت تحقق آن برخواهم آمد تا همچون گذش��ته، بانکي س��رآمد، خوش نام، معتبر و قانونمند در صنعت 

بانکداري کشور باشيم.
همانگونه که مس��تحضريد س��ال 97 س��ال سخت و دش��واري براي اقتصاد کشور همچنين صنعت بانکداري 
بود. خروج يک طرفه ايالات متحده از توافقنامه برجام و اعمال تحريم هاي ثانويه عليه برخي بانک هاي مهم 
کشورمان، سال پرتلاطم و پرالتهابي را براي اقتصاد و نظام بانکي کشور رقم زد. تغييرات جدي در بازار ارز و 
نوسانات شديد افزايش قيمت ها در تمامي بخش هاي صنعتي و خدماتي از جمله صنعت بانکداري رقم خورد 
و س��ال س��ختي را با فراز و نش��يب هاي فراوان به پايان برديم. با توجه به ش��رايط موجود، پيش بيني ها نش��انگر 
آن است که سال پيش رو نيز سال سختي براي اقتصاد کشور و ملت بزرگ ايران است و کاهش قدرت خريد 

جامعه از جمله مهم ترين معضلات و مشکلات اقتصاد ايران در سال 98 خواهد بود.
بانک کارآفرين بر اس��اس رتبه بندي صد ش��رکت برتر ايران )IMI-100( در س��ال 1397، در زمره 10 ش��رکت 
پيش��رو قرار گرفت و رتبه دهم را از نظر ش��اخص بازدهي فروش به خود اختصاص داد. کس��ب تنديس بلورين 
»نهمين دوره جايزه ملي مديريت مالي ايران« و دريافت تنديس نقره اي نخستين دوره جايزه ملي حسابرسي 
داخلي در چهارمين کنگره سالانه انجمن حسابرسان داخلي ايران، از جمله افتخارات و دستاوردهايي بود که 
در سال 1397 با همت و تلاش کارکنان حرفه اي و توانمند بانک محقق شد. به ياري خداوند اين روند در سال 

آينده نيز با همت و پشتکار جمعي خانواده بزرگ کارآفرين استمرار خواهد يافت.
بانک کارآفرين از اولين و از معدود بانک هاي کشور است که مستقلًا و توسط کادر فني داخلي خود نسبت به 
بومي سازي، پياده سازي، توسعه و نگهداري سامانه بانکداري متمرکز )Core Banking( اقدام کرده و در سال 
1388 پس از مهاجرت موفقيت آميز از سيستم »بانک ايران« به سيستم »آفرين« گام بزرگي در ارائه و توسعه 

خدمات بانکي خود برداشت و وارد فاز جديدي از ارائه خدمات نوين در صنعت بانکداري شد.
بانک کارآفرين نخستين بانکي است که در ايران گواهي سپرده منتشرکرده و صندوق سرمايه گذاري مشترک 
را در بازار سرمايه ايران راه اندازي نموده است، همچنين به دليل نبود قوانين و مقررات در اين زمينه، همکاران 

اين بانک در تدوين قوانين و مقررات مربوطه با سازمان بورس همکاري نزديک داشته اند.
ساير دستاوردهاي بانک کارآفرين عبارتند از:

� کسب تنديس بلورين نهمين جايزه ملي مديريت مالي در سال 1397
� کس��ب رتبه دهم از لحاظ ش��اخص بازدهي فروش بر اس��اس رتبه بندي صد ش��رکت برتر IMI-100 در س��ال 

 1397
� کس��ب تنديس نقره اي نخس��تين دوره جايزه ملي حسابرس��ي داخلي در چهارمين کنگره س��الانه انجمن 

حسابرسان داخلي ايران در سال 1397
� دريافت تنديس بلورين هشتمين دوره جايزه ملي مديريت مالي ايران در سال 1396

� کسب رتبه نخست در گروه بانک  ها و موسسات مالي و اعتباري از لحاظ شاخص هاي بهره  وري کل عوامل 
و بازدهي فروش بر اساس رتبه  بندي صد شرکت برتر IMI-100 در سال 1395

� دريافت تنديس بلورين هفتمين دوره جايزه ملي مديريت مالي ايران در سال 1395
� کسب رتبه دوم در ميان بانک هاي تجاري اسلامي به لحاظ شاخص بازدهي بر اساس رتبه بندي نشريه بنکر 

)The Banker( در سال 2015
� کس��ب رتبه دوم ش��فافيت مالي در ميان گروه بانک هاي بورس��ي کش��ور بر اس��اس ارزيابي سازمان بورس و 

اوراق بهادار در سال 1394
� کسب نشان عالي مشتري مداري در  پنجمين دوره اجلاس سراسري رضايت مندي مشتري  در سال 1394

� کسب رتبه نخست در گروه بانک ها و موسسات مالي و اعتباري از لحاظ شاخص بازدهي فروش بر اساس 
رتبه بندي صد شرکت برتر IMI-100 در سال 1394

� کس��ب رتبه دوم در ميان بانک هاي بورس��ي از لحاظ قابليت اعتماد بر اس��اس ارزيابي س��ازمان بورس و اوراق 
بهادار در دوره دوازده ماهه منتهي به شهريور 1394

� کس��ب تنديس و نش��ان بانک برتر ايران در گروه مش��تري مداري در س��ومين جش��نواره ملي ساليانه برترين 
شرکت هاي ايران )TOPEX( در سال 1394

� دريافت لوح زرين کارآفريني از سوي اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و کشاورزي تهران در دومين کنفرانس 
ملي کارآفريني، توليد ملي و رونق اقتصادي در سال 1394

� کسب نشان استاندارد بين المللي زنجيره موفقيت سازماني در صنعت بانکداري از سوي اتحاديه اروپا در سال 1394

� کسب رتبه دوم در ميان بانک هاي تجاري اسلامي به لحاظ شاخص بازدهي بر اساس رتبه بندي نشريه بنکر 
)The Banker( در سال 2014

� کسب رتبه سوم در ميان بانک هاي ايراني به لحاظ شاخص نسبت سود به سرمايه بر اساس رتبه بندي نشريه 
بنکر )The Banker( در سال 1394

� کسب رتبه نخست در گروه بانک ها و موسسات مالي و اعتباري از لحاظ شاخص بازدهي فروش بر اساس 
رتبه بندي صد شرکت برتر IMI-100 در سال 1393

� کس��ب رتبه اول ش��فافيت مالي در ميان 290 ش��رکت فعال بورس بر اس��اس ارزيابي س��ازمان بورس و اوراق 
بهادار براي دوره 12 ماهه منتهي به شهريور 1393

� کس��ب رتبه اول ش��فافيت مالي در ميان گروه بانک هاي فعال در بورس بر اس��اس ارزيابي س��ازمان بورس و 
اوراق بهادار براي دوره 12 ماهه منتهي به شهريور 1393

� کس��ب رتبه اول ش��فافيت مالي در ميان گروه بانک هاي بورس��ي کش��ور بر اس��اس ارزيابي سازمان بورس و 
اوراق بهادار در سال 1392

� دريافت »جايزه کيفيت و تعالي پنج قاره جهان« در کش��ور ژنو از س��وي  »انجمن فرانس��وي مديريت« در 
سال 1392

� دريافت سپاس نامه و تنديس بخش جنبي پنجمين جشنواره ملي بهره وري در سال 1392
� دريافت نش��ان مبارزه با فس��اد مالي در چهارمين س��الانه پيش��گيري از تقلب و سوء استفاده هاي مالي در سال 

1392
� دريافت تنديس بلورين چهارمين دوره جايزه ملي مديريت مالي ايران در سال 1392

� دريافت لوح تقدير مسابقه انطباق با شريعت در بانکداري بدون ربا در سال 1392
� دريافت تنديس رتبه نخست مسابقه انطباق با شريعت در بانکداري بدون ربا در سال 1392

 The( کس��ب رتبه نخس��ت در ميان بانک هاي ايراني به لحاظ بازده دارايي بر اس��اس رتبه بندي نش��ريه بنکر �
Banker( در سال 1390 و 1391

� دريافت لوح تقدير سطح پيشرو در مديريت سلامت اداري در سال 1390 و 1391
� دريافت تنديس سومين جشنواره ملي بهره وري در سال 1391

 The( کس��ب رتبه دوم در ميان بانک هاي ايراني از نظر اس��تحکام مالي بر اس��اس رتبه بندي نش��ريه بنکر �
Banker( در سال 1390

� دريافت لوح تقدير بيست و يکمين همايش سياست هاي پولي و ارزي در سال 1390
� دريافت لوح تقدير دومين جشنواره ملي بهره وري در سال 1390

� دريافت تنديس همايش ملي بررسي نقش بانکداري اسلامي در تامين مالي در سال 1390
� دريافت تنديس همايش بزرگ نظام بانکي در مسير توسعه و تحول در سال 1389
� دريافت تنديس دومين کنفرانس بين المللي بازاريابي خدمات مالي در سال 1389

� دريافت لوح تقدير دومين کنفرانس بين المللي بازاريابي خدمات مالي در سال 1389
� دريافت تنديس کنفرانس بين المللي توسعه نظام مالي در ايران در سال 1388

گزارش عملکرد و دستاوردهاي بانک کارآفرين

حمي�د تهرانف�ر مديرعام�ل بانک کارآفرين فرارس�يدن بهار طبيعت و خجس�ته 
آيين باس�تاني و ملي نوروز را به ملت بزرگ ايران تبريک گفت و س�الي همراه با 
شادکامي، سلامتي و موفقيت روزافزون را براي يکايک هموطنان عزيز در سال 

98 خواستار شد.
مديرعام�ل بان�ک کارآفري�ن با معرف�ي اقدامات و فعاليت هاي اين بانک، به منظور 

آگاهي مردم عزيز کشورمان برخي دستاوردها و افتخارات بانک را تشريح کرد.


