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 ربات جامع اطلاع‌رسانی بانک 
انصار در دسترس مشتریان

ربات جامع اطلاع‌رسانی 
بانک‌انص��ار ب��ا ه��دف 
ایجاد دسترس��ی به کلیه 
بانک��داری  خدم��ات 
الکترونیک در بس��تر ش��بکه مجازی آماده 
اس��تفاده مشتریان ش��بکه بانکی است. به 
گ��زارش اداره‌کل‌روابط‌عمومی‌وتبلیغات، 
رب��ات جامع اطلاع‌رس��انی بانک‌انصار که 
هم‌اکنون در بس��تر پیام‌رس��ان تلگرام در 
دس��ترس کاربران و مش��تریان این بانک 
ق��راردارد، می‌توان��د بی‌درنگ دسترس��ی 
کارب��ران و مش��تریان را ب��ه کلیه خدمات 
تس��هیلاتی،  الکترونی��ک،  بانک��داری 
مشاوره‌های پولی و مالی، اطلاعات تمامی 
ش��عب بان��ک، کانال‌های ارتباط��ی و ... را 
فراهم کند و اطلاعات مناس��بی در اختیار 
ایش��ان بگذارد. یک��ی از ویژگی‌های ربات 
اطلاع رس��ان بانک انص��ار وجود خدمات 
مشاوره‌ای است که مخاطبان شبکه بانکی 
می‌توانن��د با ورود به این بخش نس��بت به 
محاسبه نرخ سود سرمایه خود و همچنین 
محاس��به نرخ، مبلغ و سود تسهیلات طبق 
مقادیر دلخ��واه ورودی، اطلاعات مفیدی 

بدست آورند. 
بر اس��اس این گزارش، ربات اطلاع رسان 
انص��ار درحال حاضر در بس��تر پیام‌رس��ان 
تلگ��رام فعالیت داش��ته و به محض فراهم 
شدن امکانات مورد نیاز در پیام رسان‌های 
داخل��ی، به این پیام رس��ان‌ها کوچ خواهد 
کرد. ش��ایان ذکر اس��ت که علاقه مندان 
@ آدرس  جس��تجوی  ب��ا  می‌توانن��د 

AnsarBank_IRbot در پی��ام رس��ان 
اش��اره ش��ده و ورود به ربات اطلاع رسان، 
از خدم��ات بان��ک اس��تفاده نماین��د. ورود 
 مس��تقیم ب��ه رب��ات جامع اطلاع رس��ان:

https://t.me/AnsarBank_Irbot

حضور و فعالیت 
بانک مهر اقتصاد در بازار پولی

سراس��ری  همای��ش 
معاونین و روسای ادارات 
امور ش��عب استان‌های 
بان��ک مه��ر اقتص��اد با 
حضور مدی��ر عامل واعضای هیات مدیره 
بانک برگزار شد. به گزارش روابط عمومی 
بان��ک مهر اقتصاد، س��ید ضی��اء ایمانی – 
مدیر عامل بانک – در این همایش ضمن 
تقدیر و تشکر از زحمات تمامی همکاران و 
با تبریک اعیاد ش��عبانیه، اظهار داش��ت: در 
س��الی که از س��وی رهبر معظم انقلاب به 
نام سال حمایت از کالای ایرانی نامگذاری 
ش��ده اس��ت باید تلاش کنیم تا با حمایت از 
شرکت‌های تولیدی و واحدهای صنعتی به 
س��هم خود گام‌های موثری در تحقق این 

مهم برداریم.

اقدام عملیاتی بانک ملی ایران 
در جهت حمایت از کالای داخلی

بان��ک مل��ی ای��ران در 
از  حمای��ت  راس��تای 
کالای ایران��ی، بیش از 
یکصد هزار تس��هیلات 
فروش اقس��اطی خری��د کالای مصرفی با 
دوام داخلی در س��ال گذشته پرداخت کرده 
است. به گزارش روابط عمومی بانک ملی 
ای��ران، حمای��ت از تولی��د داخل��ی و ب��ازار 
اش��تغال هم��واره یک��ی از محوری‌ترین 
سیاس��ت‌های بان��ک ب��وده و از ای��ن رو در 
س��ال گذش��ته یکص��د ه��زار و 896 فقره 
تس��هیلات به ارزش هش��ت هزار و 553 
میلیارد ریال تس��هیلات فروش اقس��اطی 
برای خری��د کالای داخلی تخصیص داده 
ش��ده اس��ت. همچنین طی مدت مذکور، 
119 هزار و 730 میلیارد ریال تس��هیلات 
س��رمایه در گردش برای حمایت از تولید و 
اش��تغال در 84 ه��زار و 687 فقره توس��ط 
بان��ک مل��ی ایران پرداخت ش��ده اس��ت. 
همچنی��ن پرداخ��ت 99 ه��زار و 807 فقره 
تسهیلات تهیه لوازم و وسایل خانوارها به 
ارزش 19 هزار و 510 میلیارد ریال از دیگر 
اقدامات این بانک در س��ال گذش��ته بوده 

است.

اخبار
تفاهم‌نامه‌ی همکاری 1500 میلیارد ریالی برای اعطای تسهیلات 
قرض‌الحس��نه برای اشتغال‌زایی روس��تایی و اجرای طرح‌های 
توانمندسازی اقتصادی اجتماع‌محور، میان بنیاد برکت وابسته به 
ستاد اجرایی فرمان حضرت امام )ره( و بانک قرض‌الحسنه‌ی مهر 
ایران منعقد شد. براساس این تفاهم‌نامه در طول مدت قرار داد بالغ 
بر ۱۵۰ میلیارد تومان وام قرض‌الحسنه به طرح‌های اشتغال‌زایی 
و اجتماع‌محور بنیاد برکت در روستاها و مناطق محروم اختصاص 

می‌یابد. سقف این وام ۳۰ میلیون تومان و با بازپرداخت حداکثر ۶۰ 
ماهه پیش‌بینی شده است. دکتر اکبری با ابراز خرسندی از امضای 
تفاهم‌نامه‌ی اشتغال‌زایی روستایی با بنیاد برکت، درباره‌ی ساز و 
کار پراخت وام‌های موضوع این تفاهم‌نامه، گفت: به موجب این 
تفاهم هزار و پانصد میلیارد ریال وام با نرخ کارمزد 3 تا 4 درصد 
و در دوره‌های بازگش��ت 48 تا 60 ماهه به روس��تاییان پرداخت 
خواهد شد. مدیرعامل بنیاد برکت وابسته به ستاد اجرایی فرمان 

حضرت امام )ره( نیز در مراس��م امضای این تفاهم‌نامه با تأکید 
بر اهمیت اشتغال‌زایی برای جوانان گفت: رویکرد ما در حوزه‌ی 
اش��تغال، نگاهی سیس��تماتیک به‌ویژه در مناطق محروم است تا 
منابع منجر به تولید شده و درآمد پایدار ایجاد کند. مهندس سعید 
جعفری ادامه داد: س��تاد اجرایی فرمان حضرت امام )ره( تمرکز 
خود را روی این حوزه قرار داده تا نتیجه‌ی فعالیت‌ها به اش��تغال 

پایدار جوانان در مناطق محروم و روستاها منجر شود.

تفاهم‌نامه‌ 1500 میلیارد ریالی بانک قرض‌الحسنه‌ی مهر ایران برای اشتغال‌زایی روستایی

معاون دیپلماسی اقتصادی وزارت امور خارجه 
ایران گفت: با وجود شکاف بین استانداردهای 
بانک��داری ایران و جه��ان، به دنبال پرکردن 
این ش��کاف‌ها هستیم. به گزارش اخباربانک 
ب��ه نق��ل از ایرن��ا، »غلامرضا انص��اری« در 
ششمین همایش تجاری بانکی ایران و اروپا 
در تهران، رشد و توسعه اقتصادی را در الویت 
سیاس��ت‌های کلان دولت دوازدهم دانس��ت 
و اف��زود: وزارت خارج��ه به عنوان س��کاندار 
دیپلماسی اقتصادی کشور، مسئول هماهنگی 
سیاس��ت‌ها و پیگیری برنامه‌های پیش بینی 
ش��ده در عرصه خارجی است. انصاری گفت: 
ب��ه دلی��ل قطع روابط بانکی در دوران تحریم، 
فاصله‌ای بین استانداردهای ایران و جهان به 
وج��ود آم��د و ایران با تکیه بر تجربه و نیروی 
انس��انی تحصیلکرده به دنب��ال پرکردن این 

شکاف است. 
وی گف��ت: ام��روز بانک��داری الکترونیک با 
اقب��ال گس��ترده‌ای روبروس��ت و تطبی��ق با 
اس��تانداردهای بین المللی در دستور کار قرار 
گرفته است. انصاری با بیان اینکه استانداردها 
در ایران به س��رعت در حال ارتقاس��ت، افزود: 
کش��ورهای اروپایی می‌توانس��تند با حمایت 
خود و ایجاد س��اختارهای بانکی مس��تقل و 
همزم��ان اقدام��ات مؤثر، نقش��ی قویتری در 
پیشرفت ایران داشته باشند. معاون دیپلماسی 
اقتص��ادی وزارت خارجه، ویژگی مهم جامعه 
ای��ران را پویایی دانس��ت و افزود: پدیده‌های 
نوین در عرصه سیاسی، اقتصادی و اجتماعی 
مورد بررس��ی قرار می‌گیرد و با آن س��ازگار 

می‌شود.

بی�ش از 150 �� ه�زار تراکن�ش بانک�ی با 
رقم‌های درشت در سوئیفت

»علی دیواندری« رئیس پژوهش��کده پولی و 
بانکی در ششمین همایش بانکی ایران و اروپا 
گفت: با وجود مشکلاتی که پس از اتصال مجدد 
ایران با نظام بین المللی داش��ته، موفقیت‌های 
ارزش��مندی کس��ب شده اس��ت، به شکلی که 
شرایط امروز قابل مقایسه با قبل از برجام نیست. 
به گفته وی، هرچند انتظارات مسئولان ایرانی 
از برجام بر آورده نشده اما در همین مدت، 835 
رابطه کارگزاری با 287 بانک خارجی ایجاد و 
38 هزار و 409 گش��ایش اعتبار اس��نادی )آل 
- س��ی( صورت گرفته است. دیواندری، انجام 

بی��ش از 150 ه��زار تراکنش بانکی با ارقام بالا 
در س��وئیفت و انتقال افزون بر 87 میلیاد دلار 
منابع مالی ایران را از دیگر دستاوردهای برجام 

برای نظام بانکی ایران بر شمرد.

تأسیس انجمن بانک‌های ایران و اروپا �� 
»ن��ادر مالک��ی« رئی��س انجمن بی��ن المللی 
بانکداران نیز در این همایش گفت: جامعه اروپا 
ب��ا دول��ت آمریکا در خ��روج از برجام همراهی 
نمی‌کند؛ هفته گذشته 700 عضو پارلمان اروپا 
تصمیم گرفتند از کنگره آمریکا بخواهند توافق 
را زن��ده نگ��ه دارد. وی پیش��نهاد کرد، انجمن 
بانک‌ه��ای ای��ران و اروپا را تأس��یس کنیم تا 

روش‌ه��ای جدید روابط دو س��ویه را پیگیری 
کند.

بازاره�ای اقتصادی، ابزار سیاس�ی برای  �� 
هجمه به کشورها

»علی ماجدی« س��فیر ای��ران در آلمان نیز در 
ای��ن همای��ش گفت: امروز 80 درصد مراودات 
مالی جهان با دلار انجام می‌شود و سهم یورو 
نزدی��ک ب��ه 14 درصد اس��ت؛ از این رو آمریکا 
با اس��تفاده از قدرت پولی دلار اجازه نمی‌دهد 
بانک‌های اروپایی با ایران کار کنند. وی توضیح 
داد: بانک‌های بزرگ اروپایی از ترس از دست 
دادن ب��ازار آمری��کا حاضر به همکاری با ایران 

نیس��تند زی��را برخی از بانک‌ه��ای اروپایی از 
جمل��ه دویچه بانک آلم��ان بیش از 80 درصد 
امور بانکی خود را با دلار انجام می‌دهد. سفیر 
ایران در آلمان تاکید کرد: این امر س��بب ش��ده 
ت��ا ایران، بانک‌هایی که دلار، س��هم کمتری 
در س��بد مراودات ارزی آنها دارد را متقاعد به 
هم��کاری ب��ا ایران کند. ماجدی در عین حال، 
ض��رورت تطبی��ق با مقررات بانکی با دنیا و نیز 
عضوی��ت در گ��روه ویژه اقدام مالی )اف ای تی 
اف( را یادآور شد و گفت: نباید با مسائل اقتصادی 
نظیر مبارزه با پولشویی و تطبیق با مقررات بین 

المللی سیاسی برخورد کنیم.

آمادگ�ی بانک‌ه�ای آلمانی برای همکاری  �� 
با ایران

»اولریش فون زانتیر« مدیر بخش موسسه مالی 
»کی.پی.ام.جی.آل« در آلمان نیز گفت: بیش 
از یک هزار بانک فعال در آلمان وجود دارد که 
بسیاری از آنها آماده همکاری با ایران هستند. 
وی با بیان اینکه نرخ جرائم دادگاه‌های آمریکا 
ب��رای بانک‌ه��ای اروپایی مهم اس��ت، گفت: 
امروز شعب بانک‌های ایرانی در آلمان حضور 
دارند و کار خود را پس از لغو تحریم‌ها از س��ر 
گرفته‌اند به طوری که بسیاری از امور متوقف 
ش��ده در گذش��ته، اکنون در حال اجراست. این 
مقام بانکی آلمانی، درعین حال ضرورت بروز 
رسانی سیستم بانکی ایران، تطبیق با مقررات 
پولشویی و شفافیت مالی را متذکر شد و گفت: 
صرف نظر از اینکه در آینده چه بر س��ر برجام 
خواه��د آم��د، می‌توان روابط مالی ایران و اروپا 

را توسعه داد.

معاون دیپلماسی اقتصادی وزارت امور خارجه تاکید کرد:

ایران به دنبال دستیابی به استانداردهای بانکی

رئیس پلیس فتا کش��ور گفت: به ۱۱ 
بانک از ۳۲ بانک کشور حمله سایبری 
شده است و بانک‌هایی مدنظر بودند 
که بیش��ترین مشتری را دارند. سردار 
کم��ال هادیانف��ر، رئی��س پلیس فتا 
کش��ور در نشست خبری اظهار کرد: 
از سال 90 تاکنون‌ میزان جرائم 900 
درصد افزایش‌ داشته است، اما به طور 
کلی در ایران به ازای‌ 1400 نفر یک 
جرم اما در هند به از‌ای یک میلیارد و 
300 نفر جمعیت 57 فقره جرم‌ وجود 
دارد. س��ردار هادیان‌ف��ر ادامه داد: در 
خصوص حملات سایبری‌ باید بگویم 
م��ا در روز بی��ش از 6 میلی��ون حمله 
س��ایبری‌ را در کش��ور شاهد هستیم‌ 
که درصد زیادی از آن‌ها دفع می‌شود 
و بخ��ش زیادی از حملات مربوط به 
کاربران اس��ت. وی ادامه داد: 7 هزار 
و 525 حمله‌ س��ایبری‌ در س��ال 96 
شناس��ایی ش��ده است که 296 حمله 

جدی‌ به س��امانه و زیرس��اخت‌های 
حساس رخ داده که در واقع 58 درصد 
آن‌ها از س��وی آمریکا‌ و چین صورت 
گرفت��ه و هدف حمله آن‌ها بانک‌ها و 
مؤسسات‌ مالی بوده است و در اولویت‌ 
بعدی‌ زیرساخت‌ها، مخابرات و توزیع 
برق و گاز بوده اس��ت و خوش��بختانه 
همواره‌ ما این حملات را س��اماندهی 

کرده‌ایم.
س��ردار هادی��ان‌ ف��ر اف��زود: با توجه 
ب��ه حملات س��ایبر‌ی ممکن اس��ت 
اختلا‌لات��ی در نظ��ام پولی و مالی به 
وجود آید که لازم اس��ت بانک‌ها در 
این زمینه توجه بیشتری کنند، چراکه 
حمله سایبری‌ به 11 بانک از 32 بانک 
که مش��تری بیش��تری دارند صورت 
گرفت که ما در این زمینه تذکرات لازم 
را داده‌ایم و از مرکز افر‌ا گزارش‌هایی 
دریاف��ت کرده‌ایم؛ تلاش ما مقابله‌ با 
نفوذ به سیس��تم‌ها است که با جرأت‌ 

می‌ت��وان گف��ت که تاکنون آس��یب 
جدی به زیرس��اخت‌های کشور وارد 
نش��ده و محافظت از زیرساخت‌های 
کشور در دستور کار قرار گرفته است 

و هماهنگ��ی بی��ن پلیس‌ فتا‌ و وزارت 
ارتباط��ات انجام ش��ده اس��ت. وی 
ب��ا اش��اره به اینکه در طول 6 س��ال 
گذش��ته در زمین��ه جرائم‌ س��ایبری 

نزدی��ک ب��ه 120 هزار فق��ره پرونده 
تش��کیل شده اس��ت، گفت: بیش از 
86 درصد پرونده‌ها کشف و رسیدگی 
ش��ده اس��ت. وی با تأکید بر استفاده 
از پیام‌رس��ان‌های داخلی گفت: امروز 
مدیر تلگرام‌ به روسیه‌ رفته و در آنجا 
ب��ه عنوان شش��مین نف��ر از 600 نفر 
ثروتمند‌ ش��ناخته شده است و حاضر 
نیس��ت در مقابل گ��روه تکفیری‌ در 
تلگرام‌ بایستد‌، چراکه معتقد است این 
گروه خشونت‌ را ترویج نمی‌کنند. وی 
بیان کرد: پیش‌بینی می‌کنیم تا 2018 
بی��ش از 186 میلیارد دلار اطلاعات 
مردم در تلگر‌ام فروخته‌ ش��ود که ما 
تأکید داریم از پیام‌رس��ان‌های داخلی 
ک��ه نگهدارنده‌ اطلاع��ات در داخل 
کشور هستند، اس��تفاده شود. سردار 
هادیان‌فر با بیان اینکه بیشتر جرائم در 
تلگر‌ام رخ می‌دهد و تقریباً 20 درصد 
جرائم‌ در اینستا‌گرام صورت می‌گیرد، 

گف��ت: به طور مث��ال می‌توانیم به 2 
پرونده در زمینه‌ تلگرام‌ اشاره کنیم‌ که 
یکی از آن‌ها پرونده قتلی‌ در اس��تان 
مرکزی‌ بود که فردی از طریق‌ تلگر‌ام 
با هم‌کلاسی قدیمی خود دوباره آشنا 
ش��ده و با آن دس��ت به یکی کرده و 
همس��ر‌ خود را به قتل رس��انده است 
که باید بگویم اگر ما این پیام‌رس��ان 
 را رصد‌ می‌کردیم هیچگاه‌ این اتفاق 

نمی‌افتاد. 
وی ادامه داد: برخی از افراد که درآمدی 
از تلگرام‌ دارند، جو بی‌اعتمادی را در 
فضای مجازی داخلی مانند س��روش 
و بیس��فون‌ را ایج��اد می‌کنند و یک 
ب��ازی ب��ه راه انداخته‌اند که همین جا 
باید بگوییم س��روش زیر نظر صدا و 
س��یما است و به این شکل نیست که 
ما تمام اطلاعات ش��هروندان را دائماً 

رصد کنیم.

حمله سایبری به 11 بانک اصلی کشور

عضو هیئت مدیره بانک کش��اورزی 
گف��ت: تغییرات مثب��ت و هدفمند در 
س��ازمان، موجب شکوفایی کارکنان 
اس��ت. مسعود ش��ریفات عضو هیات 
مدی��ره بان��ک کش��اورزی در جمع 
بیش از 900 نفر از روسای شعب این 
بانک در بابلس��ر، ب��ه تغییرات مثبت 
و متع��دد هدفمن��د که بس��تر رش��د، 
تعالی و حرفه‌ای گری را در س��ازمان 
فراه��م می‌‌کند اش��اره و تاکید کرد: 
تغییرانی که منجر به ایجاد ایده‌های 
جدی��د می‌ش��ود، فرصت‌های جدید 
را پیش روی س��ازمان می‌گش��اید و 

موجب می‌ش��ود ش��رایطی مناسب 
برای ش��کوفایی استعدادهای نهفته 
کارکنان فراهم شود. به گزارش روابط 
عمومی بانک کشاورزی، شریفات در 
دومین مرحله از همایش سراس��ری 
روس��ای ش��عب این بان��ک به نقش 
و کارکرد روس��ای ش��عب در مس��یر 
تعالی س��ازمانی اشاره داشت و یادآور 
شد: بانک کش��اورزی فرهنگ‌های 
مختلف��ی را درون و بیرون س��ازمان 
تحمل می‌کند و حاصل این همنشینی 
فرهنگ��ی، هم‌افزایی برای س��ازمان 
است. وی افزود: غنی‌سازی فرهنگی 

سازمان را به سمت تغییر مثبت سوق 
می‌ده��د و در نهایت کارکنان به این 
مهم می‌رس��ند که متفاوت فکر کنند 
و متفاوت بیاندیش��ند. شریفات ایجاد 
هماهنگی بین فرهنگ‌های مختلف 
را از جمله نقش‌های روس��ای ش��عب 
اع�الم کرد که درنتیجه آن، کارکنان 
به عنوان کنش��گران سازمانی، توجه 
بیشتری به مشتریان معطوف خواهند 
داشت. وی تصریح کرد: کارکنان باید 
این مفهوم را درک کنند که در سازمان 

ارزشمند هستند.

موسس�ه کوث�ر؛ حام�ی فوتب�ال  �� 
حرفه‌ای

مس��ئولان باش��گاه‌های استقلال و 
پرس��پولیس با مدیرعامل موسس��ه 
اعتباری کوثر دیدار کردند. به گزارش 
روابط عمومی موسسه اعتباری کوثر؛ 
رضا افتخاری مدیرعامل، اکبر عباسی 
ملکی عضو هیات مدیره اس��تقلال، 
حمیدرض��ا گرشاس��بی عضو هیات 
مدیره و سرپرست، پندار خمارلو مدیر 
روابط عمومی باش��گاه پرسپولیس، با 
حضور در دفتر دکتر عیس��ی رضایی 
مدیرعام��ل موسس��ه کوث��ر ب��ا وی 

دی��دار و گفتگو نمودند. دکتر رضایی 
مدیرعامل موسس��ه اعتباری کوثر با 
اش��اره به حمای��ت از ورزش، فوتبال 
حرفه‌ای و اثرات آن در حوزه اجتماعی 
گفت: امروزه توجه به فوتبال حرفه‌ای 
زمینه رش��د و شادابی در سطح جامعه 
را در بین جوانان فراهم می‌کند. نایب 
رئیس هیئت مدیره موسسه اعتباری 
کوثر با بیان اهداف طرح کوثر کارت 
هواداری افزود: ایجاد نشاط اجتماعی 
و اقتصادی می‌تواند مزایای متعددی را 
برای جامعه ورزشی کشور در بر داشته 
باشد که در طرح کوثر کارت هواداری 

حمایت از ورزش حرفه‌ای مورد توجه 
ق��رار گرفته اس��ت. وی تصریح کرد: 
ویژگی منحصربه فرد طرح هواداری 
کوث��ر عدم پرداخت هزینه از س��وی 
هواداران است، به عبارتی هر هوادار با 
انجام فعالیت‌های بانکی خود از طریق 
کوثر کارت هواداری به طور مستقیم از 
تیم محبوب خود حمایت می‌کند. دکتر 
رضایی خاطرنش��ان ساخت: عملکرد 
موسس��ه اعتب��اری کوث��ر و اعتم��اد 
ه��واداران محترم طی دوس��ال اخیر 
نش��ان می‌دهد که توانسته‌ایم بانک 

هواداری باشیم.

تغییرات مثبت سازمانی موجب شکوفایی کارکنان است


