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پرداختسودسهامداران
بانکایرانزمین

بان��ک ای��ران زمین به 
عنوان عاملیت پرداخت 
س��هامداران  س��ود 
)حقیقی( شرکت توسعه 
اقتص��ادی آری��ن منته��ی به س��ال مالی 
3۰/1۲/13۹۶ معرفی ش��د. پرداخت سود 
سهامداران شرکت توسعه اقتصادی آرین از 
طری��ق بانک ای��ران زمین به نقل از روابط 
عمومی بانک ایران زمین، براس��اس توافق 
ص��ورت گرفت��ه بین بانک ای��ران زمین و 
ش��رکت توس��عه اقتصادی آری��ن مبنی بر 
پرداخت س��ود س��هام اشخاص حقیقی آن 
ش��رکت مربوط به پایان س��ال مالی 13۹۶ 
پرداخت س��ود به سهامداران این شرکت از 
۰۵/۰3/13۹۷ ب��ه م��دت یک ماه در کلیه 
شعب بانک ایران زمین صورت می گیرد. 

مدیرعاملشرکتسمات
بانکتوسعهتعاونمعرفیشد

در جلسه ای که با حضور 
عض��و  عص��ارزاده 
هیئت مدیره بانک توسعه 
تع��اون برگزار ش��د رضا 
اکبری به عنوان مدیرعامل ش��رکت سمات 
بانک توس��عه تع��اون معرفی گردید. عضو 
هیئت مدی��ره در ای��ن جلس��ه ب��ا تأکید بر 
جایگاه و اهمیت شرکت سمات در پیشبرد 
اه��داف آی ت��ی بان��ک توس��عه تع��اون 
خاطرنش��ان ک��رد: ام��روزه با گس��ترش 
ب��ه  توج��ه  الکترونی��ک  بانک��داری 
زیرس��اخت های بانک��داری الکترونیک از 
اهمیت زیادی برخوردار است. وی با اشاره 
به خدمات بانک دربستر آی تی، آن ها را در 
س��طح بالایی ارزیابی نمود و خاطرنش��ان 
کرد: خدمات موبایل بانک، اینترنت بانک و 
س��ایر خدماتی که بانک توس��عه تعاون در 
بس��تر الکترونی��ک ب��ه مش��تریان عرضه 
می کن��د از کیفی��ت مطلوب��ی برخ��وردار 
می باشد که این عملکرد به دلیل پشتیبانی، 
همراهی و هماهنگی شرکت سمات با امور 

فن آوری ارتباطات و اطلاعات می باشد. 

راهاندازیاپلیکیشنپات
دربانکرفاه

بان��ک رف��اه ب��ه منظور 
تس��هیل و تس��ریع ارائه 
خدم��ات نوی��ن بانکی، 
امکان انتقال وجه از مبدأ 
بانک رفاه به تمامی کارت های عضو شبکه 
ش��تاب را از طریق اپلیکیش��ن موبایلی پات 
فراه��م کرد. ب��ه گزارش رواب��ط عمومی 
بان��ک رف��اه، با راه اندازی خدمت مذکور در 
حال حاضر انتقال وجه از طریق اپلیکیشن 
های موبایلی آپ، ۷۲4 و پات برای تمامی 
مش��تریان این بانک امکان پذیر اس��ت و 
مشتریان می توانند پس از نصب اپلیکیشن 
ه��ای موبایلی مذکور، با در اختیار داش��تن 
اطلاعات کارت خود ش��امل، ش��ماره 1۶ 
رقم��ی کارت، رم��ز دوم، CVV۲ و تاری��خ 
انقضاء نس��بت به استفاده از خدمت مذکور 

اقدام کنند.

بانکصنعتومعدن،
حامیصنایعاستانقم

در جلسه ستاد تسهیل و 
رفع موانع تولید اس��تان 
قم که با حضور اس��تاندار 
در ش��هرک ش��کوهیه 
برگ��زار ش��د از بان��ک صنع��ت و معدن به 
عن��وان اولین بانک حامي صنایع کوچک و 
متوس��ط اس��تان ق��م و پرداخ��ت کنن��ده 
تس��هیلات بی��ش از نیم��ي از پرونده های 
معرفي ش��ده براي دریافت وام رونق تولید 
این اس��تان، تجلیل ش��د. به گزارش پایگاه 
اط��لاع رس��انی بان��ک صنع��ت و معدن، 
براس��اس گزارش سازمان صنعت، معدن و 
تج��ارت در اس��تان قم تاکن��ون در نتیجه 
پرداخ��ت ۵۸ میلیارد تومان تس��هیلات به 
3۰ واحد صنعتي در قالب طرح رونق تولید، 
اش��تغال بیش از 1۵۰۰ نفر تثبیت ش��ده و 
براي ۹۵ نفر شغل جدید ایجاد شده است.

اخبار
مراس��م اختتامیه جش��نواره های داخلی »بهره وری ش��عب«، 
»خلاقی��ت ون��وآوری« و »کیفیت فراینده��ا« در بانک انصار 
باحض��ور مدیرعام��ل، معاونی��ن، مدیران کل، مدیران  ش��عب 
اس��تان ها و مدیران ش��عب برتر، مالکین فرایندها وکارشناسان 
برگزیده جشنواره برگزار شد. به گزارش اداره کل روابط عمومی 
و تبلیغات، دکتر ابراهیمی مدیرعامل بانک انصارضمن ضروری 

خواندن برگزاری جشنواره های یادشده، از لزوم انتخاب رویکرد 
انقلابی و کارجهادی در انجام امور مردم یاد کرد و گفت: در پرتو 
مجاهدت و اراده انقلابی س��رمایه های انس��انی انجام کارهای 
بزرگ میس��ر می ش��ود و حرفه ای ش��دن تمام عیار بانک در تراز 
انقلاب اسلامی و منطبق با استانداردهای بین المللی، با عنایات 
الهی و مشارکت همه سرمایه های انسانی امکانپذیر است. پس 

از ارائه گزارش پروژه های بهبود، خلاقیت ها و نوآوری های برتر 
توس��ط برخی از منتخبین و ارائه گزارش وضعیت ش��عب، طی 
مراسم ویژه ای تندیس، لوح های تقدیر و هدایای نفرات برگزیده 
جش��نواره های »بهره وری ش��عب«، »خلاقی��ت ونوآوری« و 
»کیفیت فرایندها« توسط مدیرعامل محترم بانک و تنی چند 

از معاونین ایشان اهداء گردید.

انجام کارهای بزرگ در پرتواراده انقلابی

با وجود آنکه چک هاي برگشتي در فروردین 
ماه همچنان از میزان قابل توجهي برخوردار 
بوده است؛ اما روند کاهشي آن علامت مثبتي 
برای نظام بانکي و گردش پولي کشور است. 
براساس داده هاي آماري اعلام شده از سوي 
بان��ک مرک��زي، در فروردین ماه 13۹۷، بالغ 
 ب��ر ی��ک  میلیون فقره چک به ارزش ۹۰ هزار 
میلیارد ریال در کل کشور برگشت داده شد که 
این رقم از لحاظ تعداد با کاهش 31.۹ درصدي 
و از نظ��ر مبل��ع با ۵1.4 درصد افت روبرو بوده 
اس��ت. در کل کش��ور 14.۲ درصد از کل تعداد 
چک هاي مبادله اي و 1۹/۲ درصد از کل مبلغ 
چک هاي مبادله اي برگش��ت داده شده است. 
بررسي ها حاکي از آن است که در فروردین ماه 
س��ال جاري درکل کش��ور بالغ بر ۰.۹ میلیون 
فق��ره چ��ک به ارزش حدود ۸3 ه�زار میلیارد 
ری��ال به دلایل کس��ري ی��ا فقدان موجودي 
برگش��ت داده  ش��ده اس���ت. که از نظر تعداد 
۹۶.۸ درص��د و از نظ��ر ارزش ۹۲.۹ درص��د از 
کل چک هاي برگش�تي ب�ه دلای�ل کس�ري 
ی�ا فقدان موجودي بوده اس��ت. با وجود آنکه 
چک هاي برگشتي در فروردین ماه همچنان 
از می��زان قابل توجهي برخوردار بوده اس��ت؛ 
اما روند کاهش��ي آن علامت مثبتي به نظام 
بانکي و گردش پولي کش��ور دارد. براس��اس 
آمارهاي منتش��ر ش��ده، توقف در رشد میزان 
چک هاي برگشتي نشان از موفقیت آمیز بودن 
کارکرد س��امانه صیاد دارد. از طرفي چرخش 
سیاس��ت گذاري انقباضي پولي به انبساطي و 
گ��ذار از رکود به رش��د تولی��د از دلایل اصلي 
کاه��ش چک ه��اي برگش��تي در این مدت 

بوده اس��ت. هر چند که کارشناسان اقتصادي 
معتقدند در این باره باید چند ماه به طور متوالي 
این روند ادامه داشته باشد تا به طور قطعي از 

موضوع رونق حرف زد.

رشد اقتصادي ���
ب��الا رفت��ن آمار چک هاي برگش��تي نش��انه 
مستقیمي از رکود در اقتصاد کشور و کسادي 
بازاره��اي اقتص��ادي اس��ت و مهر تاییدي بر 
بي اعتمادي مردم بر بازار و برعکس بازاریان 
بر ش��هروندان خواهد بود. در این ش��رایطي 
اصناف و تولیدکنندگان، کساني که مخاطب 
اصلي چک هس��تند، با مش��کلات عدیده اي 

روبه رو شده اند. به اعتقاد آنها، شرایط بحراني 
هم تولید و توزیع محصولات آنها را تحت تأثیر 
قرار داده اس��ت. اما اعلام کاهش چک هاي 
برگشتي به لحاظ ارزشي نشان از تکان خوردن 
اقتصاد و رش��د تولید دارد. حتي اگر این رش��د 
در ی��ک ب��ازه زماني کوت��اه مدت اتفاق افتاده 
باشد.۵1,4 درصد کاهش چک هاي برگشتي 
بر اس��اس مبلغ بوده و این نش��ان مي دهد که 
صاحبان چک هاي برگشتي به دلیل رونق در 
بازارهاي اقتصادي و همچنین گردش بالاي 
مالي توانس��ته اند به تعهدات خود عمل کنند. 
آن ها به خوبي توانس��ته اند هزینه هاي خود را 

تأمین کنند.

کارکرد نظام بانکي ���
کارک��رد س��امانه صی��اد، س��اماندهي صدور 
چ��ک از س��وي بانک ها از عوام��ل تاثیرگذار 
در کاه��ش روند میزان چک هاي برگش��تي 
داش��ته اند. راه اندازي س��امانه صی��اد عاملي 
ب��راي ایج��اد ش��فافیت اطلاعات��ي و مانعي 
ب��راي صدور چک هاي بلامحل بوده اس��ت. 
با راه اندازي این س��امانه ش��فافیت اطلاعاتي 
از طری��ق نظام اس��تعلام انجام مي ش��ود به 
 ط��وري که در این ش��رایط هش��داري براي 
صادرکنن��دگان چک هاي بلامحل بوده و در 
صورت تخلف و عدم اقدام براي رفع س��وءاثر 
س��ابقه چک هاي برگشتي، این اطلاعات در 

اختیار دریافت کننده چک قرار خواهد گرفت و 
عملًا سایر برگه هاي چک شخص بلااستفاده 
خواهد بود. در کنار سامانه صیاد، اصلاح دستور 
العمل حساب جاري و ابلاغ آن از سوي بانک 
مرکزي به بانک ها در سال در سال ۹۶ نیز از 
دیگر دلایل کاهش میزان چک هاي برگشتي 
ب��وده اس��ت یک��ي از مهمترین مش��کلات 
چک هاي برگش��تي بر اساس آنچه مسئولان 
نظارت��ي ای��ن بانک، ع��دم رعایت مواد 14 و 
1۶ دستورالعمل حساب جاري بودد که بانک 
مرکزي این موارد را در سال ۹۶ اصلاح کرد. 
ایجاد رویه اي واحد براي انجام اعتبارسنجي 
کاف��ي و حص��ول اطمینان از بررس��ي اهلیت 
درخواست  کننده دسته چک از راهکارهاي مد 
نظر بانک مرکزي بود که به اجرا گذاشته شده 
اس��ت. یکي دیگر از دلایل کاهش چک هاي 
برگش��تي، ش��اید به همکاري نظام بانکي در 
وصول چک هاي صادر شده باشد. به عبارتي 
بر اس��اس ماده ۵ قانون صدور چک، جنانچه 
موجودي حس��اب صادر کننده چک به اندازه 
مبلغ چک نباش��د، بانک مکلف اس��ت مقدار 
موجود در حس��اب را به دارنده چک پرداخت 
کن��د و براي مابق��ي آن گواهي عدم پرداخت 
صادر کند. این موضوع در بیش��تر زمان ها از 
س��وي بانک هاي عامل اجرایي مي ش��ود؛ به 
خص��وص از هنگام اصلاحی��ه جدید و ابلاغ 
آن ب��ه بانک ه��ا. اگر چه هن��وز گزارش هایي 
مبني بر عدم همکاري بانک ها و انجام ندادن 
این تکلیف قانوني منتشر مي شود، اما اجراي 
نیم بند آن تا حدودي بر میزان صدور و کاهش 

چک هاي برگشتي تاثیرگذارباشد.

رشداندکتولیدوبهبودمقطعیاقتصادباعثشدهاست؛

کاهش چک های برگشتی؛ تحول مثبت در نظام بانکی

نتای��ج ی��ک ارزیابی نش��ان می دهد 
افزای��ش تس��هیلات بدون س��پرده، 
کاهش نرخ س��ود تس��هیلات، حذف 
شرط خرید اوراق و سپرده گذاری برای 
دریافت تس��هیلات و ادامه دار بودن 
تس��هیلات بدون س��پرده مهمترین 
پیش��نهادهای مش��تریان بانک بوده 

است.
 به نقل از پایگاه خبری بانک مسکن-

هیبن��ا، مهم ترین عض��و زنجیره ارائه 
خدمات در بانک، مش��تری اس��ت و 
درخواست ها و پیشنهادهای مشتری 
نوعی ارمغان محسوب می شود. بانک 
مس��کن در س��ال های گذشته سعی 
ک��رده که ب��ا ارائه خدمات گس��ترده 
نظرات مشتریان را به خود جلب کند. 
بانک مس��کن در س��ال های گذشته، 

علاوه بر تسهیلاتی که برای خرید و 
ساخت واحد مسکونی برای مشتریان 
در نظر گرفته بود، تس��هیلاتی دیگر 
به آنان اختصاص داد تا بدون س��پرده 
گ��ذاری و ب��دون خری��د اوراق ح��ق 
تقدم اس��تفاده از تس��هیلات مسکن 
بتوانند از این تس��هیلات برای خرید 
واح��د مس��کونی اس��تفاده کنند. به 
همی��ن منظور برای دریافت بازخورد، 
بانک مس��کن از کس��انی که این نوع 
تس��هیلات را دریافت کرده بودند، با 
طراح��ی پرسش��نامه ای، به صورت 
تلفنی از ۲۸1 نفر به ش��کل تصادفی 
در شعب مناطق و استان ها نظرسنجی 
انج��ام داد. یکی از ابعاد مطرح ش��ده 
در این نظرس��نجی ارائه پیش��نهادات 
مش��تریان برای بهبود این تسهیلات 

بوده اس��ت. بر اس��اس بررس��ی های 
ص��ورت گرفت��ه از این جامعه آماری، 
بیشترین پیشنهاد، برای افزایش تعداد 
تس��هیلات بدون س��پرده و در نتیجه 
ارائه به تعداد بیشتری از مشتریان بوده 
است. بر اساس آمار بدست آمده، 14,۸ 
درص��د از جامع��ه آماری بر این گزینه 

تاکی��د کرده بودند. موضوعی که البته 
نیازمن��د تأمی��ن منابع لازم و افزایش 
نس��بت کفایت سرمایه بانک مسکن 
و حمایت سیاس��تگذار است. پیشنهاد 
دوم کاه��ش نرخ س��ود تس��هیلات 
بانک مسکن بوده است که در نتیجه 
از میزان مبلغ اقساط پرداختی کاسته 

شود. بر اس��اس بررسی های صورت 
گرفته 13,۶ درصد از افراد، کاهش نرخ 
سود را پیشنهاد دادند. در این خصوص 
مس��وولان بانک مسکن سعی کردند 
ک��ه تس��هیلات این بان��ک را با نرخ 
پایین تر از نرخ تعادلی بازار ارائه کنند، تا 
شرایط برای اخذ تسهیلات گروه های 
کم درآمد مهیا ش��ود. از طرفی، اواخر 
س��ال گذش��ته با تدبیر بانک مسکن و 
در پاس��خ به خواس��ته مشتریان، نرخ 
سود تسهیلات اوراق مسکن در بافت 
فرس��وده 1,۵ واحد درصد کاهش پیدا 
کرد. امسال در ابتدای روزهای کاری 
نیز دومین اقدام برای کاهش نرخ سود 
تس��هیلات خرید مسکن در صندوق 
پس انداز مسکن یکم کلید خورد. نرخ 
س��ود این تس��هیلات از ۹,۵ درصد در 

مناطق شهری به ۸ درصد و از ۸ درصد 
در بافت فرس��وده به ۶ درصد کاهش 
پیدا کرد. پیش��نهاد سوم که از فراوانی 
بیش��تری برخوردار بود حذف شرایط 
خری��د اوراق و س��پرده گ��ذاری برای 
دریافت این تسهیلات بود. این پیشنهاد 
نیز با ثبت ۹,۹ درصد در مکان س��وم 
قرار گرفته است. اما پیشنهاد استمرار 
و ادامه دار بودن این نوع تس��هیلات 
نی��ز ب��ا فراوان��ی ۹,۹ درصد در مکان 
س��وم قرار گرفته است. بر این اساس 
در وجه چهارم مشتریان پیشنهاد دادند 
که مدت زمان بازپرداخت تس��هیلات 
نیز به منظور کاهش اقساط پرداختی، 
نسبت به شرایط کنونی افزایش یابد. 
۸,۶ درصد از مش��تریان بر این گزینه 

تاکید داشتند....

مدیرعام��ل بانک ص��ادرات ایران در 
نشس��ت خبری نهمین سالروز عرضه 
اولیه سهام این بانک گفت: شفافیت و 
افشاء حرف اول را در بازار سرمایه می 
زن��د و ای��ن موضوع برای نظام بانکی 

اهمیت به مراتب بیشتری دارد.
دکت��ر حج��ت ال��ه صی��دی در آیین 
گرامیداش��ت س��الروز عرض��ه اولیه 
»وبص��ادر« در جم��ع خبرن��گاران 
شفافیت مالی را مورد توجه قرار داد و از 
تلاش های صورت گرفته برای اعلام 
به موقع صورت های مالی میاندوره ای 
بانک به س��ازمان بورس خبر داد و در 
توضیح شرایط عمومی اقتصاد کشور 
و تأثیر آن بر پیش بینی ها از شفافیت 
ش��رکت ها گفت: برخی عدم تعادل ها 

در اقتص��اد، پیچیدگی های موجود در 
نظ��ام بانک��ی و نااطمینان��ی حاکم بر 
گروهی از تیم های اقتصادی، مالی و 
پولی، امکان پیش بینی دقیق از آینده 
و لذا شفافیت در سطوح بالاتر افشا را 
نمی ده��د.  مدیرعامل بانک صادرات 
ایران در این مراسم در تشریح عملکرد 
و اهداف موردنظر بانک طی ماه های 
اخیر، گفت: بر اساس یک برنامه ریزی 
کوت��اه مدت تلاش کردیم نماد بانک 
باز ش��ود که اس��فند ماه سال گذشته 
نم��اد بان��ک باز ش��د و طبیعی بود که 
قیمت س��هم پس از وقفه چند ماهه با 
کاهش روبرو باشد. وی گفت: به دلیل 
شرایط ساختاری در نظام بانکی مثل 
نرخ س��ود س��پرده با نااطمینانی های 

مواجه هستیم.
وی ادامه داد: بحث مطالبات معوق از 
بنگاه ه��ای کلان، خ��رد و دولت و نیز 
اش��خاص حقیقی از دیگر مشکلات 
پیش روی بانک ها است که در همین 

راس��تا ب��ا بدهکاران بزرگ جلس��ات 
متعدد گذاش��تیم و در حال رسیدن به 
توافقات خوبی هس��تیم. دکتر صیدی 
با بیان اینکه مش��کل بانک صادرات 
ایران مانند بسیاری از بانک های دیگر 

بیش��تر ناش��ی از عوامل کلان و برون 
س��ازمانی ب��ود، تاکید ک��رد که با یک 
برنامه مدون در پایان س��ال گذشته و 
هفته های آغازین سال جاری در حال 

عبور از این مشکلات هستیم.
مدی��ر عام��ل بانک ص��ادرات ایران 
تصریح ک��رد: مهم ترین موضوع این 
اس��ت که روند افزایش زیان در بانک 
صادرات ایران متوقف شده و زیاندهی 
بانک س��یر نزولی پیدا کرده است. در 
ح��ال حاض��ر منابع بان��ک صادرات 
ای��ران به 1۵4 ه��زار میلیارد تومان و 
دارایی ه��ای آن ب��ه بیش از 1۸۰ هزار 

میلیارد تومان رسیده است.
دکتر صیدی مطالبات بانک را نیز مورد 
اشاره قرار داد و گفت: مطالبه مهمی از 

دولت داریم که تلاش می کنیم برای 
تعیین تکلیف آن هم از  ظرفیت های 

بودجه سال ۹۷ استفاده کنیم.
وی در بخش دیگری از سخنان خود 
گفت: ظرف چند روز آینده صورت های 
مالی سال ۹۶ را به بورس اوراق بهادار 
ارائه خواهیم کرد. دکتر صیدی در ادامه 
گفت: در بحث افزایش عملیات بانکی 
و کارمزده��ا و نیز پتانس��یل عملیات 
ارزی امیدواریم بتوانیم زیان را به سود 
برس��انیم و س��ال ۹۸ وارد منطقه سود 
شویم. وی همچنین گفت: قرار است 
برای مهمترین ش��رکت زیرمجموعه 
بان��ک صادرات ای��ران که گروه مالی 
س��پهر صادرات است، شرایط پذیرش 

در بورس را اخذ نماییم.

مهم ترین پیشنهادهای مشتریان بانک مسکن

مدیرعامل بانک صادرات ایران در نهمین سالروز عرضه »وبصادر«:

در سال ٩٨ به سوددهی خواهیم رسید


