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قيمت گل در ايران ۶ برابر هلند!
ريي��س اتحادي��ه توليدکنندگان گل وگياه 
اس��تان تهران قيمت گل در ايران را ش��ش 
برابر هلند اعلام کرد و گفت: با وجود توليد 
انب��وه گل در اي��ران، واردات اين محصول 
بس��يار بيشتر از صادراتش است که البته با 
توج��ه به ب��الا رفتن نرخ دلار، واردات گل 

س��خت‌تر و گران‌تر مي‌ش��ود. طبق آمار در س��ال گذش��ته صادرات گل 
۴۹۰ درصد نس��بت به س��ال قبل از آن بيش��تر ش��ده اس��ت اما باتوجه به 
رتب��ه هفده��م توليد در اين بخش، صادرات جايگاه مناس��بي ندارد و به 
گفته غلامحسين سلطان‌محمدي، عليرغم اينکه براي توليد انبوه گل 
امکانات وجود دارد، صادرات سالانه ۲۰۰ ميليون دلار است؛ درحاليکه 

هزار برابر اين مقدار، واردات گل و گياه داريم. 
در گفت‌وگو با ايس��نا، درباره تاثير نرخ ارز بر بازار گل وگياه اظهار کرد: 
ب��ا وضعيت��ي که براي دلار پيش آمده اس��ت کمبوده��اي توليد جبران 
خواه��د ش��د، چراک��ه با بالا رفت��ن قيمت دلار واردات گل س��خت‌تر و 

گران‌تر خواهد شد. 

اولويت صنعت فولاد تامين بازار داخلي است
»محمود اس�الميان« رييس انجمن توليدکنندگان فولاد ايران، گفت: 
امروز اولويت در صنعت فولاد تامين نياز بازار داخلي است و مازاد آن به 
صادرات اختصاص مي‌يابد؛ همانگونه که پارس��ال رکورد صدور هش��ت 
ميليون تن رقم خورد.  اسلاميان در گفت وگو ايرنا تصريح کرد: پارسال 
توليد فولاد خام به 21.8 ميليون تن رس��يد و براي امس��ال برنامه 24 
ميليون تن هدف گذاري ش��ده اس��ت. اس�الميان يادآوري کرد: ظرفيت 
توليد فولاد کشور به حدود 32 ميليون تن رسيده است و انتظار مي‌رود 
در افق چشم انداز 1404 به هدف 55 ميليون تن دست يابيم که اکنون 

نزديک به 60 درصد راه، پيموده شده است.
وي تصري��ح ک��رد: اکن��ون اين ادعا وجود دارد که صنعت فولاد کش��ور 
خودکفاست، اما در مسير هدف چشم انداز 1404بايد تلاش‌هاي بيشتري 

صورت گيرد تا اين امر محقق شود.
اس�الميان درباره بازگش��ت تحريم‌هاي آمريکا عليه ايران گفت: رييس 
جمهوري آمريکا جنگ رواني راه انداخته است تا به کشور آسيب برساند، 
اما هوشياري مسئولان و مردم به طور قطع دشمن را نااميد مي‌سازد و 

آنها با اين اقدام، طرفي نمي‌بندند. 

افزايش قيمت نهاده‌ها قدرت خريد را کاهش مي‌دهد 
مدي��ر عام��ل اتحاديه سراس��ري صنعت مرغداران کش��ور گفت: براي 
خس��ارت ب��ر اث��ر قطعي برق هيچ ارگان و س��ازماني متعهد به پرداخت 
نيست مگر اينکه عمدي باشد و يا مقصر آن معلوم شود.  به نقل از ايلنا، 
حميد فاضلي در خصوص خس��ارات وارده به بخش‌هاي صنعتي توليد 
م��رغ ب��ر اثر قطعي نوبتي برق اظه��ار کرد: مرغداري‌هاي بزرگي که در 
حال توليد هس��تند اين مش��کلات را پيش‌بيني مي‌کنند و به امکاناتي 
مانند موتور برق مجهز هس��تند اما برخي مرغداري‌ها ممکن اس��ت با 
اين مشکلات درگير شوند. وي افزود: خسارت زيادي به ما اعلام نشده 
به جز دو مورد خبر متفرقه اما موارد رس��مي‌اعلام نش��ده اس��ت. اگر اين 
اتفاق��ات ه��م بيفت��د از عدم مديريت س��ازمان‌هاي توليدي و واحدهاي 

توليدي است که امکانات لازم را فراهم نکرده‌اند.

پيشخوان

گزارش ویژه
تج�ارت_ محم�د خادمي: يکي از انواع‌ پوش��ش‌هاي بيمه ‌اي، بيمه 
تکميلي درمان اس��ت‌، بيش��تر متقاضيان بيمه تکميلي در کشورمان 
را بازنشستگان تامين اجتماعي تشکيل مي‌دهند، علت اين امر نيز 
برمي‌گردد به اينکه اين افراد در سن سالمندي بيشتر نياز به خدمات 
بهداش��ت و درمان دارند، از س��وي ديگر به دليل کم بودن حقوق 
ش��ان نس��بت به ديگر اقش��ار جامعه از خدمات بيمه تکميلي بيشتر 

بهره مند مي‌شوند.
سالمندان مجبورند هزينه بيشتري براي درمان و خريد دارو بپردازند 
و نيازشان به معاينات و مراقبت‌هاي پزشکي بيشتر است، در حالي 
که نتايج يک تحقيق بيانگر اين واقعيت تلخ اس��ت که درصد قابل 
توجه��ي از س��المندان به دليل همي��ن ناتواني در تامين هزينه‌هاي 
درمان خود به پزشک مراجعه نکرده و با بيماري خود دست و پنجه 

نرم مي‌کنند.
بازنشستگان در معرض‌ خطر انواع‌ گوناگون‌ بيماري‌‌ها قرار دارند و 
ناچارند براي بهبودي و معالجه‌، هزينه‌‌هاي سنگين‌ پزشکي، دارو و 
عمل‌هاي جراحي و نيز مخارج‌ بيمارستان‌ از بيمه تکميلي که بخش 
قابل توجهي از هزينه‌ها درماني را در زمان بيماري پرداخت مي‌کند، 
بهره مند ش��وند؛ به همين منظور ش��رکت‌هاي بيمه‌اي هزينه‌اي را 
از س��ازمان تامين اجتماعي در قبال عضويت هر بازنشس��ته دريافت 
مي‌کند تا درزمان بيماري فرد بازنشسته شرکت بيمه بخشي از هزينه 
درمان او را پرداخت کند، در اين بين نيز س��ازمان تامين اجتماعي 
نزديک به 110 هزار تومان هر ماه از حقوق بازنشسته براي خدمات 
بيمه تکميلي کس��ر مي‌کند؛ اما طرح بيمه‌هاي تکميلي که روزي 
قرار بود عصاي دست اقشار آسيب پذيرجامعه از جمله بازنشستگان 
باشد اين روزها براي بازنشستگان که از خدمات اين بيمه تکميلي 
اس��تفاده مي‌کنند آن طور که بايد خدمات رس��اني نمي‌کند، بلکه 
مش��کلي مضاعف براي آنها ش��ده است؛ در گزارش پيش رو نگاهي 
انداخته‌ايم به وضعيت بيمه تکميلي بازنشس��تگان تامين اجتماعي 

که در ادامه مي‌خوانيد:

شش ماه بدون خدمات �� 
يکي از بازنشس��تگان س��ازمان تامين اجتماعي خود را » ابوالفضل 
خان��ي« معرف��ي مي‌کند، او در اين باره مي‌گويد:» ش��ش ماه پيش 
اقدام به نام نويسي براي بيمه تکميلي به شکل اينترنتي کردم، اما 
متاس��فانه در اين مدت نام در سيس��تم ثبت نشده است، اين درحالي 
است که ماهيانه 110 هزار تومان از حقوقم بابت بيمه تکميلي خودم 

و همسرم کسر مي‌شود.«
اي��ن بازنشس��ته تامين اجتماع��ي در ادامه مي‌افزايد:» ثبت نام بيمه 
تکميلي به ش��کل اينترنتي انجام مي‌ش��ود ، بنابراين بايد به ش��کل 
آنلاين)لحظ��ه اي( اي��ن اتف��اق رخ دهد، در صورتي که 6 ماه اس��ت 

هنوز از خدمات بيمه تکميلي بي بهره هستم.« 
اورژانس يا آژانس

جوان 31 ساله‌اي که مدام در حال بالا و پايين کردن پله‌هاي ساختمان 
تامين اجتماعي شعبه 28 در غرب تهران است و براي امورات بيمه 
تکميلي پدربازنشسته‌اش به اين مرکز مراجعه کرده است در اين باره 
به خبرنگار »تجارت«مي‌گويد:» يک ماه پيش پدرم لگنش شکسته 
بود که با اورژانس 115 به بيمارستان فياض بخش انتقال پيدا کرد 
و بعد از چند روز مرخص ش��د، براي انتقال پدر بيمارم از بيمارس��تان 
ب��ه خانه مجبور ش��ديم آمبولانس خصوص��ي تهيه کنيم که کرايه 
250 ه��زار تومان��ي پرداخت کرديم، حالا که براي هزينه آمبولانس 
به بيمه مراجعه کرده‌ايم تا از خدمات بيمه تکميلي اس��تفاده کنيم، 

هزينه آمبولانس را بيمه تکميلي پرداخت نمي‌کند.«
او ادامه مي‌دهد:» در اين مدت هر هفته مجبور هس��تم پدرم را به 
بيمارستان ببرم تا پزشک معالجش وضعيتش را بررسي کند، اما به 
دليل اينکه بيمه تکميلي هزينه اورژانس را نمي‌دهد مجبور هستم با 

آژانس بيمارمان را به بيمارستان و خانه انتقال دهم.« وي درپاسخ به 
سوال خبرنگار »تجارت« درباره اينکه در خدمات بيمه تکميلي هزينه 
اورژانس ذکر شده است؟ پاسخ مي‌دهد:» در خدمات بيمه تکميلي 
هزينه آمبولانس خصوصي براي انتقال مريض درج شده است، براي 
هر مسير درون شهري 50 هزار تومان و بين شهر 100 هزار تومان 
پرداخت مي‌ش��ود، اما موضوعي که جاي تعجب دارد اين اس��ت که 
بيمه براين اساس اين اندک هزينه را پرداخت مي‌کند که بيمار زماني 
از آمبولانس خصوصي استفاده کند که بستري در بيمارستان يا نقل 
و انتقال بيمار از يک مرکز درماني به مرکز درماني ديگر آن هم به 
دستور پزشک صورت بگيرد.« او در ادامه مي‌افزايد:» در زماني که 
بيمار در شرايط خطرناک قرار بگيرد که نياز به بستري شدن داشته 
باشد اورژانس 115 نيز به شکل رايگان به مراکز درماني انتقال مي‌دهد 
و بنابراين نيازي به آمبولانس خصوصي وجود ندارد، گويا شرکت‌هاي 

بيمه تمايلي به خدمات رساني به بيمه شدگان را ندارند.«

هزينه‌هايي که بيمه نمي‌دهد �� 
خبرنگار ما براي بررسي بيشتر اين موضوع به يکي از شرکت‌هاي 
بيمه تکميلي بازنشستگان در حوالي ميدان امام خميني )ره( مراجعه 
کرده است، در اين شرکت بيمه بيشتر مراجعه کنندگان بازنشستگان 
هستند، که در اين باره » محمد رضا ضيايي« 67 ساله که دل پري از 
وضعيت خدمات رساني بيمه تکميلي دارد، مي‌گويد:» شرکت‌هاي 

بيمه بيش از هزار خدمات درماني را در تهعد خود قرار نمي‌دهد.«
او درپاسخ به سوال خبرنگار»تجارت« درباره اينکه چه نوع خدماتي 
در تعه��د بيمه قرار ندارد؟ پاس��خ مي‌ده��د:» خدمات نازايي، زايمان 
سزارين، بيماري‌هاي رواني، انحراف بيني، دندانپزشکي، جراحي لثه، 
جراحي زيبايي و....در تعهدات بيمه تکميلي قرار نمي‌گيرد، از سوي 
ديگر برخي خدمات ديگر نيز مشمول فرانشيز مي‌شود که از 10 تا 
40 درصد از مبلغي که فرد در زمان بيماري هزينه کرده است کسر 
مي‌شود.« اين بازنشسته به هزينه اندک بيمه تکميلي اشاره مي‌کند، 
مي‌افزايد:» سقف تعهدات بيمه تکميلي تامين اجتماعي براي عمل 
سرپايي تنها 300 هزار تومان است، اين عمل‌ها شامل ختنه، بخيه، 
کرايوتراپي، تخليه کيست، ليزر درماني، در رفتگي، آتل گذاري، گچ 
گيري، بيرون آوردن جس��م خارجي فرو رفته در گوش��ت، کش��يدن 
ناخن، فوندوسکوپي، کانفواسکن، انترپيون، درمان خونريزي بيني، 
شکافتن آبسه کف دهان، شالازيون، بيوپسي، کوتر، ناخنک پشم، 

بيرون آوردن جسم خارجي از گوش و بيني، تزريق در داخل مفاصل 
و به عبارتي کليه عمل‌هاي جراحي مجاز سرپايي که در کتاب تعرفه 
که از سوي سازمان بيمه گر توسط دبيرخانه شورايعالي بيمه خدمات 

درماني آمده باشد هزينه آن پرداخت مي‌شود.«

زمان زياد پرداخت هزينه  �� 
يکي ديگر از بازنشس��تگان تامين اجتماعي به ش��عبه 33 در آيت ا... 
کاشاني مراجعه کرده است، که خود را »اسدا... زماني« معرفي مي‌کند، 
مي‌گويد:» از زماني که مدارک پزشکي ام را در اختيار شرکت بيمه 
قرارداده‌ام تا هزينه مخارج بيماريم را پرداخت کنند، 2ماه مي‌گذرد، 

اما هنوز پولي به حسابم از طرف بيمه واريز نشده است.«
او ادامه مي‌دهد:» انواع آزمايش و پاتولوژي س��قف تعهد بيمه 250 
هزار تومان است با کسر 30 درصد فرانشيز از تعرفه بيمه گر خواهد 
ب��ود، ب��ا اين وج��ود مدت زمان زيادي را ب��راي پرداخت هزينه بايد 

منتظر ماند.«
وي مي‌افزايد:» براي هر يک از خدماتي که بخواهيم از بيمه تکميلي 
استفاده کنيم بايد مدارک زيادي را تهيه کنيم، يکي از اين مدارک 
تاييديه پزش��کي اس��ت که بس��ياري از مراجعه کنندگان را با مشکل 

مواجه کرده است.«

تنها 12 �� ميليون براي بستري پرداخت مي‌شود
يکي ديگر از بازنشستگان در باره هزينه کم بيمه تکميلي به خبرنگار 
ما مي‌گويد:» براي عمل جراحي مغز و نخاع ، قلب ، انژيوپلاس��تي 
قلب، پيوند ريه، پيوند قلب، پيوند کبد، گامانايف) مرتبط با تومورهاي 
خوش خيم و بدخيم( پيوندکليه، پيوندمغز استخوان، درمان سرطان 
، تالاس��مي، ماژور، لوپوس، پمفيگوس، هموفيلي، دياليزي مزمن، 
شيمي‌درماني، انواع راديوتراپي، درمان بيماري سرطان، تالاسمي، 
هموفيلي، پيوند کليه، پيوند مغز استخوان و....تنها تا سقف 12 ميليون 
تومان پرداخت مي‌ش��ود.« او ادامه مي‌دهد:» اين مبلغ بس��يار ناچيز 
است و برخي از مراجعه کنندگان در مراکز درماني خصوصي بيش 
از 50 ميليون براي درمان ش��ان هزينه کرده‌اند که اداره بيمه نهايتا 
12 ميليون تومان را پرداخت مي‌کند، حتي اداره بيمه براي افرادي 
که درمان ش��ان خارج از کش��ور صورت مي‌گيرد هزينه‌اي پرداخت 

نمي‌کند.«
وي ادامه مي‌دهد:» اگر در بيمارس��تان دولتي عمل جراحي صورت 

بگي��رد و ف��رد بيمار تنه��ا برخي از هزينه‌ها را پرداخت کند، آن وقت 
بيمه تکميلي هزينه‌اي را پرداخت نمي‌کند و تنها در مراکز درماني 

خصوصي اقدام به پرداخت هزينه درمان مي‌کند.«

وزارت بهداشت نظارتي بر شرکت‌هاي بيمه‌اي داشته باشد �� 
براي اينکه مشکلات بيمه تکميلي بازنشستگان تامين اجتماعي را 
بيشتر بررسي کنيم، خبرنگار »تجارت« به سراغ » اکبر ترکي« عضو 

کميسيون بهداشت و درمان مجلس شوراي اسلامي‌رفته است.
او در اين باره مي‌گويد:»ش��رکت‌هاي بيمه تکميلي س��ازمان تامين 
اجتماعي هر ماه هزينه‌اي را بابت بيمه تکميلي از حقوق بازنشستگان 
کس��ر مي‌کند، اما زماني که اين ش��رکت‌ها بايد هزينه درمان را به 
اين افراد در زمان بيماري پرداخت کنند روند اداري بس��يار طولاني 
را پيش پاي مراجعه کنندگان قرار مي‌دهند که بيش��تر اين افراد از 

دريافت خدمات از بيمه تکميلي منصرف مي‌شوند.«
آن طور که اين نماينده مجلس شوراي اسلامي‌به خبرنگار »تجارت« 
مي‌گويد:» اين مش��کلات را بيش��تر مراجعه کنندگان به دفتر کار 
نمايندگي و مطب پزش��کي ام مطرح مي‌کنند، حتي بيمه تکميلي 
خانواده‌هاي ش��هدا، جانبازان، ايثارگران و آزادگان نيز با مش��کلاتي 
روبرو است؛ جا دارد وزارات بهداشت و درمان و سازمان تامين اجتماعي 
نظارتي به شرکت‌هاي بيمه تکميلي داشته باشند.«  وي درپاسخ به 
س��وال خبرنگار »تجارت« درباره اينکه بيمه تکميلي بازنشس��تگان 
در ديگر کش��ورها هم به همين ش��کل اس��ت؟ پاس��خ مي‌دهد:» در 
کشور ما داشتن بيمه تکميلي جزو اختيارات افراد محسوب مي‌شود 
و در اولوي��ت بيم��ه‌اي ق��رار ن��دارد، چرا که در مرحله نخس��ت افراد 
بايد از بيمه‌هاي عادي تامين اجتماعي يا خدمات درماني بهره مند 
ش��وند، در زمينه بيمه تکميلي متاس��فانه افراد بايد هزينه را در مرکز 
درماني پرداخت کنند و سپس شرکت‌هاي بيمه بعد از مدت زماني 
که مدارک پزشکي فرد بيمه شده را بررسي کردند اقدام به پرداخت 
هزينه انجام شده بيمار مي‌کنند. در کشورهاي پيشرفته به اين شکل 
خدمات رساني صورت نمي‌گيرد، بلکه نماينده شرکت‌هاي بيمه در 
زمان درمان بيمار در بيمارستان‌ها حضور دارند و هزينه درمان بيمار 

را برعهده مي‌گيرند.«

قانوني براي بيمه تکميلي نداريم �� 
مشکلات بيمه تکميلي بازنشستگان تامين اجتماعي را از » حسينعلي 
شهرياري« ديگر عضو کميسيون بهداشت و درمان مجلس شوراي 
اسلامي‌جويا شده ايم، او در اين باره معتقد است:» طبق قانون بيمه 
پايه شامل بيمه تامين اجتماعي و خدمات درماني است و اگر فردي 
تمايل داشته باشد بيمه‌اي بيش از اين نوع بيمه داشته باشد که هزينه 
مراکز درماني را پرداخت کند بايد به شکل انفرادي اقدام به پرداخت 

هزينه بيمه به شرکت‌هاي بيمه کند.«
وي مي‌افزاي��د:» در برنام��ه شش��م توس��عه مجل��س ش��وراي 
اسلامي‌تمامي‌نهادهاي دولتي که با بودجه بيت المال اداره مي‌شوند 
را منع کرده است که هزينه بيمه تکميلي کارکنان شان را پرداخت 
کنند، مگر آنکه هزينه آن را از حقوق کارکنان شان کسر کنند، به طور 
نمونه وزارت نفت، بانک‌ها، وزارت کشور و...حق ندارند بيمه تکميلي 

کارکنان شان را با هزينه بيت المال پرداخت کنند.«
اي��ن نماين��ده مجلس در ادامه مي‌افزاي��د:» بيمه تکميلي که براي 
بازنشس��تگان س��ازمان تامين اجتماعي انجام مي‌شود با درخواست 
اين افراد ماهيانه از حقوقشان کم مي‌شود و شرکت‌هاي بيمه‌اي که 
زير نظر سازمان تامين اجتماعي فعاليت مي‌کنند خدمات مي‌دهند، 
اما متاسفانه برخي از مراجعه کنندگان به اين بيمه‌ها به دليل اينکه 
بي س��واد هس��تند يا اينکه افراد س��المند هستند برايشان روند اداري 
سختي دارد، به همين منظور جا دارد شرکت‌هاي بيمه روند خدمات 

رساني شان را به بازنشستگان روان تر کنند.«

»تجارت« ازنارضايتي بازنشستگان تامين اجتماعي گزارش مي‌دهد

بیمه‌ای که قرار نیست تکمیل شود
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 برگزاري اولين گردهمايي مديران
 بيمه‌هاي زندگي در بيمه مرکزي

 اولي��ن گردهماي��ي مدي��ران بيمه‌ه��اي زندگ��ي 
ش��رکت‌هاي بيمه در بيمه مرکزي به منظور احصاء 
اقدام��ات، اصلاح��ات و اولويت‌هاي تحقق اهداف 
تعيين شده در راستاي برنامه ششم توسعه با حضور 
مع��اون نظ��ارت بيمه مرک��زي و مديران بيمه‌هاي 

زندگي شرکت‌هاي بيمه برگزار گرديد.
به گزارش اداره کل روابط عمومي‌و امور بين الملل 

بيم��ه مرک��زي، معاون نظ��ارت بيمه مرکزي در اين گردهمايي گفت: با توجه به تکليف 
بند الف ماده )۱۱( قانون برنامه ششم توسعه»سهم بيمه‌‌هاي عمر از حق بيمه توليدي 
بيمه‌‌هاي بازرگاني کشور حداقل تا پنجاه‌ درصد)۵۰%( نسبت به سال پايه اجراي قانون 

برنامه افزايش يابد«، خواستارتوجه به الزامات تحقق اين تکليف قانوني ضروري شد.
وي افزود: اصلاح تش��کيلات س��ازماني و اختصاص يک اداره کل مجزا براي نظارت بر 

بيمه‌هاي زندگي يکي از اقدامات بيمه مرکزي در اين راستا بوده است.
معاون نظارت بيمه مرکزي، هدف از برگزاري اين جلس��ه هم انديش��ي بيمه مرکزي و 
شرکت‌هاي بيمه را بررسي موانع توسعه رشته بيمه زندگي و دستيابي به درک مشترک 
در اين خصوص دانس��ت و گفت: يکي از راهبردهاي توس��عه رش��ته بيمه هاي زندگي، 
اصلاح آيين نامه ش��ماره ۵۴ در خصوص نمايندگي تخصصي بيمه هاي عمر اس��ت که 

هم اکنون در دستورکار بيمه مرکزي قرار دارد.
وي افزود: راهبرد اصلي که در س��ال جاري در دس��تور کار معاونت نظارت بيمه مرکزي 
قرار دارد ، اجراي آيين نامه شماره ۴۰,۷ مصوب شورايعالي بيمه است. در اين آيين نامه 
تفکيک حس��اب‌هاي بيمه زندگي از بيمه‌هاي غيرزندگي يا تفکيک عمليات بيمه‌هاي 
زندگي و غيرزندگي شرکت‌هاي بيمه مختلط از طريق تاسيس شرکت بيمه تخصصي 
زندگي پيش بيني ش��ده که ش��رکت‌هاي بيمه مي‌توانند يکي از اين راهکار‌ها را انتخاب 

و اجرا نمايند.
 

همايش تجليل از برترين‌هاي شبکه فروش مجتمع سعدي
همايش تجليل از برترين‌هاي شبکه فروش مجتمع 
سعدي بيمه ايران در محل همايش ايران زمين و با 
حضور مديران قبلي و جمعي از بازنشستگان وشبکه 

فروش برتر اين مجتمع برگزار شد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي‌بيمه 
ايران ، در اين همايش آقاي آريانپور معاون حقوقي و 
هماهنگي امور استانها ، شعب و نمايندگيهاي بيمه 

ايران با تاکيد بر جايگاه ويژه ش��بکه فروش در اين ش��رکت گفت: براي تش��خيص مسير 
درست ضرورت دارد تا با ارزيابي عملکرد شبکه فروش در فواصل زماني مشخص،نقاط 
ضعف وقوت وراهکارهاي برون رفت از کاس��تي‌ها را شناس��ايي کرده و تصميم گيري 

تشکيلاتي اتخاذ کنيم .
وي ادامه داد:در حال حاضر شبکه فروش با سهم 85درصدي در پرتفوي شرکت نياز به 
درک متقابل از سوي مسئولان دارد تا بتواندبر سطح دانش فني وتخصصي وهمچنين 

ظرفيت وقابليت‌هاي خود بيفزايد.
آريانپور نقش ش��بکه فروش در حفظ ،جذب وپيش برد اهداف ش��رکت را مهم دانس��ت 
وافزود:براي سرويس دهي مناسب به بيمه شدگان نگرش مديران ارشد شرکت وهمت 
شبکه فروش اهميت زيادي دارد از اين رونياز داريم تا از اين نيروي خوب براي رسيدن 

به اهداف سازماني بهره ببريم .
معاون حقوقي وهماهنگي اس��تان‌ها نگرش حرفه‌اي به ش��بکه فروش را مهم دانس��ت و 
تاکيد کرد :با تقويت سيس��تم‌هاي آموزش��ي بايد تحليل وارزيابي ريس��ک را به اين گروه 

منتقل تا بستر مناسبي براي فروش بيمه نامه‌ها ايجاد نماييم.
وي در پايان تاکيد کرد : ايجاد معاونت حقوقي و هماهنگي امور استانها ، شعب و نمايندگيها 
دربيمه ايران، فرصت مناس��بي براي تبديل نمايندگان حقيقي به حقوقي براي افزايش 
ظرفيت وتوانايي اين نمايندگان اس��ت و همچنين اس��تفاده از ظرفيت فضاي مجازي 
واستارت آپ‌ها بسترمناسبي براي افزايش ظرفيت‌هاي شرکت است وبه جاي تقابل با 

اين گروه‌ها بايد با آنان تعامل سازنده وارتباط موثر ايجاد کنيم .
در ابتداي اين جلس��ه عبدالصمد خدامي‌مدير مجتمع س��عدي با ارائه گزارش��ي ازس��ابقه 
فعاليت‌ه��اي اي��ن مجتم��ع گفت :از زمان آغاز فعالي��ت آن تا حال حاضر ،جايگاه آن رادر 
بيمه ايران بس��يار بزرگ وموثر بوده وصدور برخي بيمه نامه‌ها به صورت خاص در اين 

مجتمع نشانگر جايگاه بالاي اين مجتمع است.

وي براي ارتقاي ش��بکه فروش پيش��نهاد کرد تا ترکيب پرتفوي نمايندگان س��ازماندهي 
شده ودر ارزيابي رتبه بندي آنان مانده عمليات بيمه گري لحاظ نگردد وهمچنين خواستار 
ايجاد بانک اطلاعاتي براي ش��بکه فروش ،برخورد با نمايندگان کم اثر ،بازديد از دفاتر 

نمايندگان حقيقي ونياز سنجي شبکه فروش شد.
در پايان اين همايش از 13شرکت ونماينده بيمه ايران وهمچنين 15 نفر از مديران سابق 

وبازنشستگان اين مجتمع با اهداي لوح تقدير قدرداني به عمل آمد.

هنرمندان کشور تحت پوشش بيمه سرمد قرار گرفتند
تفاه��م نام��ه همکاري بيمه‌اي ميان بيمه س��رمد و 

صندوق اعتباري هنر منعقد شد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي‌بيمه 
سرمد، اين مراسم روز چهارشنبه 97/4/20 با حضور 
دکتر مجتبي کاتب رييس هيات مديره، سيدحسين 
سيدزاده مديرعامل صندوق اعتباري هنر، سيد روح 
ا... عليپور عضو هيات مديره و معاونت مالي اداري، 

اکب��ر رواق��ي مدير بيمه‌هاي اش��خاص، رامتين حامي‌ف��رد مدير روابط عمومي‌و منصور 
وحيدي‌فر معاونت اين صندوق برگزار شد.

کاتب در اين مراسم با ابراز خوشنودي از انعقاد اين تفاهم نامه، گفت: اين قرارداد، داراي بازار 
هدف ويژه‌اي شامل هنرمندان است که جامعه فرهنگي جامعه را تشکيل مي‌شوند.

وي لزوم خدمت رس��اني شايس��ته و درخور به هنرمندان را توس��ط مجموعه اين شرکت 
مورد تاکيد قرار داد و گفت: خدمات رس��اني به جامعه فرهنگي براي بيمه س��رمد افتخار 
بزرگي است و بايد ارائه خدمات به گونه‌اي باشد که رضايتمندي همه جانبه را در ميان 

اين قشر فرهيخته جلب نماييم.
رييس هيات مديره بيمه سرمد با اشاره به اينکه در کشورهاي پيشرفته به ازاي هر فرد، 
حداقل دو بيمه‌نامه وجود دارد، وضعيت بيمه‌هاي عمر را در کش��ور نامناس��ب دانس��ت و 
خاطر نشان کرد: اميدواريم با ارائه خدمات مناسب به قشر هنرمند و تلاش اين افراد در 
راس��تاي ترويج فرهنگ بيمه‌اي در کش��ور، بتوانيم ش��اهد تحولي عظيم در صنعت بيمه 

کشور باشيم.
مدير عامل صندوق اعتباري هنر نيز در اين مراسم، ضمن قدرداني از تلاش‌هاي صورت 
گرفته براي انعقاد اين تفاهم نامه افزود: از اين پس در ارائه خدمات بيمه درمان، صندوق 
اعتباري هنر و بيمه سرمد در يک راستا قرار مي‌گيرند و بايد در کنار هم پاسخگوي ارائه 

خدمات مناسب به هنرمندان باشند.
حسن زاده ابراز اميدواري کرد: همراهي و همگامي‌با بيمه سرمد اتفاقات خوبي را براي 

اين قشر رقم بزند و دغدغه‌هاي آنان را در حوزه بيمه‌هاي درمان کاهش بخشد.
وي با بيان اينکه صندوق اعتباري هنر، حساسيت قابل توجهي را براي انتخاب شرکت 
بيمه مناس��ب به خرج داده اس��ت، بيمه س��رمد را به عنوان ش��رکتي قابل اعتماد معرفي و 
انعقاد تفاهم نامه با اين شرکت را با توجه به حمايت‌هاي بانک صادرات ايران به عنوان 

گسترده‌ترين بانک خصوصي کشور مثبت ارزيابي کرد. 
در پايان اين مراس��م، تفاهم نامه توس��ط رييس هيات مديره بيمه س��رمد و مدير عامل 

صندوق اعتباري هنر به امضا رسيد.

تقدير از "بيمه ملت" به عنوان حامي‌فرهنگ و هنر ايران
 مراس��م رونماي��ي از ل��وح ثب��ت مل��ي مکت��ب 
نس��تعليق ميرعم��اد با حضور علي‌اصغر مونس��ان 
مع��اون رئيس‌جمه��ور و رئي��س س��ازمان ميراث‌ 
فرهنگي، صنايع‌دس��تي و گردش��گري در مجموعه 

فرهنگي‌تاريخي سعدآباد تهران برگزار شد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي‌بيمه 
ملت، در اين مراسم که با حضور اساتيد، هنرمندان و 

صاحب نظران حوزه فرهنگ و هنر و جمعي از مسئولان و با هدف صيانت از آثار تاريخي 
کش��ور، تقويت حس مس��ئوليت عمومي‌و جلب مش��ارکت همگاني در حمايت و صيانت، 
حفاظت، احياء و بهره‌برداري خردمندانه از ميراث فرهنگي ايران برگزار شد، جايزه ملي 
مس��ئوليت اجتماعي از س��وي معاون رئيس‌جمهور و رئيس‌س��ازمان ميراث فرهنگي به 

"شرکت بيمه ملت" به عنوان حامي‌فرهنگ و هنر ايران تعلق گرفت.
بر اس��اس اين گزارش، نس��تعليق فارس��ي يکي از مهمترين اجزاي هنر ايراني محسوب 
مي‌ش��ود و حفظ و پاسداش��ت اين ميراث غني، وظيفه و مس��ئوليت همه مردم و نهادها 
است و ثبت ملي يکي از اقداماتي است که در اين راستا و مقدمه‌اي براي معرفي و ثبت 

جهاني هنر نستعليق است.

اخبار بيمه


