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 تعیین تکلیف بیمه تکمیلی 
خبرنگاران

وزي��ر ارش��اد در خص��وص بيم��ه تکميلی 
خبرنگاران گفت: رايزنی های لازم انجام شده 
و به زودی وضعيت بيمه اين عزيزان تعيين 
تکليف خواهد ش��د. س��يد عباس صالحی، 
وزير فرهنگ و ارش��اد اس��لامی در گفتگو با 
خبرگزاری دانشجو، در خصوص اختلاف بين 
صندوق اعتباری هنر و سامانه جامع رسانه های 
کشور بر سر بيمه تکميلی خبرنگاران و آخرين 
وضعيت بيمه تکميلی خبرنگاران گفت: در 
اين خصوص رايزنی های لازم در حال انجام 
اس��ت و جلس��ه مشترکی با دست اندرکاران 
صن��دوق اعتباری هنر و معاونت مطبوعاتی 
وزارت ارش��اد خواهيم داش��ت کهان شاالله 

نتيجه نهايی اعلام خواهد شد.

قرارداد همکاری بیمه حکمت صبا 
و شرکت محک

در راس��تای ترميم شبکه 
و  خس��ارت  ارزياب��ی 
پاس��خگويی مناسب به 
مش��تريان و ني��ز ارائ��ه 
خدم��ات بهتر، ش��رکت بيم��ه حکمت صبا 
قرارداد همکاری با ش��رکت محک خسارت 
نوي��ن اندي��ش امضاء کرد. امض��اء قرارداد 
همکاری بيمه حکمت صبا با شرکت محکبه 
گزارش پايگاه خبری تجارت آنلاين به نقل 
از رواب��ط عموم��ی بيمه حکمت، با توجه به 
انعقاد قرارداد فی مابين شرکت بيمه حکمت 
و ش��رکت محک خس��ارت، مشتريان اين 
شرکت در صورت هرگونه خسارت اتومبيل 
خود، می توانند با شماره تلفن ۴۴006۲61-

0۲1 تماس حاصل نمايند.

تمديد فعالیت بیمه سینا 
در رشته شخص ثالث

مج��وز تمدي��د فعاليت 
ش��رکت بيمه س��ينا در 
رش��ته ش��خص ثالث از 
س��وی بيم��ه مرک��زی 
جمهوری اسلامی ايران صادر شد. به نقل از 
روابط عمومی بيمه س��ينا، رس��ول صالحی، 
مدير بيمه های اتومبيل اين ش��رکت ضمن 
اعلام خبر فوق گفت: با توجه به بررسی های 
ب��ه عم��ل آم��ده از س��وی بيم��ه مرکزی 
جمهوری اس��لامی ايران و بر اس��اس ماده 
پنج قانون بيمه اجباری خس��ارات وارد شده 
ب��ه ش��خص ثال��ث در اثر حوادث ناش��ی از 
وسايل نقليه مصوب سال 13۹۵ و آئين نامه 
اجرايی آن، به شرکت بيمه سينا اجازه ادامه 

فعاليت در رشته شخص ثالث داده شد.

بهره  برداری از نخستین 
اپلیکیشن صدور بیمه نامه بدنه

اپليکيش��ن  نخس��تين 
صدور هوشمند بيمه  نامه 
کوتاه مدت بدنه خودرو در 
راس��تای ارائ��ه خدمات 
الکتروني��ک به آح��اد جامعه به بهره  برداری 
رسيد. به نقل از روابط عمومی بيمه کوثر؛ اين 
اپليکيشن باحضور جانشين مديرعامل ساتا، 
اعض��ای هيات مدي��ره ش��رکت و اصحاب 
رس��انه در بيس��ت وچهارمين نمايش��گاه 
بين الملل��ی الکترونيک، کامپيوتر و تجارت 

الکترونيک رونمايی شد.

حضور بیمه »ما«
 در نمايشگاه الکامپ

بيم��ه »ما« در کنار بانک 
مل��ت به صورت فعال در 
چهارمي��ن  و  بيس��ت 
نمايش��گاه بي��ن المللی 
الکتروني��ک، کامپيوتر و تجارت الکترونيک 
)الکام��پ( حض��ور يافت. به نق��ل از روابط 
عموم��ی بيمه »ما«، اين ش��رکت با برپايی 
غرفه ای در س��الن 3۸B نمايشگاه الکامپ، 
ان��واع خدمات و محصولات بيمه ای خود را 
در مع��رض دي��د بازديدکنندگان قرار داد. بر 
اس��اس اين گزارش، کارشناس��ان فنی اين 
ش��رکت در محل دائمی نمايشگاه های بين 
الملل��ی ته��ران، حض��ور داش��ته و اقدام به 
معرف��ی خدم��ات بيمه ای و مش��اوره ای به 

بازديدکنندگان کرند.

اخبار

مع��اون فن��ی بيمه ايران اع��لام کرد در حال 
حاض��ر بيمه اي��ران عمده مطالب��ات مراجع 
درمانی طرف قرارداد خود را پرداخت نموده و 
تعهدات اين شرکت، تقريباً به روز شده است. 
به نقل از روابط عمومی بيمه ايران، زاهدنيا در 
نشست شورای معاونين فنی سنديکای بيمه 
گران که با حضور معاونين فنی ش��رکت های 
بيمه در محل س��الن همايش های بيمه ايران 
برگ��زار ش��د، بابي��ان مطلب ف��وق، هدف از 
برگزاری اين نشس��ت را بررس��ی نظام نامه 
ش��ورای هماهنگ��ی معاونين فنی وهمچنين 
بررس��ی وضعيت کنون��ی بيمه های درمان و 
راهکارهای بهبود وحل مش��کلات وضعيت 

بيمه نامه های درمان ذکر کرد.

رويکرد فروش بيمه نامه ���
معاون فنی بيمه ايران در اين نشس��ت تاکيد 
کرد: بيمه نامه های درمان چالش زيادی برای 
بيم��ه گران خصوصاً بيم��ه ايران ايجاد کرده 
اس��ت از اين رو با افزايش هزينه ها وتعهدات 
در بخ��ش درم��ان، رويکرد بيمه ايران در مورد 
فروش بيمه نامه درمان تغيير يافته و با اقدامات 
هدفمن��د صورت گرفته، درحال حاضر س��هم 
بيم��ه نامه های درمان در پرتفوی ش��رکت از 
3۲ درصد به 7 تا 10 درصد رسيده است. وی 
خاطر نشان کرد: با توجه به تأثير نوسانات اخير 
نرخ ارز و افزايش هزينه های پزشکی ودرمانی 
و بالاخص انواع داروها، اين عوامل مس��تقيماً 

بر تعهدات بيمه گران تأثير گذار بوده واين در 
حالی است که نرخ های موردعمل شرکت های 
بيمه در اين رشته ثابت مانده وحتی در بعضی 
موارد کاهش نيز داش��ته اس��ت، لذا در وضع 
حاضر تفکر رقابت در بيمه درمان قابل پذيرش 
نيس��ت برهمين اس��اس، بيمه ايران با اعمال 
سياست های مختلف در ارتباط با بيمه نامه های 
درمان وزندگی، درجهت تعديل و کاهش سهم 
بيم��ه نامه ه��ای درمان وافزايش س��هم بيمه 

نامه های زندگی حرکت می کند.

بيمه درمان پاش�نه آش�يل ش�رکت های  ���
بيمه

معاون فنی بيمه ايران، بيمه درمان را پاشنه آشيل 
ش��رکت های بيمه و در صورت عدم برقراری 
سياس��ت های پيش��گيرانه، تهديدی برای اين 
صنعت دانست وتاکيد کرد: کاهش نرخ توسط 
ش��رکت های بيمه برای جذب اين بيمه نامه ها 
موج��ب گرفتاری آتی ودش��واری فنی، مالی و 
اجرايی برای اين شرکت ها می شودوبرای حل 
اين مشکل بايد دبيرخانه مناقصات بيمه درمان 

ب��ا اعم��ال مکانيزمی برای تعيين نرخ فنی اين 
رشته با نرخ های کاذب و رقابتی نادرست مقابله 
کن��د. وی در ادام��ه افزود: بيم��ه ايران در بيمه 
نامه های درمان هيچ رقابتی با شرکت های بيمه 
ندارد وبه دنبال کار اصولی و درست خود است 
ودر اين راستا برای سرويس دهی بهتر به بيمه 
گذاران با راه اندازی سامانه سدا حق بيمه های 
وصول��ی را کنترل ک��رده ودرصورت تأخير ۴۵ 
روزه در پرداخت حق بيمه، خدمات وس��رويس 
دهی خود را تا وصول حق بيمه، به حالت تعليق 

در می آورد. سعيد الفتی دبير شورای هماهنگی 
معاونان فنی شرکت های بيمه هم در آغاز اين 
نشس��ت، برگزاری اين گونه جلس��ات را برای 
صنعت بيمه بسيار مثبت ارزيابی و ابراز اميدواری 
کرد با تصميمات مهمی که در اين جلسات گرفته 
می شود چالش های پيش روی صنعت بيمه حل 
شده و با هماهنگی يکديگر وضعيت اين صنعت 

بيش از گذشته بهبود بخشيده شود.

ضرورت بازنگری در شرايط پوشش بيمه  ���

نامه های درمان
در ادام��ه اين نشس��ت، پ��س از ارائه آمار صدور 
وهزين��ه ه��ای بيمه نامه های درمان در س��ال 
13۹6 وزيان دهی و نابس��امانی بيمه تکميلی 
درم��ان، هريک از معاونين فنی ش��رکت ها به 
طرح نظرات خود درخصوص راهکارهای حل 
مشکلات اين بيمه نامه ها پرداختند ودر نهايت 
با توجه به ضرورت بازنگری در شرايط پوشش 
بيمه نامه های درمان در زمان صدور بيمه نامه ها 
و کنترل هزينه های نامتعارف اين رشته، تصميم 
گرفتند با تشکيل کميته مناقصات بيمه نامه های 
درمان يک نرخ پايه را که همه شرکت ها ملزم 
به رعايت آن برای اين رش��ته باش��ند، تعيين 
نموده و برای کنترل هزينه های بيمارستانی با 
تدوين آيين نامه وبکارگيری افراد متخصص از 
جمله پرستاران بازنشسته بيمارستان ها کنترل 
و نظ��ارت بيش��تری روی هزينه های درمانی 

داشته باشند.

معاون فنی بیمه ايران بر لزوم برقراری سیاست های پیشگیرانه تاکید کرد؛

بيمه درمان؛ پاشنه آشيل شرکت های بيمه

کنفرانس ملی س��اخت ايران در راس��تای 
ترويج فرهنگ اس��تفاده از کالا و خدمات 
ايران��ی ب��ه همت موسس��ه آموزش��ی و 
پژوهش��ی اتاق ايران و جمعی از مديران 
بنگاه ه��ای اقتص��ادی کش��ور در مرکز 
همايش ه��ای بي��ن المللی صدا و س��يما 
برگزار ش��د. در اين کنفرانس محورهايی 

ازقبيل حمايت از توليد و خدمات ايرانی، پيش نياز افزايش 
تولي��د، نق��ش نوآوری و اختراعات در توليد و خدمات ملی، 
فرصت ه��ای بين الملل��ی در ارتق��ای توليد و خدمات ملی 
در پس��ا تحري��م، رابط��ه بين کيفي��ت محصول و خدمات 
با رضايتمندی مش��تری و س��ودمندی ش��رکت، کمک به 

برجسته س��ازی نش��ان تج��اری کالاها 
و خدم��ات مرغ��وب ايران��ی و رف��ع نياز 
وابس��تگی به واردات کالاهای خارجی و 
افزاي��ش ص��ادرات کالا و خدمات ايرانی 

مورد بررسی قرار گرفت.
لازم به ذکر اس��ت ش��رکت بيمه رازی با 
توج��ه به دريافت تنديس طلای حمايت 
از حقوق مصرف کنندگان طی ۴ س��ال متوالی، به عنوان 
شرکت برتر، ميهمان ويژه اين کنفرانس بود و خانم سميه 
محم��دی مدي��ر روابط عمومی و تبليغ��ات و آقای يحيی 
فردوس��ی مدي��ر اتکايی بيمه رازی ب��ه عنوان نمايندگان 

شرکت حضور داشتند. 

حضور بیمه رازی در کنفرانس ملی ساخت ایران 
دکت��ر مجتبی کات��ب رييس هيات مديره 
بيمه سرمد گفت: شبکه فروش به عنوان 
بازوی اجرايی قدرتمند شرکت های بيمه، 
نقش حياتی و تأثير گذار را در اين صنعت 
ايف��ا می کن��د. بدون ترديد ش��بکه پويا و 
توانمن��د فروش، نه تنه��ا در حفظ جايگاه 
يک ش��رکت در بازار و گس��ترش پرتفوی 

آن تاثيرگذار اس��ت، بلکه با فرهنگ س��ازی در اين عرصه، 
گام های موثری را در جهت ايجاد آينده روش��ن و درخش��ان 
اقتصادی در برمی دارد. قوت ش��بکه فروش، اولويت برنامه 
هيأت مديره بيمه سرمدش��بکه فروش توانمند، کار خود را 
ب��ا ف��روش بيمه نامه پايان يافته نمی داند؛ بلکه به عنوان پل 

ارتباطی بيمه شده با بيمه گر، نيازهای او را 
منعکس کرده، نگرانی اش از احيای حقوق 
خ��ود را کاه��ش می ده��د و در عين حال، 
با وفادارس��ازی مشتريان به يک شرکت، 
زمينه را برای رشد پايدار آن مجموعه فراهم 
می کند. ناکارآمدی و يا عملکرد نامناسب 
اين بخش منجر به از دست رفتن بازار بيمه 
در رشته های مختلف، اختلال در فرهنگ بيمه پذيری جامعه 
و در نتيجه توسعه نا متوازن يا عدم توسعه يافتگی صنعت بيمه 
خواهد شد. رقابت صحيح در صنعت بيمه بر پايه بازاريابی 
رابطه مند، مشتری مداری، ارائه خدمات مناسب و سريع، ارائه 

همکاری جديد و مباحثی از اين دست می باشد...

قوت شبکه فروش، اولویت برنامه بیمه سرمد

مدي��ر عامل بيمه آس��يا گف��ت: نظارت و 
کنت��رل در تمامی ابع��اد به ويژه در مراکز 
درمانی بايد جدی گرفته شود. به گزارش 
خبرگزاری تسنيم به نقل از روابط عمومی 
بيمه آسيا، کاردگر نايب رييس هيأت مديره 
و مديرعامل بيمه آسيا در نشست تخصصی 
رابطين شرکت بيمه آسيا مستقر در مراکز 

خدمات حوزه علميه سراسر کشور در ادامه مطلب فوق گفت: 
تلاش ما بايد در راستای افزايش بهره وری با کمک گرفتن 
از ساير نهادهای تأثيرگذار، افزايش سهم بيمه آسيا و کاهش 
نس��بت خسارت باش��د. مديرعامل بيمه آسيا تصريح کرد: 
قرارداد حوزه به عنوان يک قرارداد موفق با کمک مسئولان 
حوزه به نقطه خوبی رسيده است. نايب رييس هيأت مديره 

بيمه آسيا با اشاره به اين موضوع که اقتصاد 
درم��ان دارای متغيرهای تاثيرگذار زيادی 
اس��ت، اظهار داش��ت: بايد به اقتصاد اين 
بخش توجه کافی داش��ته باشيم. کسانی 
که تعرفه تعيين می کنند و خارج از سيستم 
ما هستند نقش بسزايی در اقتصاد درمان 
دارن��د. دکت��ر کاردگر افزود: عوامل متعدد 
بيرونی و درونی زيادی بر اقتصاد درمان تأثير دارند که برخی 
از آنها در کنترل ما نيست. لذا امروز اقتصاد درمان در صنعت 
بيمه بنا بر تاکيد رييس کل محترم بيمه مرکزی جناب آقای 
دکتر س��ليمانی موضوع مهمی اس��ت که بايد جدی گرفته 
شود. وی تصريح کرد: اقتصاد سلامت به مسائل پيرامون 

کارايی و اثربخشی حوزه سلامت می پردازد.

نظارت و کنترل جدی بیمه آسیا در تمامی ابعاد
پس از آنکه برخی شرکت های هندی به 
دليل تحريم های جديد آمريکا عليه ايران 
ارائ��ه خدمات بيمه ای ب��ه محموله های 
نفت��ی اي��ران را متوقف کرده ان��د، ايران 
پيش��نهاد کرده که محموله های نفتی به 

مقصد هند را بيمه کند. 
اين اقدام به تهران کمک خواهد کرد که 

عرضه نفت به دومين مش��تری بزرگ خود را ادامه دهد. 
اکثر پالايش��گاه ها در آس��يا، که مقصد اصلی محموله های 
نفت ايران محس��وب می ش��ود، به تدريج در حال کاهش 
مي��زان خري��د نفت خود از ايران هس��تند، زيرا می خواهند 
هنگام آغاز تحريم های آمريکا، دسترسی خود به سيستم 
مال��ی آمري��کا را حفظ کنند. منابع آگاه گفتند، تهران اخيراً 

محموله های نفتی ارس��الی به هند توسط 
تانکرهای ش��رکت ملی نفتکش ايران را 
بيمه کرده است. تهديد آمريکا به تشديد 
تحريم ه��ا موجب ش��ده تا ش��رکت های 
کش��تيرانی و بيم��ه ای، حاض��ر ب��ه ارائه 
خدم��ات به محموله های ايران نش��وند. 
اي��ن منابع گفتند، ش��رکت ايندين اويل، 
بزرگ ترين پالايش��گاه هند و ش��رکت بهارات پتروليوم، 
دومين پالايش��گاه بزرگ اين کش��ور، خريد نفت از ايران 
توسط نفتکش های شرکت ملی نفتکش ايران را که تحت 
بيمه ش��رکت های ايرانی قرار دارند آغاز کرده اند. ش��رکت 
ايندين اويل هفته گذش��ته نفت را با اس��تفاده از سوپرتانکر 

دوون حمل کرده است.

ایران محموله های نفت ارسالی به هند را بیمه می کند

بيمه، بانک و بورس س��ه ضلع مثلث اقتصادی کش��ور محسوب 
می ش��وند و اگر ارکان اين مثلث طلايی، قدرتمند عمل کنند، 

اقتصاد کشور نيز توسعه می يابد. 
ب��ه گ��زارش اداره کل رواب��ط عموم��ی و امور بي��ن الملل بيمه 
مرکزی، دکتر س��ليمانی در نخس��تين ديدارخود با کارکنان اين 
مجموعه نظارتی با اعلام مطلب بالا افزود: سهم صنعت بيمه 
در اقتصاد کشور چندان مطلوب نيست و با تعامل بين همکاران 

و ش��رکت های بيمه به نقش آفرينی موثرتری در اقتصاد ملی 
فکر می کنيم. رييس کل بيمه مرکزی خاطرنشان کرد: از نقطه 
نظر تخصصی، دس��تورالعمل ها و آيين نامه های بيمه مرکزی 
بايد به گونه ای تهيه، تنظيم و ابلاغ شود که شرکت های بيمه 
برای پذيرش و اجرای آن با مش��کل روبرو نش��وند. وی افزود: 
خوش��بختانه در مجموعه بيمه مرکزی همکاران متخصص و 
مبتکری حضور دارند که می توان برای رشد و تعالی اين صنعت 

و همچنين توليد محصولات و خدمات بيمه ای از دانش و قدرت 
ابت��کار آنان بهره برد. دکتر س��ليمانی ب��ه موضوع تحريم های 
ظالمان��ه عليه ايران اش��اره ک��رد و گفت: بی ترديد تحريم های 
گس��ترده به زيان صنعت بيمه تمام خواهد ش��د اما ما می توانيم 
ب��ا تکي��ه بر دانش فن��ی و تخصصی و همچنين خلاقيت اهالی 
صنع��ت بيم��ه چتر امنيت و اطمينان را بيش از پيش در کش��ور 

گسترش بدهيم.

توسعه اقتصاد کشور با مثلث بيمه، بانک و بورس

نخس��تين جلس��ه ش��ورای مدي��ران عامل 
ش��رکت های هلدينگ اقتصاد نوين با هدف 
هم افزايی و ارتقای ارتباط اثربخش مديران 
عامل در جهت توسعه همکاری های مشترک 
 در س��اختمان س��تادی بيم��ه نوي��ن برگزار 

شد. 
ب��ه گ��زارش روابط عمومی بيم��ه نوين، در 

ابتدای اين نشس��ت حس��ين کريم خان زند، 
مديرعامل بيمه نوين با اشاره به برنامه های 
اجرا ش��ده و روند توس��عه ای شرکت طی دو 
سال اخير، از رشد ۴3 درصدی بيمه نوين در 
سه ماهه نخست سال خبر داد و گفت: برنامه 
ريزی و هدف گذاری ما برای سال جاری با 
شناخت ظرفيت های موجود و وضعيت بازار 

هم��راه ب��ا جذب پرتفوی با ريس��ک کنترل 
شده انجام شد و از آغاز سال هم کار خود را 
طبق برنامه شروع کرديم و موفق شديم در 
س��ه ماهه ابتدای س��ال به ۴3.۹ درصد رشد 
دس��ت پيدا کنيم. وی در ادامه افزود: پياده 
س��ازی و اجرای مديريت ريس��ک در بيمه 
نوين از س��ال ۹۴ به کاهش س��هم ثالث در 

پرتفوی شرکت به ۲۴ درصد و افزايش صدور 
و کاهش نسبت خسارت، در وضعيت مطلوب 
و قاب��ل توجه��ی در مقايس��ه با صنعت بيمه 
منجر شده است. کريم خان زند درخصوص 
س��طح خدم��ات ارائ��ه ش��ده در بيمه نوين 
خاطرنش��ان کرد: دس��تورکار ما برای رقابت 
در بازار بر روی س��طح ارائه خدمات متمرکز 

ش��ده و اينکه موازنه ای از س��رعت و کيفيت 
 خدمت با هزينه معقول برای مشتريان رقم 

بخورد.
 اي��ن هدف در محصول اتوپلاس ش��رکت 
محقق و اجرايی ش��ده اس��ت و بيمه گذار با 
خريد بيمه بدنه به سطح بالايی از خدمات و 

پشتيبانی دست پيدا می کند.

به میزبانی بیمه نوین برگزار شد

اولین جلسه شورای مدیران عامل شرکت های هلدینگ بانک اقتصاد نوین


