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 معرفی مدیر منطقه 
یک موسسه اعتباري ملل

رواب��ط  گ��زارش  ب��ه 
موسس��ه  عموم��ي 
در  مل��ل  اعتب��اري 
جلس��ه ای که پنچ شنبه 
بیس��ت و یک��م تیر ماه با حضور ریاس��ت 
محت��رم هیات مدیره جناب آقاي مروجي، 
معاونت امورش��عب جن��اب آقاي مهندس 
طحان، روساي ادارات، روساي حوزه ها و 
شعب منطقه یک در مشهد مقدس برگزار 
گردی��د، معارف��ه ایش��ان انجام ش��د. و از 
زحم��ات جن��اب آق��اي س��ید عبدالکریم 
جوادي ریاس��ت س��ابق منطق��ه قدرداني 

گردید.
در بخشي از حکم ایشان آمده است؛ انتظار 
م��ی رود با ایج��اد همدلي و تقویت روحیه 
ف��داکاري و خودب��اوري در بین همکاران 
و هم��راه نم��ودن آن��ان با سیاس��ت های 
سازمان نسبت به اجراي دستورالعمل ها و 

بخشنامه های صادره اقدام گردد.
همچنی��ن در بخ��ش دیگري از این حکم 
توصیه ش��ده اس��ت از ظرفیت های کلان 
حوزه علمیه مشهد مقدس و نماینده محترم 
مقام معظم رهبري و مراجع عظام تقلید در 
راستاي اجراي صحیح بانکداري اسلامي 
بهره کافي گرفته شود تا شائبه ای در اجراي 

عقود اسلامي وجود نداشته باشد.
لازم به ذکر است جناب آقاي طالعي پیش 
از این ریاس��ت اداره آمورش موسس��ه را بر 

عهده داشتند.

بازرسی در خدمت پیشبرد 
اهداف پست بانک است

 عب��اس پیرائ��ی رئیس 
اداره کل بازرس��ی، در 
ارزیاب��ی  خص��وص 
عملکرد و پاس��خگوئی 
به ش��کایات پس��ت بانک ایران درجلس��ه 
ش��ورای اداری مدیری��ت ش��عب اس��تان 
راس��تای  در  ک��ه  آذربایجان غرب��ی 
رس��یدگی های اخیر و با محوریت بازرسی 
و حسابرس��ی برگزارش��د اظهارداش��ت: 
مجموعه بازرس��ی همیار و حامی ش��عب 
ب��رای پیش��برد اه��داف بانک اس��ت. به 
گزارش روابط عمومی پس��ت بانک ایران: 
وی در ادامه ضمن ارائه رهنمودهای لازم 
به رؤس��ای ش��عب و کارشناس��ان مرتبط 
گف��ت: مجموعه بازرس��ی و حسابرس��ی 
بانک حس��ب وظایف ذاتی خود، عملکرد 
ش��عب را مورد ارزیابی قرارداده و درصدد 
رفع نواقص، بی ترتیبی ها و پیش��گیری از 
بروز مش��کلات هستند. پیرائی درپایان با 
تجلی��ل از تلاش ه��ا و زحم��ات ص��ورت 
گرفت��ه تصری��ح ک��رد: ه��دف از اینگونه 
اقدامات، ارتق��اء توانائی هائی کارکنان به 
ویژه حوزه های اجرا و ش��عب می باش��د که 
به صورت دوره ای درحال برگزاری است. 
همچنی��ن در این جلس��ه عب��اس آبنوس 
مدیرش��عب پست بانک استان ضمن ارائه 
گ��زارش عملکرد از اقدامات پیش��گیرانه 
مجموعه ه��ای نظارتی بانک از جمله امور 
بازرس��ی و حراس��ت بان��ک تقدی��ر نمود. 
علیرضا پورحس��ین رئی��س اداره کل امور 
ش��عب و مناطق آزاد نیز در این جلس��ه بر 
ضرورت شفاف س��ازی صورت های مالی، 
مدیریت صحیح نیروهای انسانی و تلاش 
مضاعف ش��عب بر جذب مش��تری وفادار 

تأکید کرد.

صدور انواع کارت مهرگستر در 
شعب بانک کشاورزی لرستان

ش��عب بانک کشاورزی 
اس��تان لرس��تان در سه 
ماهه نخس��ت سال 97 
بی��ش از ٢٣ هزار کارت 
مهر گس��تر صادر کردند. به گزارش روابط 
عمومی مدیریت ش��عب بانک کشاورزی 
اس��تان لرستان، ش��عب این استان در سه 
ماهه نخست سال 97، در راستای اهداف 
توس��عه بانک��داری الکترونی��ک و تجهیز 
مناب��ع بی��ش از ٢٣ هزاران��واع کارت مهر 
گستر، کارت کودک و نوجوان، کارت های 

بانوان و ... صادر کردند.

اخبار

ندا کس��ری کرمانشاهی، اعلام کرد: طی سه 
ماهه نخس��ت س��ال جاری مجموعاً 9 هزار و 
٣7٢ فقره تس��هیلات قرض الحسنه در شش 
حوزه مختلف در سراسر کشور از سوی بانک 

مسکن پرداخت شده است. 
ن��دا کس��ری کرمانش��اهی رئی��س اداره کل 
تسهیلات تبصره ای بانک مسکن، با اعلام این 
مطلب به پایگاه خبری بانک مسکن- هیبنا، 
گف��ت: از ابتدای س��ال ج��اری تا پایان خرداد 
ماه ٢9 هزار و ۱9۶ فقره تس��هیلات تکلیفی 
و تبصره ای در پنج بخش ش��امل تس��هیلات 
بهس��ازی و نوس��ازی مس��کن روس��تایی، 
تس��هیلات حوادث غیرمترقبه، تس��هیلات 
قرض الحسنه، تسهیلات بافت های ناکارآمد 
و فرس��وده ش��هری و همچنین تس��هیلات 
اقش��ار خ��اص ب��ه متقاضیان پرداخت ش��ده 
اس��ت که از این تعداد س��هم تسهیلات قرض 
 الحس��نه بال��غ ب��ر 9 ه��زار و ٣7٢ فقره بوده 

است. 
وی با بیان اینکه یکی از مهم ترین تسهیلات 
پرداختی طی بهار امسال به بخش تسهیلات 
قرض الحسنه مربوط می شود، اظهار کرد: در 
بخش تس��هیلات قرض الحسنه طی سه ماه 
ابتدایی سال جاری، مجموعاً به مبلغ 9 هزار و 
٣7٢ فقره معادل ۱۱٥ میلیارد و ٣4۰ میلیون 
و ٢4۱ ه��زار توم��ان ب��ه متقاضیان پرداخت 

شده است.

سهم تسهیلات ازدواج ���
کرمانش��اهی به س��هم تس��هیلات ازدواج از 
مجموع تس��هیلات قرض الحس��نه پرداخت 
ش��ده در فصل بهار س��ال جاری اش��اره کرد و 
افزود: در بازه زمانی مورد نظر، مجموعاً 4 هزار 
و ٢4۸ فقره تسهیلات قرض الحسنه ازدواج 
به متقاضیان پرداخت شده که به لحاظ ریالی 
مع��ادل رق��م ۶4 میلیارد و 49۰ میلیون تومان 

ارزش داشته است. وی در عین حال با اشاره 
به تس��هیلات قرض الحسنه ضروری، اظهار 
ک��رد: در ای��ن بخش نیز در س��ه ماه نخس��ت 
امسال رقمی معادل 9۶7 میلیون و ۶9۱ هزار 
تومان در قالب ۱۸4 فقره تسهیلات اعطا شده 
است. به گفته کرمانشاهی بخشی از تسهیلات 
قرض الحس��نه پرداخت ش��ده از سوی بانک 
مسکن به تسهیلات حوادث مربوط می شود. 

وی به آمار تس��هیلات پرداخت ش��ده در این 
بخ��ش نیز اش��اره ک��رد و گفت: در این بخش 
)تس��هیلات حوادث( تعداد تس��هیلات اعطا 
ش��ده مع��ادل ٣ ه��زار و ٥۶٣ فقره معادل ٣٢ 
میلیارد و 4٥۱ میلیون تومان بوده اس��ت. وی 
همچنین تصریح کرد: ٢٢7 فقره تس��هیلات 
قرض الحس��نه اشتغالزایی و مشاغل خانگی 
به متقاضیان تحت پوش��ش کمیته امداد امام 

خمینی )ره( پرداخت ش��ده که این تسهیلات 
به لحاظ ریالی معادل 4 میلیارد و ۱۶٣ میلیون 

تومان ارزش داشته است.
سهم متقاضیان تحت پوشش بهزیستی

رئی��س اداره کل تس��هیلات تبصره ای بانک 
مس��کن س��هم تس��هیلات قرض الحس��نه 
اش��تغالزایی و مش��اغل خانگی به متقاضیان 
تحت پوشش سازمان بهزیستی را نیز طی 9٣ 
روز ابتدایی امس��ال رقمی معادل ٢ میلیارد و 
۸۱٣ میلیون تومان اعلام کرد. وی همچنین 
عنوان کرد: در س��ه ماه نخس��ت امسال، 9٥4 
فقره تس��هیلات قرض الحسنه اشتغالزایی و 
مشاغل خانگی به سایر بخش ها نیز پرداخت 
شده که رقمی معادل ۱۰ میلیارد و 4٥٥ میلیون 
و ٥٥۰ هزار تومان محاس��به ش��ده است. این 
مس��ول در بانک مسکن، به هیبنا اعلام کرد: 
بخش��ی از تس��هیلات تبصره ای و تکلیفی در 
قالب تس��هیلات قرض الحسنه توسط بانک 
مس��کن به متقاضیان پرداخت می ش��ود که 
یک نمونه مهم و پرتقاضای آن، تس��هیلات 

ازدواج است. 
بانک مس��کن س��ال گذش��ته در اجرای طرح 
ویژه مصوب بانک مرکزی برای حمایت ویژه 
)پرداخت سریع تسهیلات( از زوجین متقاضی 
تسهیلات ازدواج موفق شد متناسب با جدول 
زمانبندی و سهمیه تعیین شده، نسبت به ارائه 

تسهیلات ازدواج اقدام کند.

در فصل بهار سال جاری انجام شد:

پرداخت بیش از 9 هزار فقره تسهیلات توسط بانک مسکن

ح��ق وردی قائ��م مقام مدیر عامل بانک تجارت در گفت و 
گویی وضعیت این بانک در فروش املاک مازاد را تشریح 
کرد. به گزارش روابط عمومی بانک تجارت، حق وردی در 
این گفت و گو به ضرورت فروش املاک مازاد برای ایجاد 
جریان نقدینگی در دارایی های بانک اشاره کرد و گفت: با 
عنایت به تاکید قانونی و طبق ماده ۱۶ و ۱7 قانون رفع موانع 
تولید رقابت پذیر، بهبود نسبت کفایت سرمایه و نیز ضرورت 

ایجاد جریان نقدینگی در دارایی های بانک، موضوع فروش 
املاک در اولویت های اصلی بانک قرار گرفت. با توجه به 
تدابیر اتخاذ شده شرایطی جهت تسریع و تسهیل واگذاری 
املاک در بانک تجارت فراهم ش��د که در مجموع موجب 
عملکرد قابل قبول در این حوزه بوده است و برای بهبود روز 
افزون این روند تلاش بیشتری در بانک صورت می گیرد. 
وی اف��زود: آم��ار فروش املاک مازاد بانک تجارت از نظر 

تعداد و مبلغ همواره روند صعودی داشته که این امر موجب 
مولد س��ازی و ایجاد جریان نقدینگی در بانک ش��ده که در 
نهایت به دلیل ورود این بخش از دارایی ها به جریان نقدی، 
عملًا ضمن تحقق بخشی از وظایف قانونی موجب کاهش 
نی��از بان��ک به تأمین نقدینگی از س��ایر منابع گران قیمت 
می شود. این امر بی شک از افزایش زیان بانک جلوگیری 
خواهد کرد. قائم مقام مدیر عامل بانک تجارت تش��کیل 

کمیته املاک را یکی از اقدامات این بانک برای تس��هیل 
واگذاری املاک مازاد بر ش��مرد و خاطر نش��ان کرد: بانک 
تجارت از س��ال 94 علاوه بر فرآیندهای موجود که عمدتاً 
برگزاری مزایده عمومی بود، در راس��تای تس��ریع و تسهیل 
واگ��ذاری، هی��ات مدیره بانک با تش��کیل کمیته املاک و 
تفوی��ض اختی��ارات به این کمیته امکان فروش املاک به 

صورت مذاکره ای و توافقی نیز فراهم کرد.

روند صعودی فروش املاک مازاد بانک تجارت

پژوهش��کده پول��ی و بانک��ی مقال��ه 
سیاس��تی تأثی��ر نوس��انات ن��رخ ارز 
ب��ر تولی��د و قیمت گ��ذاری در بخش 
صنعت کش��ور، کاربردی از داده های 
خرد قیمت و تولید صنعتی را منتش��ر 
ک��رد. ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی 
پژوهش��کده پولی و بانکی، در چکیده 
مقاله سیاس��تی تأثیر نوسانات نرخ ارز 
ب��ر تولی��د و قیمت گ��ذاری در بخش 
صنعت کش��ور، کاربردی از داده های 
خرد قیمت و تولید صنعتی که توسط 
س��جاد ابراهیمی، س��عید بیات و امید 
قادری نوش��ته ش��ده آمده اس��ت، با 
توجه به این که بسیاری از بخش های 
صنعت کشور در فرآیند تولید محصول 
نیازمن��د واردات مواد اولیه، کالاهای 
واس��طه ای و کالاهای س��رمایه ای 
هستند، تغییرات نرخ ارز به سرعت بر 

هزینه تمام شده محصول این بخش ها 
تأثی��ر می گ��ذارد. بنگاه های تولیدی 
نی��ز در واکن��ش به تغیی��ر هزینه ها از 
دو روش تعدیل مقداری )تغییر تولید 
و اش��تغال( ی��ا تعدی��ل قیمتی )تعداد 
دفعات و اندازه تغییر قیمت( اس��تفاده 
می نمایند. بنابراین این تحقیق تلاش 
می کند به این س��ؤال پاس��خ دهد که 
تغیی��رات نرخ ارز و نوس��انات آن چه 
تأثیری بر س��اختار تولید بخش های 
مختلف صنعت و الگوی قیمت گذاری 

آنها دارد؟
در ای��ن تحقی��ق از داده ه��ای ماهانه 
ش��اخص قیمت مصرف کننده، 44۸ 
قل��م کالا در ب��ازه ۱٣۸٣: ۱ تا ۱٣94: 
۱۰، داده های فصلی شاخص تولید و 
اشتغال کارگاه های بزرگ صنعتی در 
ب��ازه ۱٣9۰: ۱ ت��ا ۱٣9٥: ۱٢ و س��ایر 

متغیرهای اقتصاد کلان استفاده شده 
و نتایج به دس��ت آمده نشان می دهد 
که نرخ رشد ارز بر روی نرخ رشد تولید 
صنایع، به طور همزمان اثر مثبت و با 
در نظ��ر گرفتن وقفه های فصلی، اثر 
منفی دارد. افزایش نوسانات نرخ ارز نیز 
موجب کاهش نرخ رشد تولید صنعت 
می شود. تأثیرپذیری نرخ رشد اشتغال 

از نرخ ارز الگویی مشابه نرخ رشد تولید 
دارد، ب��ا این تفاوت که اثرگذاری نرخ 
ارز بر اش��تغال ضعیف تر از تولید است 
و به نظر می رسد که تغییرات اشتغال 
چسبندگی بیش��تری نسبت به تولید 
دارد. همچنین افزایش نرخ رش��د ارز 
و افزایش نوسانات آن موجب افزایش 
تعداد دفعات تغییر قیمت در سطح کل 

صنعت خواهد ش��د. اما، نرخ رش��د ارز 
ب��ر روی اندازه تغیی��ر قیمت بی تأثیر 
بوده و تنها نوسان نرخ ارز اثری منفی 
و معن��ادار ب��ر اندازه تغییر قیمت دارد. 
یعنی صنایع در واکنش به افزایش نرخ 
ارز صرف��اً تعداد دفعات تغییر قیمت را 
افزایش می دهند، اما افزایش نوسانات 
نرخ ارز باعث می ش��ود تعداد دفعات 
تغییر قیمت افزایش یافته و اندازه تغییر 

قیمت کاهش یابد.
جمع بندی و توصیه های سیاستی

همچنی��ن در بخ��ش جم��ع بندی و 
توصیه ه��ای سیاس��تی ای��ن مقاله 
نیز آمده اس��ت، نوس��انات نرخ ارز را 
می ت��وان یک��ی از مهم تری��ن منابع 
ش��وک در اقتصاد داخلی به حس��اب 
آورد ک��ه از کانال های مختلف )مانند 
ص��ادرات و واردات( قیمت ها و تولید 

را در داخ��ل کش��ور تح��ت تأثیر قرار 
می ده��د. بنابرای��ن در این مطالعه اثر 
نوس��انات نرخ ارز بر تولید، اش��تغال و 
رفت��ار قیمت گ��ذاری در صنایع ایران 
)بر حسب کد ISIC چهار رقمی( مورد 
بررس��ی قرار گرفته اس��ت. بر اساس 
برآورده��ای کلی، ن��رخ ارز اثر مثبت 
همزم��ان و منفی با وقفه بر روی نرخ 
رشد فصلی تولید صنایع دارد. همچنین 
افزای��ش نوس��انات و نااطمینانی نرخ 
ارز در مجم��وع موج��ب کاهش نرخ 
رش��د تولید در صنعت می ش��ود که با 
پیش بینی ه��ای نظری تطابق دارد. از 
ط��رف دیگر متغی��ر تحریم نیز که با 
توجه به ش��رایط سیاسی کشور مورد 
اس��تفاده قرار گرفته، هم��واره اثری 
منف��ی و معن��ی دار بر روی نرخ رش��د 

تولید داشته است...

تأثیر نوسانات نرخ ارز در بخش صنعت کشور

مدیرعامل بانک رفاه کارگران گفت: روابط عمومی باید بتواند بین 
نیازهای مشتریان و توانمندی های بانک همسویی و تناسب ایجاد 
کن��د. ب��ه گزارش روابط عمومی بانک رفاه کارگران، دکتر محمد 
علی س��همانی در مراس��م تودیع و معارفه روس��ای سابق و جدید 
روابط عمومی بانک رفاه که با حضور مدیران و روسای این بانک 
برگزار شد با بیان اینکه شفافیت منجر به اعتماد مشتریان می شود 

اظهار داشت: برای شفافیت باید حقایق و واقعیت ها توسط روابط 
عمومی منعکس شود. برای این منظور روابط عمومی باید بتواند 
بین نیازهای مشتریان و توانمندی های بانک همسویی و تناسب 
ایجاد کند. در غیر این صورت ممکن است برای مشتریان انتظاراتی 
به وجود آید که از توان سازمان خارج باشد. بنابراین روابط عمومی 
باید با آگاهی از وظایف خود، شفافیت، اطلاع رسانی و اطلاع یابی 

دقیق را در دستور کار خود قرار دهد. وی با تاکید بر مسئله شفافیت 
و ارائه اطلاعات درست و شفاف به مخاطبان گفت: بانک به دنبال 
معرفی شفاف خود به مشتریان است. حداقل انتظار این است که 
خدمات و توانمندی های بانک به نحو شایس��ته ای به ذی نفعان 
معرفی شود. روابط عمومی در این زمینه لازم است با بهره مندی 

از ابزارهای نوین اطلاع رسانی نقش تأثیر گذاری ایفا کند.

روابط عمومی باید بین مشتریان و بانک همسویی ایجاد کند

www.zendegionline.ir
كاملترین بانك اطلاعاتـي مقـالات در حوزه 
سلامـت، روانشناسي،خانواده و آشپزي


