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بانک سپه هم وارد عرصه 
استارت‌آپ‌ها و فین‌تک‌ها شد

ی��ک مقام آگاه در بانک 
س��په گفت: این بانک با 
درک ش��رایط موجود و 
ضم��ن  آن،  الزام��ات 
راه‌اندازی هلدینگ فناوری اطلاعات امید 
به دنبال ایجاد تحولی عظیم و بنیادین در 
حوزه فناوری‌های نوین بانکی اس��ت. وی 
افزود: مجموع عوامل و ش��رایط موجود در 
فض��ای کس��ب و کار کش��ور و همچنین 
برخورداری از جوانان متخصص و مهم‌تر 
از آن تجارب گذش��ته بانک س��په در حوزه 
فناوری اطلاعات باعث ش��د که برنامه‌ای 
مدون برای حضور قدرتمند و منحصربفرد 
در این حوزه با هدف نوآوری و کارآفرینی 
ش��کل گیرد. در همین راس��تا این بانک به 
و  امکان��ات  تجهی��ز هم��ه  ب��ا  زودی 
توانمندی‌ه��ای خ��ود، تحول��ی بزرگ و 
بنیادین در حوزه فناوری‌های نوین بانکی 

رقم خواهد زد.

پیام تبریک مدیر عامل 
بانک سرمایه

بان��ک  مدیرعام��ل 
س��رمایه به مناس��بت 
روزکارمن��د پیام��ی به 
ش��رح ذیل صادر نمود: 
»... کارمندان در نظام جمهوری اس�المی 
نی��ز هم��واره به عن��وان نیروی��ی متعهد، 
مخل��ص، قابل اتکا و اندیش��مند، در کنار 
دیگر اقش��ار جامعه، پش��تیبان ارزشمندی 
ب��رای نظ��ام اس�المی و دولتم��ردان در 
مواجهه با رخدادهای گوناگون سیاس��ی و 
اجتماعی در دوران‌های مختلف حیات آن 
بوده‌اند. اینجانب ضمن گرامی‌داش��ت یاد 
و خاطره شهدای والامقام، رجایی و باهنر 
و مناس��بت هفت��ه دولت، ب��ه نمایندگی از 
خان��واده بان��ک س��رمایه روز کارمند را به 
تمام��ی کارمندان خدوم و س��خت‌کوش 
ایران اس�المی تبریک ع��رض نموده، از 
درگاه حق‌تعالی برای تمامی دولتمردان و 
کارمندان متعهد و دلسوز نظام، سلامتی و 
پی��روزی و دوام توفیق��ات در خدم��ت به 
میه��ن عزیزم��ان را آرزومن��دم. علیرضا 
پوی��ان ش��اد. مدی��ر عام��ل و عضو هیأت 

مدیره«.

سپرده ارزی بانک ملی، 
صندوقی امن سرمایه گذاری

ب��ا س��پرده ارزی بانک 
ملی ای��ران می‌توانید از 
امکان��ی ام��ن ب��رای 
نگه��داری دارایی خود، 
حفظ ارزش آن و همچنین س��ود س��پرده 
به��ره مند باش��ید. به گ��زارش بانک ملی 
ای��ران، ای��ن بانک به پش��توانه یک قرن 
س��ابقه بانکداری و اعتمادسازی امکانی را 
فراهم کرده تا مش��تریان با افتتاح س��پرده 
ارزی علاوه بر بهره مندی از س��ود سپرده 
گذاری به صورت ارزی، از امکان برداشت 
وجه پیش از س��ر رسید نیز برخوردار باشد. 
دارن��دگان این س��پرده می‌توانند هر زمان 
که بخواهند اصل و سود سپرده خود را به 
همان اس��کناس تودیع��ی دریافت کنند. 
ضم��ن اینک��ه س��پرده‌های مذکور پس از 
انقض��ای تاریخ سررس��ید با درخواس��ت 

صاحب سپرده قابل تمدید خواهند بود.

یک تصمیم خطر‌ناک
تق��ی نت��اج مدیرعامل 
بان��ک قوامی��ن که در 
جمع معاونین و مدیران 
ادارات مرکزی صحبت 
می‌کرد گفت: اگر اصرار بر این باش��د که 
ب��الا بردن نرخ س��ود س��پرده‌های بانکی 
باعث ماندگاری س��پرده‌ها در نظام پولی و 
بانک��ی می‌ش��ود خطرنا‌کترین تصمیم 

افزایش نرخ سود سپرده‌هاست. 
تصمیم��ی که ش��اید در کوت��اه مدت آثار 
مثبتی داش��ته باش��د ول��ی در میان مدت 
 و بلن��د م��دت اثرات مخ��رب خود را تکرار 

می‌کند. 

اخبار

از س��ال 57 ک��ه ش��روع نظ��ام اس�المی و 
پیروزی انقلاب اس��ت تاس��ال 63 بانک‌ها با 
هم��ان مکانیزم‌های غرب��ی قبل انقلاب کار 
می‌کردند. سال 1363 قانون بانکداری بدون 
ربا مصوب گردید و برای اجرا ابلاغ ش��د که 
چارچوب فعالیت بانکها را مش��خص می‌کند. 
قان��ون بانک��داری کش��ور در هفدهم خرداد 
1358 خورش��یدی از طرف ش��ورای انقلاب، 
ملی اعلام ش��د و در هش��تم ش��هریور 1362 
خورشیدی، قانون عملیات بانکی بدون ربا در 
27 ماده و چهار تبصره به منظور حاکم شدن 
احکام اس�المی بر نظام اقتصادی در مجلس 
شورای اسلامی به تصویب رسید و 2 روز بعد 
ش��ورای نگهبان آن را تأیید کرد و س��پس در 
مدت زمان کوتاهی به تصویب هیات وزیران 
و شورای پول و اعتبار رسید و از یکم فروردین 
1363 هجری خورش��یدی، تمامی بانک‌های 
کش��ور موظف شدند تا قانون بانکداری بدون 
رب��ا را ب��ه اجرا درآورند. به گزارش رس��ا، دهم 
ش��هریور، سالروز تأیید قانون عملیات بانکی 
بدون ربا از طرف ش��ورای نگهبان، در تقویم 
رس��می ب��ه عن��وان روز بانکداری اس�المی 
نامگذاری ش��د تا همگان به اهمیت این امر 
در نظام جمهوری اس�المی ایران پی ببرند و 

در راه برقراری آن تلاش کنند.

عدم جامعیت �� 
بعد از تصویب این قانون تا کنون بارها دیده‌ایم 
که انتقاداتی متعددی به نظام بانکداری ایران 
داشتند که برخی نارسایی را از محتوا و قانون 
می‌دانند و برخی ناکارآمدی را محصول اجرای 
متصدیان نظام بانکی می‌دانند. دکترحس��ین 
عیوضل��و، عض��و هیأت علمی دانش��گاه امام 
ص��ادق )ع( قائل اس��ت: تکیه ب��ر این قانون 
مصوب س��ال 1362 تنه��ا با محوریت حذف 
رب��ا نگارش ش��ده و بان��ک و نظام‌های آن به 
ص��ورت جام��ع مورد توجه ق��رار نگرفته‌اند و 
تنه��ا می‌ت��وان قراردادها را از لحاظ انطباق با 
اح��کام فقه��ی متعارف مورد بازبینی قرار داد. 
حال آنکه بانکداری اسلامی به معنای کامل 

آن نیازمند تدوین قانون با دغدغه نفی ربا، نفی 
غرر، نفی غبن، منع ضرر، منع اسراف و به طور 
کلی برپایه ی تحقق اصول و مبانی اس�الم 
ش��ناخته می‌ش��ود. بنابراین بازنگری اساسی 
قانون پولی و بانکی کش��ور برپایه ی ش��رایط 
بانکداری اسلامی و در تطبیق با ساختارهای 
تازه بانکداری و نهادهای مرتبط در بانکداری 

کنونی مورد تأکید جدی است.
لزوم اصلاح و تکمیل

حجت الاس�الم و المس��لمین س��ید عباس 
موس��ویان، اقتصاد دان حوزوی معتقد است: 
ب��دون تردید تصویب و اجرای قانون عملیات 
بانک��ی ب��دون ربا با فاصل��ه اندکی از پیروزی 
انق�الب اس�المی و ح��ذف رب��ا از سیس��تم 
بانک��ی، موفقیت بزرگی برای طرِاحان قانون 
و مسؤولان بانکی وقت به حساب می‌آید، لکن 
ای��ن ب��ه معنای پایان کار و رس��یدن به قانون 
کامل و بی نقص نیس��ت، بلکه این قانون نیز 

همانند همه قوانین بش��ری نیازمند مطالعه و 
اصلاح و تکمیل مستمر است. وی می‌گوید: 
حال که بیش از بیس��ت و پنج س��ال از اجرای 
قانون می‌گذرد، مناس��ب اس��ت با استفاده از 
تجربیات نظام بانکی ایران و سایر بانک‌های 
ب��دون ربا، قانون عملی��ات بانکی بدون ربا را 
نقد و بررس��ی و نس��بت به اصلاح و تکمیل 

آن اقدام کنیم.

قان�ون عملی�ات بانکی ب�دون ربا در عمل  �� 
اجرا نشد

اما در سوی دیگر، برخی از کارشناسان اعتقاد 
دارن��د ک��ه این قانون صرف نظ��ر از مواردی 
در ن��وع خ��ود قانون خوب و کاملی اس��ت که 
اگر این قانون به درس��تی اجرا می‌ش��د قطعاً 
ربا از نظام بانکی حذف می‌گردید ولی ش��یوه 
اجرای آن توسط بانک‌ها به شدت جای بحث و 
تأمل دارد. دکتر حسین صمصامی عضو هیئت 

علمی دانش��گاه ش��هید بهش��تی و سرپرست 
س��ابق وزارت اقتص��اد، در این باره می‌گوید: 
بی��ش از 27 س��ال از تصویب قانون عملیات 
بانک��ی ب��دون ربا می‌گذرد اگ��ر این قانون به 
درس��تی در اقتصاد اجرا می‌ش��د نظام بانکی 
می‌توانس��ت برکات بس��یار مهمی در اقتصاد 
داشته باشد ولی متاسفانه این قانون در عمل 
اجرا نشد. ما این قانون را مصوب و ابلاغ کردیم 
اما سازوکار و ابزارهای لازم برای اجرای این 
قانون را فراهم نکردیم؛ در واقع ما این قانون 
را س��پردیم به همان بانکی اجرا کند که قبلًا 
بل��د ب��ود پول بگیرد و پول بدهد یعنی فعالیت 
قرض��ی را انج��ام دهد در حالی که ماهیت این 
قانون غیر از فعالیت‌های قرض‌الحس��نه رد و 
بدل شدن کالاست نه پول. وی معتقد است: 
اصلًا ماهیت این فعالیت‌ها فعالیت‌های بانکی 
نیست؛ یعنی از بانک که اصلًا سرمایه‌گذاری 
تخصص ندارد خواس��تیم که بیاید این کار را 

انجام دهد و بانک‌ها نیز آمدند همین عقودی 
که در قانون آمده اس��ت را به صورت صوری 
اجرا کردند و لذا بیشتر عقودی که در بانک‌ها 
اجرا می‌ش��ود صوری اس��ت و فعالیت‌ها نیز 
عمدتاً و حتی مشارکت‌ها به صورت قرض رخ 
می‌دهد. همچنین بیش��تر فعالیت‌های بانکی 
که تحت عنوان فروش اقساطی انجام می‌شود 
ب��ه ص��ورت ظاهری قرارداد درس��ت دارد اما 
در عم��ل حالت دیگری اس��ت ک��ه کانهّ گویا 
مش��تری پولی را قرض می‌گیرد و کالایی رد 

و بدل نمی‌شود.

بانکداری اسلامی بستری مناسب برای  �� 
تحقق اقتصاد مقاومتی

به نظر می‌رسد بانک به عنوان شریان حیانی 
جامعه در عرصه اقتصاد باید با ضوابط اسلامی 
همخوانی کامل را داش��ته باش��د تا علاوه بر 
اخد مجوزهای ش��رعی لازم از مکانیسم‌های 
رس��می قانوگذاری در جامعه بتواند اطمینان 
قلبی را برای مردم متدین جامعه ایجاد نماید 
تا با دلی قرص سرمایه‌های خود را راهی بانک 
کنند. بر اس��اس اصول، اقتصاد مقاومتی یک 
اقتصاد فعال و مقاوم با رویکرد تعاملی اس��ت 
که قرار ش��ده از تمامی ظرفیت‌های محیطی 
جامعه برای اس��تقرار آن اس��تفاده شود. نظام 
بانک��داری مبتن��ی ب��ر چارچوب‌ه��ای عقود 

اسلامی بستر ساز اقتصاد مقاومتی شود.

سخن آخر �� 
 بانکداری اس�المی مبتنی بر اصول بنیادین 
اس�المی و بر پایه نظریه اقتصادی جمهوری 
اسلامی ایران که در قانون اساسی متبلور شده 
اس��ت باید هر چه س��ریعتر تدوین و تصویب و 
عملیاتی و توس��ط ناظ��ران آگاه مورد رصد و 
بررس��ی مدوام قرار گیرد. بدون شک حرکت 
در مس��یر اقتص��اد مقاومت��ی ب��دون تدوین 
برنامه‌ه��ای بالادس��تی، اصلاح س��اختارها، 
ترمی��م آئین نامه‌ها و قوانین فرعی و آموزش 
کارمندانی که باید قانون را خوب بدانند و خوبتر 

اجرا کنند، میسر و مقدور نخواهد بود.

اخبار بانک، بورس و بیمه همزمان با هفته بانکداری اسلامی بررسی می‌کند؛

بانکداری اسلامی، از ایده تا اجرا

مدی��ر امور بازرس��ی و نظارت بانک 
ص��ادرات ای��ران با اع�الم ضرورت 
فرهن��گ  کام��ل  نهادینه‌ش��دن 
مش��تری‌مداری در ش��عب این بانک 
گف��ت: بر اس��اس منش��ور اخلاقی 
بانک صادرات ایران، مشتری‌مداری 
نق��ش مهم��ی در عملک��رد مطلوب 
کارکنانش داش��ته و مشتریان و آحاد 
م��ردم می‌توانن��د ب��دون تبعیض، از 
ان��واع خدم��ات و محصولات بانکی 
این بانک بهره‌مند ش��وند. به گزارش 
روابط‌عموم��ی بانک صادرات ایران، 
احم��د بهش��تی لنگرودی مش��تری 
را از جمل��ه ذینفع��ان مه��م بان��ک 
دانس��ت و ب��ر رعای��ت آموزه‌ه��ای 
فرهن��گ حاکمیت‌ش��رکتی نظی��ر 
پاس��خگوئی،  مس��ئولیت‌پذیری، 
شفافیت، در ارائه خدمات حرفه‌ای به 
آنها تاکید کرد و افزود: حیات سازمان 
مالی بزرگی همچون بانک صادرات 

ایران مس��تلزم حضور مش��تریان در 
بانک است و بدون تعامل با مشتری، 
ق��درت و توانای��ی فعالیت در عرصه 
اقتصادی وجود ندارد از این رو تمامی 
کارکنان بانک صادرات ایران، ضمن 
آگاهی از اصول مشتری‌مداری، سعی 
در ارائ��ه بهتری��ن و ب��ا کیفیت‌ترین 
خدمات به مشتریان بانک را دارند به 
نحوی که طی ٦٦ سال سابقه فعالیت، 
مدی��ران و کارکن��ان آن، خود را امین 
و خدمتگزار مشتریان دانسته و برای 
ارائه س��ریع و دقی��ق و مطلوب انواع 
 خدم��ات بانکی به مش��تریان تلاش 

کرده‌اند. 
مدی��ر امور بازرس��ی و نظارت بانک 
ص��ادرات ای��ران ادام��ه داد: واح��د 
بازرس��ی و نظارت بان��ک با توجه به 
تأکی��دات مدیری��ت عالی بانک و نیز 
وظایف ذاتی، خود را متعهد به نظارت 
بر اجرای کامل مفاد منش��ور اخلاقی 

مصوب بانک از سوی همکاران شبکه 
می‌داند و در بازدیدها و بازرس��ی‌های 
خ��ود از واحده��ای مختلف بانک بر 
اج��رای ای��ن منش��ور و ارائه خدمات 
س��ریع، دقیق و مطلوب به مشتریان 
تأکید دارد. وی منشور اخلاقی بانک 
ص��ادرات ای��ران را منعک��س کننده 
انتظارات و خواس��ته‌های مش��تریان 
دانس��ت و اف��زود: مش��تریان انتظار 

دارن��د که محی��ط بانک امن، پاکیزه، 
آراس��ته و منظم باش��د و همچنین در 
صورت ش��کایت و ابراز نارضایتی از 
خدم��ات بانک، به س��رعت و با دقت 
لازم، ب��ه ش��کایت آن‌ها رس��یدگی 
ش��ود و در این راس��تا امور بازرس��ی 
هم��واره آم��اده دریاف��ت انتقادات و 
پیش��نهادات مش��تریان است. ضمن 
اینک��ه کارکنان بانک نیز با برقراری 

تعامل و ارتباطات مناسب و حرفه‌ای، 
به انتظارات و خواسته‌های مشتریان 
آگاه ب��وده و ب��ا عمل به وظایف خود، 
در چارچوب منشور اخلاقی، وفاداری 
خود را به مشتریان و سازمان به اثبات 
رس��انده‌اند. بهش��تی یکی از وظایف 
بازرس��ی بان��ک را نظ��ارت دقیق بر 
نحوه خدمات‌رس��انی به مش��تریان 
اع�الم کرد و افزود: امور بازرس��ی و 
نظ��ارت علاوه بر احصاء کاس��تی‌ها 
و مش��کلات و نق��اط ضعف احتمالی 
در فرآینده��ای کاری و عملکردهای 
کارکن��ان و ارائ��ه گزارش‌های لازم 
در ای��ن خصوص ب��ه مدیریت عالی 
بان��ک و هم��کاری و هماهنگ��ی با 
واحدهای ذیربط و پیگیری دستورات 
مدیریت عالی در جهت رفع معضلات 
موجود، در راس��تای تقویت فرهنگ 
مشتری‌مداری و نهادینه کردن آن در 
همه سطوح سازمان نسبت به گسترش 

بازرسی‌های محسوس و نامحسوس 
از ش��عب و واحدهای اجرایی اقدام و 
عملک��رد واحدهای مورد بازرس��ی و 
بازدید را به صورت مستمر به مدیریت 
عالی بانک گزارش می‌کند. همچنین 
تأکید ش��ده در جریان این بازرسی‌ها 
هم��کاران  مثب��ت  عملکرده��ای 
درخص��وص تکری��م ارباب‌رج��وع و 
رعایت کامل مفاد منشور اخلاقی نیز 
از نظر همکاران بازرس و حس��ابرس 
دور نماند و اینگونه نباش��د که فرآیند 
بازرسی‌ها صرفاً به گزارش کاستی‌ها 
و مش��کلات احتمالی محدود ش��ود 
و ل��ذا مقرر ش��د در جری��ان و فرآیند 
بازرسی‌ها، همکاران ساعی، با انگیزه، 
مطلع، خوش برخورد و مش��تری‌مدار 
شناس��ایی و مرات��ب تلاش‌ه��ای 
حرفه‌ای انجام‌ش��ده، جه��ت تقدیر 
شایسته از زحمات ایشان به مدیریت 

عالی بانک گزارش شود.

مشتری‌مداری مهم‌ترین اصل در منشور اخلاقی بانک صادرات

انعق��اد تفاه��م نامه همکاری بانک پارس��یان با صندوق ضمانت 
صادرات ایران؛ بانک پارسیان، به عنوان نخستین بانک در بحث 
تأمین مالیِ تضمین صادرات وارد میدان شده است. سند همکاری 
میان مدیران عامل بانک پارس��یان و صندوق ضمانت صادرات 
ایران با موضوع ش��رایط عمومی ضمانت نامه اعتبارخریدار، به 
امضا رس��ید. به گزارش روابط عمومی بانک پارس��یان، در این 
رویداد که به میزبانی صندوق ضمانت صادرات ایران برگزار شد، 

کورش پرویزیان مدیرعامل بانک پارس��یان با تاکید بر جایگاه و 
نقش بنیادین صندوق تضمین صادرات در تأمین مالی صادرات 
کشور، گفت: با درنظرگرفتن شرایط خطوط اعتباری که بین ایران 
و کش��ورهای دیگر تعریف ش��ده و بازارهای فعال بین المللی که 
ما امکان حضور درآن را داریم، صندوق نقش مهمی در کاهش 
ریس��ک‌های موجود دارد. این ریس��ک‌ها در حوزه‌های عملیاتی، 
مبادلات مالی، صادرات و واردات کالا و ملاحظات سیاسی وجود 

دارند که کنترل وکاهش بهینه آنها، نیازمند هوشمندی، شناخت 
فضای کنونی و بکارگیری توانمند ابزارهای در دسترس خواهد بود 
در این مراسم همچنین، سیدکمال سیدعلی، مدیرعامل صندوق 
ضمانت صادرات ایران، ضمن قدردانی از بانک پارسیان بابت پیش 
گامی در موضوع تأمین مالی تضمین صادرات ملی عنوان کرد: 
با توجه به ش��رایط کنونی اقتصادی کش��وروتنگناهای موجود در 

فضای تجارت بین الملل، این همکاری راهگشا خواهد بود.

نقش صندوق ضمانت صادرات در کاهش ریسک

تجارتـي نـو در راه است...
wwww.tejaratonline.ir

آخرين اخبار و تحليل روز اقتصادي را در پايگاه اينترنتي تجارت‌آنـلاين بخوانيد


