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 تقدیم چک ٨ میلیارد ریالی
  به زیان دیده

رواب��ط  گ��زارش  ب��ه 
عموم��ی بیم��ه نوین، 
سرپرست بیمه نوین در 
استان خراسان رضوی 
ضم��ن عیادت از زی��ان دیده حواله بانکی 
خس��ارت وی به مبل��غ ٨.٠١٣.٥٢٠.٠٠٠ 

ریال را به وی تحویل داد.
محمود س��عیدی زاده ضمن ابراز تأسف از 
حادثه به وقوع پیوس��ته خاطرنش��ان کرد: 
متأسفانه آمار تلفات حوادث و تصادف‌های 
جاده‌ای در کشور بسیار نگران کننده است 
که عواقب انسانی، آسیب‌های اجتماعی و 
پیامده��ای مالی زیادی را متوجه جامعه و 
خانواده‌ها می‌کند.این پرونده خسارت پس 
از وقوع تصادف جاده‌ای تشکیل و با انجام 
کارشناسی بر روی آسیب وارده در نهایت 
بال��غ ب��ر ٣٥٠ درصد دی��ه کامل تأیید و به 

شخص زیان دیده پرداخت شد.

بیمه کوثر در خدمت 
ایثارگران و جانبازان

بیمه‌‌کوث��ر  ش��رکت 
به‌‌منظ��ور قدردان��ی از 
مقام ش��امخ ایثارگران و 
جانبازان و خانواده آن‌‌ها 
خدمت ویژه‌ای را به آنان ارائه خواهد داد.
بیمه‌کوث��ر  روابط‌عموم��ی  به‌گ��زارش 
مدیرعامل شرکت در معیت هیات‌همراه با 
فرمانده و مقام‌های ارش��د سپاه خوزستان 
ب��ه گفت‌وگو پرداختند. در این دیدار مجید 
مشعلچی فیروزآبادی ضمن بیان گزارشی 
نح��وه  به‌وی��ژه  ش��رکت  عملک��رد  از 
و  نیروهای‌مس��لح  ب��ه  خدمت‌رس��انی 
همچنین اش��اره به دغدغه و مش��کلات 
حمل��ه  حادثه‌دی��دگان  خانواده‌ه��ای 
تروریس��تی اهواز گفت: امید است بتوانیم 
با همکاری معاونان، مدیران و کارشناسان 
ش��رکت در سراس��ر کش��ور خدم��ات 
شایس��ته‌ای را ب��ه ایثارگ��ران، جانبازان و 
خانواده آنان ارائه دهیم. وی افزود: در این 
زمین��ه با بنیاد ش��هید و امور ایثارگران نیز 

قراردادی منعقد شده است.

بازدید از مسکن مهر
 اسلام آباد غرب

روح ال��ه عظیمی معاون 
فنی بیمه آرمان و هیأت 
همراه از فرایند بازسازی 
و احدهای مس��کن مهر 

در اسلام
آب��اد غرب بازدید کردند. به گزارش روابط 
عمومی بیمه آرمان، معاون فنی بیمه آرمان 
در این بازدید که مدیران بیمه آتش سوزی 
و منطقه غرب کش��ور ایش��ان را همراهی 
می‌کردند، در جریان فرایند بازس��ازی این 
واحدها قرار گرفت و بر ضرورت تس��ریع 
در روند بازس��ازی آنها و رس��یدگی به امور 

آسیب دیدگان تأکید کرد.
امضای تفاهم نامه بیمه حوادث دانشجویان 

علوم پزشکی ک...
بیمه حوادث دانشجویان علوم پزشکی

دانشجویان دانش��گاه‌های علوم پزشکی 
کش��وربرای هفتمی��ن س��ال متوال��ی و 
از مهرم��اه ج��اری تح��ت پوش��ش بیمه 
 ح��وادث تم��ام اوق��ات  بیم��ه رازی قرار

 می‌گیرند.  

رمز موفقیت بیمه آسیا
رمز موفقیت بیمه آسیا، 
همراه��ی  و  همدل��ی 
مدیریت ارشد و کارکنان 
است. به گزارش روابط 
عموم��ی بیمه آس��یا، فض��ل ا... معظمی، 
رییس هیأت مدیره بیمه آس��یا با تاکید بر 
هماهنگ��ی هیات مدیره و بدنه اجرایی در 
جهت انجام بهینه امور، گفت: برنامه‌های 
مص��وب بیم��ه آس��یا طب��ق روال انجام 
می‌ش��ود و توصیه‌های لازم در خصوص 
تحقق اهداف تعیین ش��ده به بدنه شرکت 

اعلام شده است. 

اخبار

گردهمای��ی صمیمان��ه رییس هیأت مدیره و 
مدیرعام��ل، اعضاء هی��أت مدیره، معاونین و 
مدیران س��تادی بیمه ایران در باش��گاه ایران 
زمین برگزار شد. در این نشست صمیمانه آقای 
پورکیان��ی رئیس هی��أت مدیره و مدیرعامل، 
ضمن قدردانی از تلاش‌های ارزش��مند همه 
مدیران و کارکنان شرکت در تمامی سطوح، 
با تش��ریح آنچه در دو س��ال گذش��ته در مسیر 
عب��ور از بحران‌ه��ای مختلف از جمله بحران 
نقدینگی، عدم توازن ضرایب خسارت به ویژه 
در قراردادهای ثالث و درمان واقع ش��ده بود، 
توفیقات بیمه ایران در زمینه کنترل ریس��ک 
نقدینگی و تسویه با تمامی طرفهای قرارداد و 
اصلاح پورتفوی و قرار گرفتن پروژه ساختمان 
گلستان در مسیر تکامل را حاصل همت و عزم 
و همدلی و همکاری شایس��ته اعضای هیأت 
مدیره، مدیران س��تادی و استانی و واحدهای 
اجرایی و یکایک کارکنان شریف شرکت بیمه 

ایران دانست.

تقویت نقاط قوت و رفع نقاط ضعف �� 
مدیرعام��ل بیمه ای��ران در بخش دیگری از 
س��خنان خود که در قالب گفتمانی تعاملی و 
دوس��تانه صورت پذیرفت، با اش��اره به اینکه 
قرار داش��تن در ش��رایط س��خت ما را متوجه 
و متمرک��ز ب��ر تکاپو و ت�الش مجدانه توام با 
ابت��کار عمل برای یافتن راه حل‌های کلیدی 
نمود، یادآورشد شرایطی که امروز در آن قرار 
داریم با تمامی اوصاف و مختصاتی که دارد، 
عیناً نتیجه عملکرد خود ماس��ت بنابراین باید 
نق��اط ق��وت را بیش��تر کنی��م و نقاط ضعف را 

بشناس��یم و برای بهتر ش��دن، مسئولانه و بی 
مضایق��ه و ب��ا تمام وجود و توان خود صادقانه 

تلاش نمائیم. 
رئی��س هی��أت مدیره بیمه ای��ران در ادامه با 
مروری بر شاخص‌های عملکردی پنج ماهه 
ش��رکت، رش��د 20 درصدی در حق بیمه‌ها، 
کاه��ش و کنت��رل خس��ارت‌ها و کاهش کم 
نظیر بدهکاران که در خلال 25 سال گذشته 
بی س��ابقه بوده و حدود 27% کاهش داش��ته 
اس��ت، همچنین رشد 44 درصدی بیمه‌های 
زندگی را به عنوان نقاط قوت و شاخص‌های 
 عملک��ردی که شایس��ته تقدیر اس��ت اعلام 

کرد.

اولویت‌های 5+1 ��
آقای پورکیانی با اش��اره به اولویت‌های 5+1 
که در همایش ابتدای سال در مشهد مقدس 
ابلاغ ش��ده بود، تصریح کرد این تجربه ثابت 
کرد می‌بایست اهداف و سیاست‌های بنیادین 
خ��ود را ب��ه س��ادگی بیان کنیم و ب��ا تمام قوا 
ب��رای تحق��ق آن گام برداریم، در این صورت 
حتماً با اس��تعانت از الطاف خداوند و در س��ایه 
ع��زم و تلاش و همدل��ی توفیق نصیب همه 
خواهد ش��د؛ اینکه ما توانس��ته‌ایم در پنج ماه 
اول امس��ال نس��بت خسارت به حق بیمه را در 
مقایسه با سال قبل از 72 درصد به 62 درصد 
کاه��ش دهیم، تجل��ی و ترجمان نتایج توجه 

به اولویت‌های 1+5 اس��ت. مدیرعامل بیمه 
ایران درخصوص س��هم قابل توجه خسارات 
ش��خص ثالث جانی که بالغ بر کل خس��ارت 
هاری ش��رکت است، نتایج اقدامات ماه‌های 
گذش��ته ب��رای کنترل این خس��ارت‌ها که با 
مشارکت مدیریت‌های اتومبیل، حقوقی و فن 
آوری اطلاع��ات و معاونتهای برنامه ریزی و 
نوآوری و فنی ش��رکت صورت پذیرفته است 
را امیدوار کننده دانس��ت و تصریح کرد برای 
استان‌هایی که متوسط خسارت جانی آنها بالا 
بوده است اقدامات ارزشمندی صورت گرفته 
که بدون ایجاد تأخیر در فرآیند امور، نظارت‌ها 

و دقت‌ها افزایش یابد.

اهمیت سرمایه معنوی �� 
آقای پورکیانی در بخش پایانی س��خنان خود 
به تبیین اهمیت س��رمایه معنوی در سازمانها 
اش��اره و تاکید کرد سرمایه‌های معنوی فراتر 
از س��رمایه‌های مادی، نقطه اتکاء و امید هر 
سازمان و بنگاهی هستند و یکی از مصادیق 
سرمایهای معنوی، کارکنان و مدیرانی هستند 
ک��ه ب��ا تلاش خس��تگی ناپذیر خود در خلال 
س��ال‌های خوب خدمت، چهره‌های شاخصی 
می‌شوند که البته این سرمایه‌ها حتی وقتی در 
قلمرو و محدوده سازمان هم نباشند کماکان 
س��رمایه س��ازمان تلقی می‌گردند و برای آن 
دغدغ��ه دارن��د و نام آنها هر کجا باش��ند مؤید 
و بیانگر عزت و اقتدار س��ازمانی اس��ت که در 

آن رشد کرده‌اند. 
رئیس هیأت مدیره بیمه ایران، آقایان حیدری 
و جهانگی��ری ک��ه هم اکنون در ش��رف ادامه 
خدم��ت در صنع��ت بیم��ه و در فضایی دیگر 
هس��تند را از مصادیق بارز این نوع از س��رمای 
ه��ای معن��وی بیمه ایران ارزیابی کرد و افزود 
این عزیزان قطعاً و اصالتاً متعلق به بیمه ایران 
هستند و ما ضمن قدردانی از این بزرگواران، 
توفیقات روزافزون را با نهایت عزت برایشان 

آرزو می‌کنیم.
 در بخ��ش پایان��ی ای��ن مراس��م صمیمانه، 
مت��ن لوح‌های س��پاس و تقدیر امضاء ش��ده 
توس��ط مدیرعامل خط��اب به آقایان حیدری 
و جهانگیری، برای حضار قرائت شد و سپس 
هدایایی به این مناسبت توسط آقای پورکیانی 
و اعضای هیأت مدیره تقدیم حضور ایش��ان 

شد.

محسن پورکیانی در نشست صمیمانه مدیران ستادی تاکید کرد؛

توفیقات بیمه ایران؛ حاصل همت و همدلی کارکنان

اه��داف و برنامه‌ه��ای عملیاتی بیمه 
س��رمد در نیم��ه دوم س��ال جاری با 
حضور رییس هیات مدیره و مدیران 
ارشد و کارکنان این شرکت در مشهد 
مقدس تبیین ش��د. به گزارش روابط 
عموم��ی بیمه س��رمد، مجتبی کاتب 
رییس هیات مدیره این شرکت در این 
مراسم با تاکید بر لزوم ارائه خدمات با 
کیفیت به مشتریان در سراسر کشور 
گفت: بیمه سرمد سبد کاملی از انواع 
خدم��ات بیمه‌ای به مش��تریان ارائه 
می‌کن��د که لازم اس��ت این خدمات 
ب��ا کیفی��ت مناس��ب و در کوتاه‌ترین 
زمان در اختیار مش��تریان قرار گیرد. 
وی اظهار داش��ت: یکی از مهمترین 
ش��اخص‌های رضایت مش��تریان در 
صنعت بیمه پرداخت خس��ارت‌های 
احتمال��ی اس��ت ک��ه این مه��م باید 
توس��ط هم��ه واحدهای ش��رکت در 
سراسر کشور مورد توجه قرار بگیرد و 

الگوهای تسریع در جبران خسارت در 
شرکت بیش از پیش فراهم شود. دکتر 
کاتب در حاشیه سفر به مشهد مقدس 
با همکاران حاضر در این نشست که 
از نمایندگی‌های سراسر کشور حضور 
داش��تند، دیدار و گفت و گو کرد. وی 
همچنی��ن ضمن بازدی��د از پروژه در 
حال بازس��ازی ساختمان سرپرستی 
اس��تان خراس��ان رضوی، از ش��عبه 
تازه تأس��یس این ش��رکت در استان 
خراسان شمالی نیز بازدید کرد. لازم 
به ذکر اس��ت علاوه بر دکتر مجتبی 
کاتب رییس هیات مدیره بیمه سرمد، 
حس��ینی عضو هیات مدیره و مجید 
حبیبی مع��اون فنی بیمه‌های اموال 
این شرکت نیز در مراسم فوق حضور 
داش��تند. در این مراس��م محمدرضا 
رس��ولی مدیر بیمه س��رمد در استان 
خراس��ان رض��وی آخری��ن وضعیت 
فعلی پروژه و پیشرفت کار را تشریح 

ک��رد. س��اختمان در حال بازس��ازی 
بیم��ه س��رمد به عن��وان محل جدید 
سرپرستی استان خراسان رضوی در 
خیابان پاسداران شهر مقدس مشهد 
قرار گرفته است. رییس هیات مدیره 
بیمه س��رمد همچنین در حاشیه سفر 
به اس��تان خراس��ان رضوی و شمالی 
با تعدادی از مش��تریان این ش��رکت 
از جمله ش��رکت‌های سرمایه گذاری 

الم��اس تاب��ان و پیگیر دیدار و گفت و 
گو کرد. بازدید از شعبه بجنورد شرکت 
بیمه سرمد از دیگر برنامه‌های رییس 
هیات مدیره این ش��رکت بود. در این 
دیدار وحید جهان بین رییس ش��عبه 
بجنورد بیمه س��رمد آخرین وضعیت 
این سرپرس��تی را تشریح کرد. کاتب 
همچنی��ن در این س��فر ب��ا کوچکی 
سرپرس��ت بانک صادرات در اس��تان 

خراس��ان ش��مالی دی��دار و گفتگ��و 
ک��رده و در خصوص ارتقای س��طح 
همکاری‌های فی مابین بانک و بیمه 

به بحث و تبادل نظر پرداخت.

برگ�زاری گردهمایی نمایندگان  �� 
استان گیلان بیمه سرمد

گردهمایی نمایندگان استان گیلان 
بیم��ه س��رمد ب��ا محوری��ت ارزیابی 

عملک��رد آنان ب��ا توجه به نقاط قوت 
و ضعف ش��بکه فروش این منطقه با 
حضور مدیر ش��عبه رشت برگزار شد. 
به گزارش روابط عمومی بیمه سرمد، 
در این نشس��ت هم اندیش��ی ضمن 
بررسی و ارزیابی عملکرد شعبه در 6 
ماهه نخس��ت و ارائه برنامه عملیاتی 
شش ماهه دوم سال جاری، مشکلات 
و موانع پیش روی نمایندگان مطرح 
ش��د و پیشنهاداتی در راستای ارتقای 
فروش و بهبود روند فعالیت آنان مورد 
بحث و تبادل نظر قرار گرفت. گفتنی 
است نظر به جایگاه برتر استان گیلان 
در س��نوات گذشته در مقایسه با سایر 
ش��عب در سراسر کش��ور، الگوهای 
موفقی��ت این ش��عبه م��ورد بحث و 
بررس��ی قرار گرف��ت و برنامه ریزی 
لازم ب��رای رفع نقاط ضعف و تقویت 
نق��اط قوت در ارائه خدمات با کیفیت 

صورت گرفت.

تبیین اهداف و برنامه‌های عملیاتی بیمه سرمد

به گ��زارش روابط عمومی بیمه حکمت، 
عصر پنجش��نبه دوازدهم مهرماه کنگره 
مل��ی چهره‌های ماندگار در حوزه صنعت 
بیمه کش��ور با حض��ور مدیران این حوزه 
و مس��ئولین کشوری لشگری و اصحاب 
رس��انه در مرکز بین المللی همایش‌های 
س��ازمان ص��دا و س��یما برگزار ش��د. در 

این کنگره که هرس��اله به همت س��ازمان مدیریت ایران 
برگزار می‌ش��ود، از مدیران برگزیده کش��ور با اعطای لوح 
و گواهینام��ه رس��می چهره‌های مان��دگار تقدیر به عمل 
می‌آید. گفتنی است، بیمه حکمت در این کنگره به عنوان 
چهره ماندگار س��ال در جهت خدمت رس��انی مطلوب به 
مش��تریان ش��ناخته شد و سید مس��عود هاشمی طباطبائی 

ب��ه نمایندگ��ی از بیم��ه حکمت تندیس 
زری��ن چهره‌های ماندگار مدیریت ایران 
را دریاف��ت ک��رد و ازس��وی کمیته علمی 
کنگ��ره گواهینام��ه عال��ی کارآفرین��ی 
س��ازمان جهانی کار کشورهای اسلامی 
و گواهینامه سیس��تم مدیریت ش��کایات 
مش��تریان )ISO 10002( و سیس��تم 
 )ISO10004( مدیریت س��نجش رضایتمندی مشتریان
به بیمه حکمت اعطا شد. برپایه این گزارش، کمیته علمی 
کنگره‌های چهره‌های ماندگار حوزه صنعت کش��ور، برای 
اعطای گواهینامه ایزو، 7 ش��اخص مهم را مورد ارزیابی و 
بررسی قرار می‌دهد که بیمه حکمت توانست صلاحیت و 

شایستگی لازم را در این باره کسب نماید.

حجت بهاری فر با حسن خیریانپور 
معاون هماهنگی امور اقتصادی و 
توس��عه منابع استانداری مازندران 
دی��دار و در خص��وص هم افزایی 
بیش��تر در زمین��ه اش��تغالزایی و 
حض��ور بنگاه‌ه��ای اقتصادی در 
نشس��ت‌های مش��ترک دی��دار و 

گفتگ��و ک��رد. به گزارش روابط عمومی بیمه »ما« در این 
نشس��ت ک��ه با حضور حجت بهاری ف��ر مدیرعامل بیمه 
»ما«و حسن خیریانپور معاون هماهنگی امور اقتصادی و 
توسعه منابع استانداری مازندران به همراه مهدی قاسمی 
مدیرکل برنامه ریزی نوسازی و تحول اداری استانداری، 
صالح شیری معاون شبکه فروش و توسعه بازار بیمه »ما« 

و داود شکری مدیر روابط عمومی 
این ش��رکت برگزار ش��د، طرفین 
ضمن اشاره به اهمیت اشتغالزایی 
در اس��تان مازن��دران در قال��ب 
ج��ذب نمایندگان 54 بر حمایت از 
کش��اورزان و روس��تاییان در قالب 
طرح‌ه��ای بیم��ه‌ای تاکید کردند. 
گفتنی است درادامه این سفر و در راستای افزایش تعاملات 
بان��ک و بیم��ه، حجت بهاری فر طی نشس��ت صمیمانه با 
جنت پور مدیر ش��عب بانک ملت اس��تان مازندران، ضمن 
تاکید بر منافع مش��ترک بانک و بیمه در خصوص توس��عه 
همکاری‌ه��ای دوجانب��ه و ارائه خدمات متبوع بیمه‌ای به 

بحث و تبادل نظر پرداخت.

دیدار مدیرعامل بیمه »ما« با معاون استاندار مازندرانبیمه حکمت به عنوان کارآفرین برتر معرفی شد

معاون فنی بیمه‌های اموال و مسئولیت بیمه دانا، اهمیت نیروی 
انس��انی و دانش فنی مدیران این ش��رکت را بهترین عامل برای 
رشد و کسب پرتفوی سودده عنوان کرد: به گزارش روابط عمومی 
بیمه دانا، منصور حسینی در جمع مدیران ستادی و اجرایی این 
شرکت با تشریح برنامه‌ها، اهداف و استراتژی این مدیریت گفت: 
رؤسای شعب و شبکه فروش با داشتن تجربه و لیاقت در جذب 

پرتفوی اثربخشی قابل توجهی دارند و در این راستا مدیران فنی 
شرکت می‌توانند با ارائه نرخ و شرایط مناسب، آن‌ها را در رسیدن 
به اهداف عالی و از پیش تعیین شده یاری کنند. وی اهمیت تحلیل 
ریسک را یادآور شد و با اشاره به ویژگی‌ها و فضایل مدیریتی و 
اخلاقی مدیران فنی ش��رکت، آن‌ها را جزء س��رآمدترین مدیران 
فعال صنعت بیمه کش��ور توصیف کرد و افزود: از همه رؤس��ای 

شعب و سرپرستان مناطق انتظار داریم با تلاش مضاعف گام‌های 
بیشتر و مؤثری برای وصول مطالبات و افزایش نقدینگی شرکت 
بردارند. حسینی، مزایا و فواید تمرکز و فعالیت در رشته بیمه‌های 
اموال را مورد تأکید قرار داد و ابراز امیدواری کرد تا پایان س��ال 
ج��اری ب��ا همت و تلاش حوزه‌های مختلف فنی، ضمن افزایش 

میزان پرتفوی، حجم نقدینگی شرکت نیز بالا رود.

تشریح اهداف و استراتژی بیمه دانا


