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دکتر مرتضی اکبری، مدیرعامل بانک قرض الحسنه مهر ایران، 
طي ویدئو کنفرانس با مدیر ش��عب اس��تان اصفهان، بر نظارت 
در انجام امور، تکریم ارباب رجوع و بررسي راهکارهاي جذب 
منابع و نیز پیگیري وصول مطالبات توس��ط روس��اي ش��عب و 

دوایر ستادي تأکید کرد. 
به گزارش روابط عمومی بانک قرض الحسنه مهر ایران، دکتر 
مرتض��ی اکبری، مدیر عام��ل به منظور حذف محدودیت های 

جغرافیایي در برگزاري جلس��ات و اس��تفاده بهینه از زمان کاري 
مناب��ع انس��اني و مدیری��ت کارآمدتر آنها جلس��ه ای به صورت 
ویدئوکنفرانس با همکاران ستاد و شعب استان اصفهان برگزار 
ک��رد. در دی��دار آنلاین صورت گرفته، دکت��ر اکبری، کارکنان 
اس��تان اصفهان را به تلاش جدی در راس��تاي جذب منابع و 
پیگیري وصول مطالبات دعوت کرد و خاطر نش��ان س��اخت: 
تمامي کارکنان می بایس��ت بر طرح های بانک تس��لط کافي را 

داش��ته باش��ند و به صورت واضح بتوانند آنها را براي مش��تریان 
تشریح کنند.

مدیرعامل بانک قرض الحسنه مهر ایران ادامه داد: کارکنان باید 
نظرات و پیشنهادات خود را در هر چه بهتر شدن ارائه خدمات به 
مشتریان و جذب منابع و پیگیري وصول مطالبات بیان نمایند 
و بر تلاش جدي تمامي کارکنان و اولویت دادن به امور بانک 

براي رسیدن به اهداف عالیه بانک دعوت کرد.

تلاش بيشتر در نظارت بر انجام امور و تکریم ارباب رجوع

عملکرد کاملاً مطلوب
 بانک ايران زمين در رعايت 
استاندارد محصولات کارتی

براس��اس اع��لام اداره 
پرداخ��ت  نظام ه��ای 
بانک مرکزی جمهوری 
اس��لامی ای��ران، بانک 
ای��ران زمی��ن با رتبه کام��لًا مطلوب جزو 
بانکهای��ی بوده که از ابتدای س��ال 1397 
اس��تانداردهای لازم در محصولات کارتی 
را رعای��ت کرده اس��ت. ب��ه گزارش روابط 
عمومی بانک ایران زمین، به نقل از بانک 
مرکزی جمهوری اسلامی ایران، براساس 
بررس��ی های انجام شده و در خصوص کد 
محص��ولات کارتی بانکها، عملکرد بانک 
ای��ران زمین کاملًا مطلوب ارزیابی ش��ده 
اس��ت. طبق این گ��زارش این رتبه بندی 
براس��اس می��زان مغایری��ت محصولات 

کارتی انجام شده است.

کاروان خدمت رسانی بانک 
پارسيان ميزبان زائران حرم 

مطهر رضوی
همزمان با ایام شهادت 
ام��ام رض��ا )ع(، کاروان 
خدم��ت رس��انی بانک 
پارسیان به ارائه خدمات 
بانک��ی به زائ��ران حرم مطهر رضوی  این 
بانک برای تسهیل ارائه خدمات و افزایش 
رفاه زائران حرم مطهر رضوی، با اس��تقرار 
دس��تگاه های خودپ��رداز س��یار و ب��ا پول 
رس��انی مس��تمر در مح��ل ورودی )ضلع 
جنوبی طبرسی، بازارچه آستانه پرست(، و 
همچنین با تجهیز شعب خود در مشهد به 
ط��ور ش��بانه روزی آم��اده ارائه خدمات به 
کاروان ه��ای ع��زاداری و تأمین وجوه نقد 

زائران این مراسم بزرگ معنوی بود..

توزيع 18 هزار بن کارت خريد 
کتاب از سوی بانک شهر

دبیرخان��ه  مس��ئول 
اجرایی نمایش��گاه های 
کت��اب بان��ک ش��هر از 
توزی��ع 18 ه��زار ب��ن 
کارت خرید کتاب از س��وی این بانک در 
نمایش��گاه کتاب استانی اصفهان خبر داد. 
ب��ه گ��زارش مرک��ز ارتباط��ات و رواب��ط 
عموم��ی، مه��دی اکرمی با اعلام این خبر 
گفت: هفتمین نمایشگاه کتاب استانی در 
س��الجاری در شهر اصفهان با حضور ٤81 
ناش��ر از سراس��ر کشور و با ارائه 9٦ هزار و 
٤٢3 عنوان کتاب در ٤ سالن و تعداد 3٦۰ 
غرفه در حال برگزاری اس��ت. وی با بیان 
اینک��ه اعتب��اری بالغ ب��ر 1۵ میلیارد ریال 
برای این نمایش��گاه در نظر گرفته ش��ده 
اس��ت، افزود: خوشبختانه استقبال خوبی 
از این نمایش��گاه از س��وی جوانان استان 
صورت گفته اس��ت و درهمین راستا تا 1۵ 
آب��ان ماه )روزپایانی نمایش��گاه( ارائه بن 
کارت ب��ه واج��دان ش��رایط ادامه خواهد 

داشت.

تجليل استانداری خراسان 
جنوبی از بانک توسعه تعاون

تش��کر  و  تقدی��ر 
خراس��ان  اس��تانداری 
جنوب��ی از زحم��ات و 
خدم��ات بانک توس��عه 
تعاون در راس��تای اجرای قانون حمایت از 
توسعه و ایجاد اشتغال در مناطق روستایی 

و عشایری ابلاغ گردید.
محمدمه��دی مروج الش��ریعه اس��تاندار 
خراس��ان جنوبی از اقدامات مثبت و مؤثر 
مدیرعام��ل و اعض��ای هیئت مدی��ره و 
کارکنان بانک توس��عه تعاون در راس��تای 
اج��رای قان��ون حمایت از توس��عه و ایجاد 
اشتغال در مناطق روستایی و عشایری در 
اج��رای آن باهدف پرداخت تس��هیلات از 
منابع صندوق توسعه ملی طی نامه ارسالی 
ب��ه مع��اون اول رئیس جمهور تقدیر کرد و 
از زحمات و خدمات مدیریت عامل و اداره 
شعب بانک توسعه تعاون در استان خراسان 

جنوبی قدردانی نمود.

اخبار

گروه اقتصاد کلان: به دنبال درخواست رییس 
جمه��ور مبني بر اولویت اصلاح نظام بانکي، 
وزیر امور اقتصادي و دارایي که به تازگي موفق 
به کسب راي اعتماد از نمایندگان مجلس شد 
در جلس��ه اصلاح نظام بانکي از تدوین یک 
ط��رح میان مدت با هدف پیاده س��ازي نظام 

بانکداري الکترونیک خبر داد.
در راس��تاي تاکیدات رئیس جمهور، جلس��ه 
اصلاح نظام بانکي با حضور فرهاد دژپس��ند 
وزی��ر اقتص��اد، مع��اون امور بانک��ي، بیمه و 
ش��رکت هاي دولتي وزارت اقتصاد و مدیران 
عامل بانک هاي دولتي در محل این وزارتخانه 
برگزار ش��د. به گزارش ایلنا، فرهاد دژپس��ند 
در این جلس��ه که در راس��تاي تاکیدات رئیس 
جمه��ور مبني بر اصلاح نظ��ام بانکي برگزار 
ش��د، از بانک ها خواس��ت، ابتدا تعریف، نگاه و 
انتظارات خود را از موضوع »اصلاح س��اختار 
نظ��ام بانک��ي« ارائه داده و س��پس همین کار 
را از منظ��ر حاکمی��ت و دس��تگاه هاي دولتي 
مث��ل وزارت اقتصاد، بانک مرکزي و... انجام 

دهند.
وي گفت: در ادامه، تعاریف انجام شده از هر دو 
منظر، باید با یکدیگر تحلیل تطبیقي داده شده 

و از دل آن یک مفهوم واحد بیرون بیاید.
وزی��ر اقتص��اد تاکید ک��رد: هر یک از بانک ها 
چالش ه��اي نظ��ام بانکي و نی��ز چالش هاي 
مرتب��ط ب��ا بانک خ��ود را ترس��یم و برنامه و 

راهکارهاي لازم را پیشنهاد کنند.
دژپسند افزود: برنامه مزبور سپس توسط چند 
کارگروه تخصصي با مش��ارکت متخصصین 
خ��ارج از دول��ت مورد بررس��ي ق��رار گرفته و 
نتایج اس��تخراج ش��ده براي انج��ام اقدامات 
بع��دي در اختی��ار معاونت امور بانکي، بیمه و 
ش��رکت هاي دولتي قرار گی��رد. وزیر اقتصاد 

ب��ا تاکی��د بر تداوم برگزاري جلس��ات اصلاح 
نظ��ام بانکي، یک��ي از برنامه هاي میان مدت 
آن را تدوی��ن طرحي براي پیاده س��ازي نظام 
بانکداري الکترونیک اعلام کرد. وي، س��هم 
اصلي انتقادات از سیس��تم بانکي نظیر اضافه 
برداش��ت و معوقات را مرب��وط به بانک هاي 
خصوص��ي خواند و گف��ت: بانک هاي دولتي 
معمولا منضبط ترین بانک ها به لحاظ رعایت 
قانون هستند. مدیران عامل بانک هاي دولتي 
حاضر در این جلس��ه نیز، در س��خناني به ارائه 
نظرات و پیشنهادات خود در ارتباط با اصلاح 

ساختار نظام بانکي پرداختند.

س�اماندهي مالي�ات و بانک ه�ا اولوي�ت  ���
وزارت اقتصاد است

همچنین و در خبري دیگر، وزیر امور اقتصادي 

و دارایي گفت: س��اماندهي حوزه هاي بانکي 
و مالیات مورد تاکید رئیس جمهوري است و 
برنامه ری��زي در ای��ن دو حوزه از ضرورت ها و 

اولویت هاي این وزارتخانه به شمار مي رود.
به گزارش ایرنا، »فرهاد دژپسند« در سفر به 
مش��هد در دیدار با اس��تاندار خراسان رضوي 
اف��زود: س��اماندهي این دو ح��وزه به صورت 
گس��ترده ت��ر مورد تاکی��د و توجه رهبر معظم 
انق��لاب نیز اس��ت از ای��ن رو باید همه تلاش 
خود را به کار بندیم که این موضوع ها محقق 

شود.
وي همچنین ابراز امیدواري کرد که در زمان 
باقي مانده از دولت دوازدهم بتوان اقدام هاي 
مناس��بي در س��اماندهي این دو حوزه انجام 

داد.
اس��تاندار خراس��ان رض��وي نیز با اش��اره به 

ظرفیت هاي این استان در حوزه هاي مختلف 
گفت: امروز باید بتوانیم به تناس��ب شرایط در 
موضوع هاي مختل��ف انعطاف هایي به خرج 
داده و ب��ه نوع��ي فض��اي کار و فعالیت براي 
بخش هاي تولیدي، صنعتي و صادراتي را بازتر 
کنیم. علیرضا رشیدیان افزود: براي مدیریت 
شرایط و امکانات باید فرصت و اختیار بیشتري 
به استان هاي داراي ظرفیت و مناطق مرزي 

داده شود. 

درخواس�ت درياف�ت اطلاع�ات بدهي ها  ���
ومطالبات دستگاههاي دولتي

و بالاخره این که وزیر امور اقتصادي و دارایي 
در نامه اي به روس��اي قوا و نهادهاي دولتي 
خواس��تار ارس��ال به موقع و کامل اطلاعات 
بدهي ها و مطالبات به وزارت اقتصاد ش��د. به 

گزارش ایبنِا ، فرهاد دژپسند نامه اي به روساي 
قواي مقننه و قضائیه، شوراي نگهبان، مجمع 
تشخیص مصلحت نظام، ستاد کل نیروهاي 
مس��لح، دس��تگاه هاي تابع��ه و وزارتخانه ها 
خواس��تار ارس��ال به موقع و کامل اطلاعات 
بدهي ها و مطالبات به وزارت اقتصاد از طریق 
سامانه مدیریت اطلاعات بدهي ها و مطالبات 

دولت )سماد( شد. 
در نام��ه وزی��ر اقتصاد آمده اس��ت: با عنایت 
به دس��تور رئیس جمهور مبني بر ابلاغ لزوم 
ارای��ه اطلاع��ات بدهي ها و مطالبات دولت و 
ش��رکت هاي دولتي وف��ق قوانین و مقررات 
مرب��وط ب��ه تمامي دس��تگاه هاي اجرای��ي و 
پیگی��ري آن، در اجراي م��اده )1( قانون رفع 
موان��ع تولی��د رقابت پذیر و ارتقاي نظام مالي 
کش��ور و آیین نامه اجرایي آن، خواهش��مند 
اس��ت دس��تور فرمائید مراتب ارسال به موقع 
و کام��ل اطلاع��ات بدهي ه��ا و مطالبات آن 
قوه، وزارت، س��ازمان و تمامي س��ازمان ها و 
ش��رکت هاي وابس��ته و تابعه از طریق سامانه 
مدیریت اطلاعات بدهي ها و مطالبات دولت 
)س��ماد(، در مرک��ز به معاون��ت نظارت مالي 
و خزان��ه داري کل کش��ور )مرک��ز مدیری��ت 
بدهي ه��ا و دارایي ه��اي مال��ي عموم��ي( و 
در اس��تان ها ب��ه اداره کل ام��ور اقتص��ادي و 
 دارایي اس��تان مربوط، به مبادي ذیربط ابلاغ 

شود. 
در این نامه تاکید شده است: بدیهي است، به 
اس��تناد مفاد ماده )3٦( ضوابط اجرایي قانون 
بودجه س��ال 1397 پرداخت، تس��ویه، و تهاتر 
بدهي ها و مطالبات دولت و شرکت هاي دولتي 
بر اساس ضوابط قانوني مربوط، منوط به اعلام 
اطلاعات یاد ش��ده در اجراي تکالیف قانوني 

مورد اشاره خواهد بود.

دژپسند از تدوين طرح ميان مدت وزارت اقتصاد خبر داد:

ضرورت توسعه بانکداري الکترونيک

محمدرض��ا مروجی ب��ا تاکید بر اینکه مفهوم 
بانک��داری الکترونیک در کش��ورمان، اغلب 
حول محور ابزاره��ای بانکداری الکترونیک 
حرک��ت کرده و اخیراً روی ارائه تنوع خدمات 

و مسائل روز دنیا ورود کرده است.
 قائم مق��ام موسس��ه اعتب��اری ملل گفت: در 
مقایس��ه ب��ا دنیای ام��روز، بانک های ایران، 
همچنان از بانکداری الکترونیک ارائه ش��ده 
در دنیا عقب تر هس��تند. خدماتی چون افتتاح 
حساب، ارائه تسهیلات و ضمانت نامه، انجام 
تراکنش ه��ای بی��ن بانکی نظیر س��اتنا و پایا 
)RTGS(، مواردی هس��تند که همچنان در 
بسیاری از بانک های ایرانی به صورت خدمات 

الکترونی��ک ارائه نمی ش��ود، ح��ال آنکه این 
چنین خدماتی در دنیای بانکداری الکترونیک 

مربوط به حداقل 1۰ سال گذشته است.
 محمدرض��ا مروج��ی با تاکید بر اینکه مفهوم 
بانکداری الکترونیک در کشورمان، اغلب حول 
مح��ور ابزارهای بانکداری الکترونیک )مانند 
خودپردازهای نقد و غیر نقد، کیوس��ک ها و...( 
حرک��ت کرده و اخیراً روی ارائه تنوع خدمات 
و مس��ائل روز دنیا ورود کرده اس��ت، افزود: 
این در حالی اس��ت که رکن اصلی بانکداری 
الکترونی��ک در جهان ام��روز تنوع خدمات و 
سهولت انجام انواع خدمات پولی بدون حضور 
فیزیکی ش��خص اس��ت. وی تصریح کرد: در 

چند س��ال اخیر، با راه اندازی اس��تارت آپ ها و 
فین تک ها این موضوع به مراتب برجس��ته تر 
شد و حال شاهد تنوع ارائه خدمات بانکداری 

الکترونیک در ایران هستیم.
 وی ادامه داد: با شروع گروه های استارت آپی، 
توسعه خدمات موبایلی و اپلیکیشن های واسط 
رو به بهبودی و ارتقای کیفیت هستند. مروجی 
ب��ا تاکی��د بر اینکه برخی از اه��م برنامه های 
بانک��داری الکترونی��ک موسس��ه اعتب��اری 
مل��ل ش��امل اینترن��ت بانک، هم��راه بانک 
و خودپ��رداز نقد اس��ت اظهار ک��رد: در زمینه 
اینترنت بانک خدماتی ش��امل افتتاح حساب 
کوتاه م��دت و مدیری��ت چک؛ در همراه بانک 

نی��ز مدیری��ت چک و در خودپرداز نقد نیز ارائه 
خدمات چاپ کارت های نقدی، ارائه خدمات 
چ��اپ کارت های هدی��ه، ارائه خدمات چاپ 

کارت های اعتباری و نیکوکاری است.
 وی تصریح کرد: راه اندازی کیوس��ک و هم 
بان��ک و خدمات USSD نیز از دیگر خدمات 
اس��ت. قائم مقام موسسه اعتباری ملل گفت: 
ابزارهای بانکداری الکترونیک در این موسسه 
شامل همراه بانک، اینترنت بانک، تلفن بانک، 
خودپ��رداز نقد، خودپرداز غیر نقد و کیوس��ک 
اس��ت. وی ادام��ه داد: خدم��ات بانک��داری 
الکترونیک موسس��ه نیز شامل برداشت وجه، 
مانده گی��ری، انتق��ال وجه درون بانکی و بین 

بانکی، پرداخت تس��هیلات، پرداخت قبض، 
خرید ش��ارژ، نیکوکاری، خرید فروش��گاهی 
)POS(، خری��د اینترنتی )IPG(، س��اتنا، پایا، 
خدمات بدون کارت )در خودپردازهای نقد( و 

امنیت خدمات است.
وی با بیان اینکه س��وییچ پرداخت و اینترنت 
بانک موسس��ه اعتباری مل��ل دارای تأییدیه 
بین الملل��ی امنیتی اس��ت، ب��ه دنیای اقتصاد 
گف��ت: ارتباط با فین تک ها و اس��تارت آپ ها 
و ارتب��اط با اپلیکیش��ن های »بله«، »تاپ«، 
»آپ« و »روبی��کا« نی��ز از دیگ��ر مزای��ای 
بانکداری الکترونیک موسس��ه اعتباری ملل 

است.

لزوم به روزرسانی خدمات الکترونیکی در بانک ها

دس��تگاه تحریک کننده الکتریکی شنوایی برای نخستین 
ب��ار در ای��ران توس��ط ش��رکت دانش بنی��ان طنین پرداز 
پاس��ارگاد- زیرمجموعه ی شرکت شناسا- تولید و پروانه 

ساخت آن صادر شد.
به گزارش روابط عمومی بانک پاس��ارگاد، ش��رکت دانش 
بنی��ان طنی��ن پرداز پاس��ارگاد، زیرمجموعه ی ش��رکت 
شناسا، برای نخستین بار در ایران موفق شد با بهره گیری 
از دان��ش و تخص��ص جوان��ان، دس��تگاه تحریک  کننده 

الکتریکی ش��نوایی را تولید کرده و پروانه ی س��اخت آن را 
از وزارت بهداش��ت اخذ کنند. بر اس��اس این خبر، دستگاه 
 TPST )Transtympanic( مذکور جهت انجام تس��ت
Promontory Stimulation Test برای بیماران کاشت 
حلزون شنوایی مورد استفاده قرار می  گیرد. این تست برای 
بیماران بزرگسال پیش از عمل جراحی جهت اطمینان از 
صحت عملکرد اعصاب شنوایی و سیستم شنوایی مرکزی 
انجام می گیرد که بدین ترتیب می توان از هدر رفت منابع 

درمان��ی پی��ش از جراحی ممانعت به عم��ل آورد. پیش از 
این نیز با حمایت ش��رکت شناس��ا دستگاه بیرونی سیستم 
کاش��ت حلزون ش��نوایی ”+TAPPS”و همچنین ربات 
اگزواسکلتون - نوعی ربات کمک حرکتی- تولید شده بود. 
تولید این محصولات با هزینه ای بسیار پایین تر از نمونه ی 
خارجی آن، کمک شایانی به بیماران و جلوگیری از خروج 
ارز از کش��ور کرده اس��ت. گفتنی اس��ت شرکت پیشگامان 
امین س��رمایه پاسارگاد )شناس��ا(، شرکت سرمایه گذاری 

جسورانه )Venture Capital( گروه مالی پاسارگاد است. 
این شرکت به عنوان یک سرمایه گذار، با تکیه بر ارزش های 
امان��ت داری و رفت��ار حرفه ای و تلفی��ق مفاهیم نوآوری، 
س��ازماندهی، س��ودآوری و ارزش آفرین��ی، ب��ا مأموریت 
ارتقای وضعیت س��لامت و س��بک زندگی افراد جامعه و 
استفاده بهینه و پایدار از منابع طبیعی در زمینه شناسایی، 
شکل دهی، تجاری سازی، سازماندهی و راهبری کسب و 

کارهای نوآور مستعد رشد و بالندگی مشغول است.

توسط شرکت دانش بنیان طنین پرداز پاسارگاد صورت گرفت؛ 

تولید دستگاه تحریک کننده الکتریکی شنوایی

پیرو بخش��نامه بانک مرکزی درباره تعیین س��قف جدید برای انتقال وجه از 
طریق کارت های بانکی، س��قف عمومی تراکنش های ش��تابی و غیر شتابی 

کارت های بانکی در سامانه های غیرحضوری بانک ملت تغییر کرد.
به گزارش روابط عمومی بانک ملت، از این پس سقف عمومی تراکنش انتقال 
وجه شتابی و غیرشتابی کارتی برای سامانه های خودپرداز، بانکداری اینترنتی 

و همراه بانک ملت برای هر فقره کارت در هر شبانه روز مبلغ 3۰ میلیون ریال 
خواهد بود. همچنین سقف عمومی تراکنش خرید کارت از طریق پایانه های 
فروشگاهی )POS( و درگاه پرداخت اینترنتی )VPOS( بانک ملت برای هر 

فقره کارت در هر شبانه روز مبلغ ۵۰۰ میلیون ریال تعیین شده است.
با وجود این تغییرات، سقف عمومی تراکنش انتقال وجه شتابی و غیرشتابی 

کارتی برای پایانه کارت خوان ش��عبه ای برای هر فقره کارت در هر ش��بانه 
روز  همچنان، مبلغ 1۵۰ میلیون ریال خواهد بود.

این گزارش حاکی اس��ت، کارشناس��ان مرکز ارتباط ملت با ش��ماره 1۵۵٦  
در تهران و 8٢٤88-۰٢1  در شهرس��تان ها آماده پاس��خگویی به س��ؤالات 

هموطنان در این زمینه هستند.

تغییر سقف عمومی تراکنش های شتابی و غیر شتابی در سامانه های غیرحضوری بانک ملت


