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اقتصاد تک محصولی برای صنعت بیمه یک آفت بزرگ 
به ش��مار می رود و دکتر غلامرضا س��لیمانی - رییس 
کل بیم��ه مرک��زی- از ب��دو حض��ور در این نهاد ناظر، 
ش��رایط را ب��ه گونه ای مدیری��ت کرده که صنعت بیمه 
به جای تمرکزگرایی بر فروش بیمه نامه های شخص 
ثالث به س��مت توس��عه بیمه های زندگی و محصولات 
دیگر بیمه ای حرکت کند. این نگرش در درازمدت می 
تواندای��ران را در ردیف کش��ورهای قدرتمند در جذب 
منابع بیمه ای قرار دهد و این صنعت را به عنوان صنعتی 
تعیین کننده در مبادلات پولی و مالی مبدل کند. آنچه 
در پی می آید گزارش رییس کل بیمه مرکزی از آخرین 
تحولات صنعت بیمه در سال جاری است که به مناسبت 
س��یزدهم آذرماه – روز ملی بیمه – به ملت ش��ریف 
ایران ارائه می ش��ود. آمارها و نمودارهای رش��د صنعت 
بیمه در کش��ور این حقیقت را به اثبات می رس��اند که 
فعالان صنعت بیمه از برنامه های طراحی شده چند قدم 
پیش تر حرکت می کنند هر چند هنوز تا دستیابی به افق 
اهداف بیمه ای برنامه های شش��م توس��عه کشور راهی 
طولانی در پیش اس��ت. صنعت بیمه کش��ور به پشتوانه 
عالی ترین مقام اقتصادی کشور، نهاد ناظر و همراهی 
نهادهای مرتبط نظیر پژوهش��کده بیمه و س��ندیکای 
بیمه گران ایران، قدم در مسیر توسعه گام برمی دارد و 
زیرساخت ها را به گونه ای فراهم کرده که در حال حاضر 
ظرفیت پوشش بیمه ای تمامی ریسک های موجود در 
کشور فراهم شده است. آمار فعلی که از تحت پوشش 
بیمه قرار دادن نزدیک یک سوم کل ارزش موجودی 
س��رمایه کش��ورحکایت دارد نیز قابل اعتنا و غرورآمیز 
اس��ت و از موفقیت صنعت بیمه در اطمینان بخش��ی و 
تزریق آرامش به بنگاه های اقتصادی و بخش عظیمی 

از آحاد جامعه حکایت دارد.

جه�ش چش�مگير صنع�ت بيمه در ی�ک دوره پنج  ���
ساله

دو برابر شدن سهم بیمه های زندگی در بازار بیمه کشور 
از دستاوردهای مهم پنج سال اخیر به شمار می آید که 
این آمار، از بیش از چهار برابر ش��دن تعداد افراد تحت 
پوش��ش بیمه های زندگی خبر می دهد. تأسیس و آغاز 
به کار اولین شرکت بیمه تخصصی زندگی در راستای 
سیاس��ت توس��عه بیمه های زندگی یکی از عواملی بود 
ک��ه ای��ن جهش را به دنبال داش��ت. ب��ا این وجود بیمه 
مرکزی و صنعت بیمه هنوز اعتقاد راسخ دارند که بخش 
اعظم ظرفیت بیمه های زندگی هنوز فعال نشده و باید 
با تاکید بر فرهنگسازی و بازنگری در تنوع محصولات 
رشته بیمه های زندگی، چتر بیمه های تأمین آتیه را در 
کشور گسترش دهیم. گفتنی است افزایش سقف تعهد 
بیمه نامه های زندگی تا ۵۰۰ میلیارد تومان نیز از دیگر 
دستاوردهای درخشان این صنعت به حساب می آید.

��� کارآفرینی از جنس بيمه
ایجاد حداقل بیست و پنج  هزار شغل طی دوره ۹۲ تا 
۹6 یکی دیگر از دستاوردهای صنعت بیمه است که در 
کنار فعالیت اقتصادی، س��طح مشارکت های اجتماعی 
را تا حدود بسیاری ارتقا می دهد. بی تردید با گسترش 
فعالیت اس��تارت آپ ها، ضمن حفظ مش��اغل موجود، 
فضای بیش��تری برای اش��تغال های نوی��ن نیز ایجاد 
خواهد ش��د که البته این امر در گرو درک حساس��یت 
ش��رکت های بیمه از کس��ب و کارهای نوین و تلاش 
نهادناظر برای تقویت و تکمیل زیرساخت ها خواهد بود. 
صنعت بیمه باید با ایجاد بس��تر مناس��ب از ظرفیت ها 
و قابلیت های اس��تارت آپ ها اس��تفاده کند و ما بر این 
باوریم که نگاه تقابلی، به فرایند توس��عه صنعت بیمه 

آسیب خواهد زد.

قان�ون جدی�د بيمه ش�خص ثال�ث و یک ظرفيت  ���
جدید بيمه ای

قانون جدید بیمه شخص ثالث به خصوص بیمه راننده 
محور از قوانین مترقی نظام اقتصادی کشور به حساب 
می آی��د ک��ه پ��س از جمع آوری و جم��ع بندی نظرات 
تمام��ی صاحبنظران بیمه ای، تدوین، تصویب و ابلاغ 
ش��ده اس��ت. این قانون در کنار برطرف کردن موانع 
و محدودیت ها و ایرادات قانون پیش��ین، قابلیت های 

تازه ای را نیز پدید آورده است.
حذف الزام به اخذ الحاقیه و الزام به تهیه پوشش بیمه 
حوادث برای راننده مسبب حادثه )بیمه حوادث راننده( 
ب��ه می��زان دیه مرد مس��لمان در ماه ه��ای غیر حرام و 
همچنی��ن ممانعت از انتقال تخفیفات نداش��تن حادثه 

منج��ر ب��ه خس��ارت به غیر و تخصیص آن به وس��یله 
نقلی��ه دیگ��ر از هم��ان نوع، که متعلق به او یا همس��ر، 
والدین یا اولاد بلاواس��طه ش��خص منتقل الیه باش��د 
)تبصره ماده 6( از الزامات راهگشای قانون جدید بیمه 
ش��خص ثالث به ش��مار می رود و ویژگی های دیگر آن 

نیز به این شرح است:
۱- ممانعت از اعمال قاعده نس��بی در هنگام پرداخت 
خس��ارت های مالی و جانی موضوع این قانون )تبصره 

۲ ماده ۸(
۲- تحدی��د مس��ئولیت مقصر حادثه و مؤسس��ه بیمه 
در خس��ارت های مالی به گرانترین خودروی متعارف  

)تبصره های ۳ و ۴ ماده ۸(
۳- ممانعت از منظور کردن دین و جنسیت زیاندیدگان 

در پرداخت خسارت بدنی )ماده ۱۰(
۴- ممانعت از درج هرگونه ش��رط در بیمه نامه جهت 
کاس��تن از مزای��ای ای��ن بیمه نام��ه در برابر بیمه گذار 

یا زیاندیده
۵- تعیی��ن جریم��ه تأخیر در پرداخت خس��ارت )ماده 

)۳۵
الزام بیمه گر به پرداخت کل خس��ارت اگرچه بیش  ���
از یک دیه به هر یک از زیان دیدگان  تخصیص یافته 
باشد و اعم از اینکه مبلغ مازاد بر دیه، کمتر از یک دیه 

کامل یا بیشتر از آن باشد )ماده ۹( 

کدیکتا، شناسنامه بيمه گذاران خواهد بود ���
کس��ب رتب��ه نخس��ت بخش ف��ن آوری اطلاعات در 
تمامی نهادها و دس��تگاه های اجرایی کش��ور از عزم 

جزم نهادناظر برای استقرار یک نظام جامع اطلاعاتی 
و حرکت به س��مت فعالیت ه��ای الکترونیکی حکایت 

می کند.
اس��تقرار و توسعه سامانه نظارت و هدایت الکترونیکی 
بیم��ه )س��نهاب( و الکترونیکی کردن بخش زیادی از 
ارتب��اط اطلاعاتی و کاری بیمه مرکزی با ش��رکتهای 
بیم��ه و ب��ه وی��ژه عملیاتی نظارتی بیمه مرکزی از یک 
سو و طراحی و پیاده سازی سیستم اعطای کد یکتا به 
تمامی بیمه نامه های ش��خص ثالث صادره شرکتهای 
بیمه بصورت برخط از س��وی دیگر، بیانگر توجه ویژه 
بیمه مرکزی به مقوله شفاف سازی و کاهش تخلفات 
اس��ت. خوشبختانه همکاری صنعت بیمه با این پروژه 
عظیم بسیار قابل قبول بوده و امید می رود با یکپارچه 
شدن سامانه های اطلاعاتی صنعت بیمه این مجموعه 
اقتص��ادی به عنوان ی��ک الگوی جدی و تاثیرگذار در 

سطح کشور مطرح شود.
 صنعت بیمه در مسیر توسعه

 آنچه در پی می آید گزارش تیتروار دستاوردهای صنعت 
بیمه است که تبیین هر یک از آنها مجالی فراخ می طلبد 
اما به طور خلاصه می توان سرعت بالای حرکت صنعت 
بیمه در مس��یر توس��عه را با تاکید بر دو اصل صحت و 

دقت، در این نمایه به تماشا نشست.
تقوی��ت و تعمی��ق نظ��ارت بیم��ه مرکزی ب��ر بازار  ���
بیم��ه کش��ور )کنترل توانگری، کنت��رل کفایت ذخایر 
بیمه ه��ا در جه��ت حفظ توان ایفای تعهدات مربوط به 

بیمه گذاران(
کاه��ش تصدی گری های بیم��ه مرکزی با کاهش  ���

نسبت های اتکائی اجباری
شناسایی و استفاده از ظرفیت های اتکائی کشورهای  ���
آس��یای و آفریقایی بعنوان جایگزین ش��رکتهای بیمه 
اروپایی دارای سهامدار آمریکایی که در نتیجه تحریم ها 

همکاری خود را قطع کرده اند.
تحت پوش��ش قراردادن ریس��ک هایی که به جهت  ���
تحریم ها امکان اخذ پوش��ش های اتکائی در بازارهای 
بین الملل��ی ب��رای انها وجود ن��دارد به کمک و حمایت 

دولت
کاه��ش قابل ملاحظه انحصار در بازار بیمه کش��ور  ���

نسبت به سال ۹۱.
کاهش قابل ملاحظه ساختار دولتی بازار بیمه کشور  ���
)سهم بخش غیردولتی از بازار بیمه کشور از ۵۴.6 درصد 

در سال ۱۳۹۱ به 6۸ درصد در سال ۱۳۹6 رسید(.
تصویب قانون تأسیس صندوق بیمه همگانی حوادث  ���

طبیعی پس از ۱۵ سال از طرح آن در مجلس.
طراح��ی اوراق به��ادار بیمه ای به منظور اس��تفاده از  ���
ظرفیت بازار سرمایه بعنوان یک ابزار جدید مالی برای 
اولی��ن ب��ار در ایران )اولین ورود مس��تقل صنعت بیمه 

به بازار سرمایه.
برنامه ریزی برای توس��عه بیمه های خرد به منظور  ���
ایجاد چتر حمایتی صنعت بیمه برای طبقات درآمدی 

پایین.    
 
خلاصه ای از آمار صنعت بيمه  - ���1396

با وجود تحریم ها و محدودیت های بین المللی، جایگاه 
صنعت بیمه کش��ور در منطقه در س��طح مطلوبی قرار 

دارد و با روند رو به رش��دی که ش��اهد آن هس��تیم این 
جای��گاه ارتق��ا خواهد یافت. تاکید بر ش��فافیت صنعت 
بیم��ه و فعالی��ت فعالان این صنعت در اتاق شیش��ه ای 
مجموعه ای از گزارش عملکرد نهادناظر، شرکت های 
بیم��ه و ارکان دیگ��ر ای��ن صنعت را ب��ه اطلاع تمامی 
آحادجامعه و نمایندگان افکار عمومی رسانده و خواهد 

رساند که بخشی از آن به این شرح است:
میانگین شاخص کل اعتماد عمومی به صنعت بیمه  ���

۲.۹ از ۵ است.
س��هم ���۱۴ درص��دی ح��ق بیم��ه تولیدی ای��ران از 

منطقه
رتبه پنجم  ایران در حق بیمه تولیدی در منطقه ���

ح��ق بیم��ه س��رانه ایران:  ۱۲۱ دلار )ب��ا رتبه ���۱۰ در 
منطقه(؛ منطقه: ۱۳۴ دلار و جهان: 6۵۰ دلار

ضری��ب نف��وذ بیمه ایران: ۲.۳ درص��د )با رتبه ���۴ در 
منطقه(؛ منطقه: ۲ درصد و جهان: 6.۱ درصد

سرمایه گذاری بیمه ها در اقتصاد ایران معادل ���۲۸.۴ 
هزار میلیارد تومان اس��ت که نس��بت آن به تش��کیل 
س��رمایه ثابت ناخالص داخلی کش��ور عدد ۹.۴ درصد 

را نشان می دهد.
، یک ش��رکت بیمه دولتی و  تعداد ش��رکت بیمه ���۳۲

مابقی آن غیردولتی محسوب می شوند.
نزدیک ���۱۴۰ هزار نفر در صنعت بیمه اش��تغال دارند 
که حدود ۲۰ هزار نفر از آنها در شرکتهای بیمه و بقیه 

در شبکه فروش به فعالیت اشتغال دارند
حدود ۵6 هزار نماینده و ���66۰ کارگزار بیمه با بالغ بر 
۹۰ هزار نفر نیروی انس��انی حدود 7۵ درصد حق بیمه 

صنعت را تولید می کنند.
حدود ���۴۸ درصد بازار بیمه کشور در اختیار بیمه های 
اتومبی��ل و ۲۳ درص��د در اختی��ار درمان و ۱۴.۴ درصد 

مربوط به بیمه های زندگی است.
حدود ���6۸ درصد بازار بیمه کشور در اختیار بیمه های 

غیر دولتی است.
صدور حدود ���6۱ میلیون فقره بیمه نامه.

پرداخ��ت بی��ش از ی��ک میلیون فقره خس��ارت به  ���
فوت ش��دگان و مجروحان تصادفات رانندگی )معادل 

۳۲ هزار دیه(
پوشش بیمه مسوولیت راننده در برابر شخص ثالث:  ���

حدود بیست و یک میلیون و 6۲۰ هزار فقره.
پوش��ش بیمه ای حوادث راننده برای بیس��ت و یک  ���

میلیون ۳۲۰ هزار خودرو.
صنعت بیمه بابت درمان رایگان مصدومین حوادث  ���
رانندگی توس��ط بیمارس��تان ها تا نیمه اول سال ۱۳۹7 
بالای ش��ش هزار میلیارد تومان به وزارت بهداش��ت 

پرداخت کرده است.
صنع��ت بیمه بابت اقدام��ات نیروی انتظامی جهت  ���
کاهش حوادث رانندگی تا نیمه اول سال ۱۳۹7 بالای 
دوهزار میلیارد تومان به آن نیرو پرداخت کرده است.

طی چهل س��اله گذش��ته،  سهم خس��ارتهای پرداختی 
ش��خص ثال��ث و درمان از کل خس��ارتهای پرداختی 
صنعت بیمه همواره بس��یار بیش��تر از س��هم آنها از حق 
بیمه تولیدی صنعت بیمه بوده است. از سوی دیگر سهم 
این رشته ها از کل بازار بطور مدام در حال افزایش است. 
ضریب خسارت آنها نیز در بسیاری از سالها بالای ۱۰۰ 
درصد بوده و به عبارت دیگر رشته های ثالث و درمان 
طی دهه های اخیر به شکل مداوم از صنعت بیمه یارانه 
دریافت کرده است. در طرف مقابل در بسیاری از سال ها 
س��هم رش��ته های زندگی، آتش سوزی و مسوولیت؛ از 
خس��ارتهای پرداختی صنعت بس��یار کمتر از سهم آنها 
از ح��ق بیم��ه تولیدی صنعت بوده اس��ت. بنابراین این 
سه رشته، اصلی ترین رشته هایی هستند که به ثالث و 

درمان یارانه می دهند.

سخن آخر ���
ب��ا وجود تمام��ی تلاش های اهالی صنعت بیمه، مردم 
هن��وز ب��ا خدمات و منافع حاصل از صنعت بیمه به طور 
کامل آش��نا نیس��تند و این مهم، نیازمند فرهنگ سازی 
عمیقی اس��ت که در نهایت به گس��ترش چتر حمایتی 
صنعت بیمه، کاهش هزینه های مردم و ایجاد آرامش 

در جامعه منتهی شود.
در همی��ن راس��تا – بیم��ه مرک��زی -  آمادگی خود را 
برای حمایت از طرح های جدید، ایده های نوین، نقشه 
راه کارآمد و هر گونه پیش��نهاد س��ازنده ای از س��وی 
کارشناس��ان، رس��انه ها و مدیران صنعت بیمه اعلام 
می کند تا با همفکری و همگرایی به تمامی آرمان های 

بیمه ای دست پیدا کنیم.

گزارش رییس كل از آخرین وضعیت صنعت بیمه كشور به مردم ایران

صنعت بیمه در مسیر روشن توسعه حرکت می کند


