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بیمه دی در مسیر شایسته گزینی
ش��ناخت  ه��دف  ب��ا 
در  ف��رد  قابلیت ه��ای 
فرآیند جذب و استخدام، 
ارتق��اء و انتص��اب اولین 
کان��ون ارزیابی کارکن��ان بیمه دی برگزار 
ش��د. به گ��زارش روابط عموم��ی و اطلاع 
رس��انی؛ معاونت منابع انس��انی و پشتیبانی 
بیمه دی به منظور شناسایی توانمندی ها و 
شایس��تگی های شرکت کننده و متقاضیان 
ج��ذب در ش��رکت بیمه دی اولین جلس��ه 
کان��ون ارزیابی خ��ود را برگزار نمود. امروزه 
اس��تفاده از روش های س��نتی برنامه ریزی 
ج��ذب ب��رای توس��عه توانمندی ه��ا و 
شایس��تگی های کارکن��ان پاس��خگوی 
نیازهای بنگاه های اقتصادی نمی باش��د و 
لزوم بهره مندی از روش های نوین پرورش 
مهارت ها و شایس��تگی های کارکنان بیش 
از بیش مورد توجه می باش��د، از اینرو حوزه 
معاون��ت مناب��ع انس��انی بیم��ه دی پس از 
تدوی��ن مدل شایس��تگی مش��اغل خود و 
س��نجش صلاحیت مشاغل، درنظر دارد با 
ج��ذب و نگهداش��ت نیروه��ای کارآمد در 
افزای��ش به��ره وری و ارتق��اء کمی و کیفی 

خدمات شرکت نقش اساسی داشته باشد.

نشست مدیرعامل با اعضای 
شورای هماهنگی نمایندگان 

بیمه »ما«
نشست منتخبین شورای 
هماهنگی نمایندگان با 
حض��ور حجت بهاری فر 
مدیرعام��ل و مع��اون 
شبکه فروش و توسعه بازار با هدف معرفی 
اعضا منتخب به مدیرعامل و ابلاغ وظایف 
ب��ه اعضای ش��ورا برگزار ش��د. به گزارش 
روابط عمومی، انتخابات اعضای ش��ورای 
هماهنگ��ی نماین��دگان بیمه »ما« در تمام 
اس��تان های کش��ور برگزار ش��د و از میان 
منتخبی��ن، آقایان ایرانپور، خلجی، ایمانی، 
رس��ولی و س��ر کار خانم تاجیک به عنوان 
اعضای ش��ورا انتخاب و معرفی ش��دند.  بر 
اس��اس این گزارش، مقرر ش��د جلس��ات 
ش��ورای هماهنگی به صورت ماهیانه و با 
هدف بررسی و ارزیابی عملکرد نمایندگان 
و رف��ع موان��ع و شناس��ایی فرصت ه��ا در 
راس��تای ارتقای فروش برگزار شود. حجت 
به��اری ف��ر مدیرعامل بیم��ه »ما« ضمن 
تاکید بر نقش شبکه فروش در صنعت بیمه 
خاطرنش��ان ک��رد: یک��ی از راهکاره��ای 
دس��تیابی به اهداف تبیین ش��ده بیمه »ما« 
مش��ارکت تم��ام ارکان ش��رکت بوی��ژه 
نمایندگان می باش��د و تعامل هر چه بیشتر 
ش��بکه فروش و س��تاد از طریق برگزاری 
جلسات ش��ورای هماهنگی ممکن خواهد 

شد. 

مهر تأیید بیمه مرکزی
 بر شفافیت مالی بیمه سرمد

صورت ه��ای مالی بیمه 
س��رمد توس��ط بیم��ه 
مرکزی ج.ا.ا تأیید ش��د. 
به گزارش پایگاه خبری 
تج��ارت آنلاین به نق��ل از روابط عمومی 
بیم��ه س��رمد، مه��ر تأیید بیم��ه مرکزی، 
گواهی بر شفافیت مالی این شرکت و نگاه 
ویژه و مثبتی است که رئیس کل این نهاد 
نظارت��ی بر عملکرد این ش��رکت داش��ته 
اس��ت. بر اساس این گزارش، صورت های 
مال��ی بیمه س��رمد در حالی توس��ط بیمه 
مرکزی مورد تأیید قرار گرفته اس��ت، که 
دکتر س��لیمانی هفته گذش��ته با حضور در 
این شرکت از کسب سهم 35/۱ درصدی 
بازار توس��ط بیمه س��رمد در س��ال ۹۷ خبر 
داد.با توجه به اینکه کس��ب این س��هم از 
ب��ازار در برنامه ه��ای س��ال های آتی بیمه 
س��رمد پیش بینی ش��ده بود و این شرکت 
موفق به کس��ب این س��هم از بازار در سال 
گذش��ته شده است، می توان از این رویداد، 
به عنوان یک دس��تاورد بزرگ نام برد. این 
گزارش می افزاید، افزایش س��رمایه ۲500 
میلی��ارد ریالی در س��ال ج��اری و ورود به 
بازارهای اتکایی، در دستور کار بیمه سرمد 

قرار دارد.

اخبار

رییس شورای عالی بیمه با بیان اینکه 
صنعت بیمه به س��اختاری چابک در 
ح��وزه دیجیتال��ی نی��از دارد، گفت: 
ایجاد امنیت در شبکه های دیجیتالی 
نگرانی ه��ای صنعت بیمه را برطرف 

خواهد کرد.
ب��ه گزارش اخباربانک،بورس و بیمه، 
غلامرضا سلیمانی که در آیین افتتاح 
شرکت »سنحاب« سخن می گفت، 
ب��ا بی��ان ای��ن مطلب اف��زود: هدف 
اصلی از تاس��یس این شرکت تحقق 
اهداف دیجیتالی و تجمیع مراکز نرم 
افزاری صنعت بیمه است اما در کنار 
ای��ن هدف گ��ذاری می توان فعالیت 
ه��ای فرع��ی را نیز دنبال کرد چرا که 
ارائه س��رویس های جانب��ی به روند 
همگانی س��ازی صنعت بیمه کمک 

خواهد کرد.
وی در بازدی��د از این ش��رکت ضمن 
تاکید افزود: تاس��یس ش��رکت های 
دان��ش بنی��ان در بس��تر دیجیتال از 
تاس��یس کارخانه ها و مراکز تولیدی 
اهمی��ت بیش��تری دارد چ��را ک��ه 

محصولات مبتکرانه این ش��رکت ها 
می تواند در سطح ملی، علاوه بر رشد 
فناوری به توس��عه تولید و اشتغال نیز 

منتهی شود.
ریی��س کل بیم��ه مرکزی بر اهمیت 
موضوع تجمیع دیتاهای صنعت بیمه 
به مس��ئله حیاتی امنیت ش��بکه های 
دیجیتالی اش��اره کرد و افزود: صنعت 
بیم��ه، امان��ت دار اطلاعات و اعتماد 
مردم اس��ت و به همین خاطر پایگاه 
داده ای صنع��ت بیم��ه به عنوان یک 
دیتاسنتر مرجع باید قدرتمند، مطمئن 

و ایمن باشد.
وی ب��ا برش��مردن توانمن��دی های 
ش��بکه »س��نهاب« بیمه مرکزی بر 
تعامل تنگاتنگ ش��رکت »سنحاب« 
و این شبکه مهم نهاد ناظر تاکید کرد 
و گفت: عملکرد سنهاب در حوزه های 
مختل��ف فعالیت مطلوب، کاربردی و 
قابل دفاع است و هماهنگ سازی در 
بخش نرم افزاری می تواند به تسهیل 
ارتباط ش��رکت های بیمه و نهاد ناظر 

منتهی شود.

رییس شورای عالی بیمه با بیان اینکه 
صنعت بیمه به س��اختاری چابک در 
حوزه دیجیتالی نیاز دارد، خاطرنشان 
کرد: گزینش نیروها باید بر اساس نیاز 
صنعت بیمه و با اتکا بر اصل شایسته 
س��الاری باش��د.  وی اظهار داشت: با 
وجود مش��کلاتی نظی��ر تحریم ها و 
همچنین حملات سایبری می توانیم 

با یک حرکت جهادی جهش را برای 
ارتقای شبکه دیجیتالی فراهم کنیم. 
ریی��س کل بیمه مرکزی با قدردانی 
از ت��لاش ه��ای ص��ورت گرفته در 
مرک��ز فاوای بیمه مرکزی به اهمیت 
موضوع اس��تفاده از تجارب مجموعه 
های دیگر اقتصادی و همچنین بهره 
گی��ری از تخصص نخبه  های علمی 

اش��اره کرد و گفت: هماهنگ سازی 
در بخ��ش ن��رم افزاری م��ی تواند به 
تس��هیل ارتباط ش��رکت  های بیمه و 
نه��اد ناظر کمک کن��د که ادامه این 
مس��یر به تحقق اهداف صنعت بیمه 
منتهی خواهد ش��د. سلیمانی موضوع 
پراکندگی اطلاعات در ش��رکت های 
مختل��ف بیمه را از آس��یب های این 

صنعت ارزیابی کرد و گفت: ش��رکت 
»س��نحاب« باید با ش��ناخت دقیق از 
صنع��ت بیم��ه، امکان س��نجی، رفع 
نیازه��ای دیجیتالی و هماهنگی بین 
ش��رکت ه��ای نرم اف��زاری در جمع 
آوری داده ه��ای اطلاعاتی ش��رکت 
ه��ای بیم��ه موف��ق عمل کن��د تا به 
داشبورد مدیریتی صنعت بیمه لطمه 

ای وارد نشود.
وی در پای��ان اب��راز امی��دواری کرد 
فعالیت ش��رکت »سنحاب« در کنار 
ش��رکت های دیگر نرم افزاری که با 
ش��رکت های بیم��ه همکاری دارند، 
بتوان��د نگران��ی های صنعت بیمه در 
حوزه دیجیتال را برطرف کند. گفتنی 
است در ادامه این نشست مدیرعامل 
شرکت سنحاب، تنی چند از اعضای 
هی��ات عام��ل و مدی��ران کل بیم��ه 
مرکزی به ارائه نظرها و دیدگاه های 
خ��ود پرداختن��د و در پایان این دیدار 
غلامرض��ا س��لیمانی و هیات همراه 
از بخ��ش های مختلف این ش��رکت 

بازدید به عمل آوردند.

رئیس کل بیمه مرکزی اعلام کرد

همگانی سازی صنعت بیمه

ابت��کار برنامه دیداره��ای هفتگی مدیرعامل 
بیمه آس��یا با کارکنان ش��رکت، این فرصت را 
فراهم آورده اس��ت تا موضوع ارتباط چهره به 
چهره در س��ازمان ها و تأثیر آن در رفتارهای 
سازمانی و ارتقا کیفیت عملکردها مورد بررسی 
قرار گیرد. نکته اول؛ به عقیده صاحب نظران، 
یکی از عواملی که در سرنوش��ت هر مؤسسه، 
گروه و فرد اهمیت و ارزش اساسی دارد و آنها 
را در نیل به اهدافشان یاری می دهد، کیفیت 
رابطه آنها با افراد و نهادهایی اس��ت که با آن 
س��ر و کار دارن��د و همچنی��ن با افکار عمومی 
جامعه ای که در آن به فعالیت مشغول اند. هر 

اندازه این ارتباط به طور مفیدی مس��تقر و به 
ش��کل مؤثری گسترش یافته باشد، به همان 
اندازه آن فرد، گروه و مؤسسه در دستیابی به 
اه��داف خود موفق تر خواه��د بود. به عبارت 
دیگر این ارتباط، فرآیند تفهیم، تفاهم و تسهیم 
معانی با ش��مارکثیری از انس��ان های دیگر را 
تسهیل می کند. نکته دوم؛ از آنجایی که نیروی 
انس��انی، سرمایه اصلی هر سازمان و شرکت 
و یک��ی از با ارزش تری��ن  و مؤثرترین عوامل 
ایجاد تحول و اجرای تغییرات مطلوب است، 
برق��راری ارتب��اط مؤث��ر و کارآمد با کارکنان، 
در تحول سازمان نقش بسیار بااهمیتی دارد. 

امروزه این نوع از ارتباط مد نظر بس��یاری از 
مدیران ارشد سازمان هاست و آنها، بیشترین 
ت��لاش خ��ود را در جه��ت بهب��ود آن به کار 
می گیرند و خود را ملزم و مکلف به ش��ناخت 
بهتر آن و فراگیری نکات ظریف آن می دانند. 
از جمل��ه مزای��ای برق��راری ارتباط نزدیک با 

کارکنان را می توان به شرح زیر برشمرد:
 مشارکت کارکنان در هدف گذاری

 افزایش اعتماد به نفس کارکنان
 مشارکت کارکنان در بهبود کیفیت

 ارتق��اء س��طح انگیزش کارکن��ان در ارائه و 
اجرای طرح ها و نوآوری ها

 رف��ع برخ��ی مش��کلات و موانع عملیاتی بر 
اساس نظرات و پیشنهادهای کارکنان

 آگاهی از نظرات کارکنان در مسائل مختلف 
شرکت

 پژوهش های بس��یاری نش��ان داده اند که در 
ارتب��اط چه��ره به چهره، دو طرف، دقیق تر به 
موضوع توجه می کنند و امکان اصلاح و تفهیم 
صحی��ح پیام وجود دارد. شناس��ایی مطالبات 
کارکنان، پاس��خگویی به نیازهای کارکنان، 
تس��ریع در انج��ام ام��ور، ایجاد حس هم دلی 
و ه��م زبانی ومش��ارکت حداکثری کارکنان 
در انج��ام ام��ور از جمله نتایج ارتباط چهره به 

چهره اس��ت و به کارگیری اس��تراتژی های 
ارتباط��ی کارآمد، می تواند به افزایش کارآیی 
کارمن��دان، جلوگیری از مش��کلات ارتباطی 
میان آنها و افزایش رضایت ش��غلی بیانجامد. 
کلید موفقیت هر کس��ب و کاری این اس��ت 
که درک عمیقی در میان اعضای تیم کاری، 
مراجعان و بخش های مختلف وجود داش��ته 
باشد. به نظر می رسد اجرای برنامه دیدارهای 
هفتگی مدیرعامل با کارکنان، و تس��ری این 
شیوه ارتباط در سطوح مختلف شرکت، نقطه 
عطف و ش��روع تحولی س��ازنده در س��ازمان 

بزرگ بیمه آسیا باشد.

نگاهی به ديدارهای هفتگی مديرعامل بیمه آسیا با كاركنان شركت

بدینوس��یله فرا رسیدن بیست و هفتم 
اردیبهش��ت ماه، روز ارتباطات و روابط 
عمومي را به تمامي دس��ت اندرکاران 
ساعي و پرتلاش عرصه روابط عمومي 

صن��دوق تبریک عرض می نمایم. نام 
گ��ذاري روزي بن��ام ارتباطات و روابط 
عمومي که به مش��ابه آینه تمام نماي 
انتظارات مردم از س��ازمان ها و نهادها 

عم��ل می کن��د، بیانگر اهمیت و نقش 
والاي ای��ن حرف��ه در دنیاي ارتباطات 
اس��ت که بعنوان یک سامانه مشورتي 
و یک��ي از عناص��ر اصل��ي در ارتق��اء و 

پیشرفت هر سازماني، جایگاه ویژه ای 
دارد. به دلیل اهمیت و حساسیت فعالیت 
این صندوق وظیفه بس��یار سنگیني بر 
عهده شما عزیزان می باشد که تضمین 

س��لامت در گرو نظام ارتباط مبتني بر 
س��اختاري پاس��خگو، آموزنده، اطلاع 
رس��ان و آگاهي بخش اس��ت. بار دیگر 
ب��راي کلیه فع��الان این حرفه، آرزوي 

سلامتي داشته و امیدوارم شاهد موفقیت 
یکایک شما همکاران گرامي در مسیر 

اعتلاي اهداف صندوق باشیم.
 علي جباري-  صندوق تأمین خسارت های بدني کشور

پیام مديرعامل صندوق تأمین خسارت های بدني

در پی وقوع آتش سوزی با ابعاد 
گسترده، س��الن نمایش سینما 
کیهان شهرس��تان دورود دچار 
حریق ش��د و سرانجام با تلاش 
آتش نش��انان، حری��ق مهار و از 
انتقال آن به قس��مت های دیگر 

سالن نمایش جلوگیری شد.
بر اساس گزارش های دریافتی، 
کارشناسان فنی و مالی شرکت 
بیمه پاس��ارگاد در ساعات اولیه 
اع��لام این حریق، جهت تعیین 

علت حادثه و برآورد خسارت در محل حضور پیدا کردند، 
سرعت عمل و دقت در برآورد خسارت در لحظات اولیه بروز 
خسارت موجب تسریع در تحلیل و نتیجه گیری در ارزیابی 
و پرداخت خس��ارت به بیمه گذار ش��د. در این حادثه مبلغ 
یک میلیارد و ۱۴۱ میلیون و ۱۱0 هزار ریال خسارت توسط 

شرکت بیمه پاسارگاد در اسرع وقت پرداخت شد.
س��الن نمای��ش س��ینما کیهان در این حادث��ه بر اثر نقص 
فن��ی در سیس��تم الکتریک��ی برق دچار حریق ش��د که با 

اعزام��ی  نیروه��ای  ت��لاش 
س��ازمان آتش نشانی و خدمات 
ایمنی، آتش س��وزی در س��الن 
این س��ینما اطفاء و از س��رایت 
حری��ق به قس��مت های دیگر 
س��ینما جلوگیری ش��د. پرونده 
ارزیاب��ی ای��ن حادثه در ش��عبه 
بروجرد تش��کیل و ب��ا ارزیابی 
و نظ��ارت مدیری��ت بیمه های 
آت��ش س��وزی، مدی��ر منطقه 
۱۲، سرپرس��ت شعبه و ارزیاب 
خس��ارت بیمه مرکزی مبلغ خس��ارت این حادثه ارزیابی و 

در کوتاه ترین زمان ممکن پرداخت شد.
گفتنی اس��ت، س��ینما کیهان شهرس��تان دورود با نظارت 
انجم��ن س��ینماداران ای��ران تح��ت پوش��ش بیمه آتش 
س��وزی و مس��ئولیت مدنی ش��رکت بیمه پاس��ارگاد قرار 
دارد. فعالی��ت س��ینما کیه��ان در دورود ب��ه س��ال ۱3۴0 
 بازمی گردد. این سینما در سال ۱36۹ مورد باز سازی قرار 

گرفت.

 ش��رکت بیمه نوین، 6 میلیارد 
ری��ال وام به دارن��ده بیمه نامه 
عم��ر و س��رمایه  گذاری خ��ود 
در کوتاه  تری��ن زم��ان ممک��ن 

پرداخت کرد.
ب��ه گزارش روابط عمومی بیمه 
نوین، این ش��رکت در راستای 
تکریم مش��تری و پاسخ سریع 
به نیازهای بیمه  گذاران، ظرف 
م��دت ی��ک روز مبلغ 6 میلیارد 
ری��ال وام ب��ه یکی از دارندگان 

بیمه  های عمر و سرمایه  گذاری خود در شهر تبریز پرداخت 
کرد.

بر اس��اس اعلام رئیس ش��عبه تبریز، یکی از بیمه  شدگان 
بیمه  های عمر و س��رمایه  گذاری این شعبه طی هفته  های 
گذشته درخواست دریافت مبلغ 6 میلیارد ریال وام از محل 
اندوخت��ه بیمه  نام��ه خ��ود را ارائه کرد که این مبلغ تا پایان 

همان روز به وی پرداخت شد.
یک��ی از ویژگی ه��ای بیمه عمر و س��رمایه  گذاری، امکان 

دریاف��ت وام بدون ضامن بعد از 
سپری شدن ۲ سال از صدور این 
بیمه نام��ه و تا ۹0 درصد ارزش 
بازخرید اس��ت. ای��ن مزیت به 
بیمه گذار بیمه عمر و س��رمایه 
گذاری این امکان را می  دهد که 
قبل از سر رسید بیمه نامه خود و 
در زمانی که احتیاج به اس��تفاده 
از اندوخت��ه مالی بیمه نامه خود 
دارد، ب��دون نیاز ب��ه بازخرید و 
محروم ش��دن از پوش��ش  های 

آتی آن، مبلغ مورد نیاز را به صورت وام دریافت کند.
همچنین بیمه نوین، در چند سال گذشته علاوه بر پوشش -
های معمول بیمه  های عمر و س��رمایه  گذاری، مزیت  های 
منحصر به فردی نیز در این بیمه نامه برای مشتریان خود 
ایجاد کرده اس��ت که یکی از آنها طرح ش��ایگان است. در 
طرح شایگان، بیمه شدگان بیمه های عمر و سرمایه گذاری 
می  توانند با توجه به جمع حق بیمه پرداختی خود، از پوشش 
بیمه درمان تکمیلی با نرخ و شرایط ویژه بهره مند شوند.

پرداخت بیش از يک میلیارد ريال 
در آتش سوزی سینما كیهان دورود

تقديم چک وام ۶ میلیارد ريالی را 
به دارنده بیمه عمر و سرمايه گذاری نوين

سرپرست سازمان تامین اجتماعی با بیان اینکه هرسال شورای 
عالی کار حداقل دس��تمزد را افزایش می دهد گفت: به تبع آن 
سازمان تامین اجتماعی نیز ناچار است نرخ حق بیمه را افزایش 
بدهد. امسال حداقل حقوق تا 36.5 درصد افزایش یافت که روی 

افزایش نرخ حق بیمه اختیاری بی تاثیر نبوده است.
محمدحسن زدا  در پاسخ به پرسشی درباره علت افزایش 30 تا 

۴0 درصدی نرخ حق بیمه اختیاری در سال جاری اظهار کرد: 
هرس��ال ش��ورای عالی کار حداقل دستمزد را افزایش می دهد 
و به تبع آن س��ازمان تامین اجتماعی ناچار اس��ت نرخ حق بیمه 
را افزای��ش بده��د. وی اف��زود:  خود ما در هیچ برهه زمانی نرخ 
حق بیمه را تغییر نداده ایم، ولی چون هر س��ال ش��ورای عالی 
کار حداق��ل دس��تمزد را تغییر می ده��د، این تغییرات روی حق 

بیمه پرداختی نیز تاثیر می گذارد. امسال حداقل حقوق تا 36.5 
درص��د افزای��ش یافت که روی افزایش نرخ حق بیمه اختیاری 
بی تاثیر نبوده اس��ت. سرپرس��ت سازمان تامین اجتماعی با بیان 
اینکه باید آن سوی موضوع را هم دید گفت: افزایش حق بیمه 
دریافتی باعث می ش��ود ما در نهایت حقوق مس��تمری بگیران 

را هم افزایش دهیم.

علت افزایش نرخ حق بیمه تامین اجتماعی


