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وزیر اقتصاد گفت: نمی‌توان زمان مش��خصی برای حذف س��ه 
صفر از پول ملی اعلام کرد، اما پیش��نهاد بانک مرکزی در این 

مورد اعلام شده و در فرایند کارشناسی قرار دارد.
فرهاد دژپس��ند در حاش��یه جلس��ه ش��ورای گفت و گو در جمع 
خبرنگاران درباره عدم راه اندازی بازار متشکل معاملات ارزی، 
اظهار داشت: همان طور که رییس کل بانک مرکزی نیز اعلام 
کرد، تمام اقدامات حقوقی و مقرراتی و اقداماتی که باید توسط 

حاکمیت انجام می شد، در این رابطه انجام شده است و کارهای 
دیگر مسائل شرکتی است که آن هم در حال انجام است.

 وی اف��زود: موضوع��ی که بنده اعلام ک��رده بودم، تحقق پیدا 
کرده است. وزیر اقتصاد درباره زمان اجرای حذف صفر از پول 
ملی نیز گفت: این پیش��نهاد در مس��یر کارشناسی است و دولت 
درب��اره آن تصمی��م خواهد گرفت.  دژپس��ند ادامه داد: موضوع 
فقط حذف صفر نیست بلکه الزاماتی دارد و باید پیش بینی‌های 

لازم و جزییات ساختاری به تصویر کشیده شود تا بعدها مسائل 
حقوقی و قضایی مطرح نش��ود.  وی همچنین از اصلاح قانون 
مالی��ات مس��تقیم خب��ر داد و افزود: حتم��ا باید به گونه ای رفتار 
کنی��م ت��ا انگیزه‌های منفی ایجاد نش��ود.  وزی��ر اقتصاد اظهار 
داش��ت: ما فعالیت‌های اختلالزای فراوانی داریم که به واس��طه 
آنها جاذبه‌های منفی ایجاد می‌شود و منابع را به سمت خود می 

برد. باید با وضع مالیات موثر مانع از این موضوع شویم.

 صفرها کِی از پول ها می روند؟

ب��ه ج��ای ری��ال واح��د پول��ی »زر« ایج��اد 
کنیم،دولت واحد پولی »تالانت هخامنش��ی 

را احیا کند« و...
به گ��زارش اخباربانک،ب��ورس و بیمه، حالا 
ب��ا س��قوط ارزش ری��ال در فض��ای مجازی 
ب��ا ویدیوه��ای زی��ادی مواجه می‌ش��وید که 
کارشناس��ان اقتص��اد پیش��نهاد می‌کنند که 
پش��توانه پ��ول ایران به ج��ای »تولید کالا و 
خدم��ات« طلا باش��د تا بت��وان جلوی ریزش 
ارزش پول را گرفت و سرمایه‌های مردم آب 
ن��رود. آنه��ا می‌گویند به‌عن��وان مثال یک زر 
یا یک تالانت هخامنش��ی معادل یک مثقال 
طلا باشد تا با  افزایش قیمت طلا ارزش پول 

هم بالا برود.
با این حال ‌هادی حق‌ش��ناس، تحلیلگر بازار 
پول در گفت‌وگو با »شهروند« توضیح می‌دهد 
که تورم بالا پاشنه آشیل اقتصاد ایران و متهم 
درجه اول ریزش ارزش پول اس��ت و با تغییر 
پش��توانه پول از تولید به طلا نمی‌توان ریال 

را نجات داد.

بازگشت به دوران هخامنشی �� 
همزمان با بالارفتن هر روزه قیمت دلار، ریال 
ایران هم کم‌ارزش شد. سقوط هر روزه ارزش 
پول ایران به خالی‌شدن جیب مردم منجر شده 
و در این بین کارشناس��ان اقتصادی به ارایه 
راه‌حل‌های جدید می‌اندیشند تا بتوانند اوضاع 
را متعادل‌تر کنند و فاصله بین ریال و دلار را 
کاهش دهند. یکی از راه‌حل‌هایی که از طرف 
کارشناس��ان اقتصادی برای حل این مشکل 
مطرح شده، تغییردادن واحد پول است تا بتوان 

جلوی این سقوط هر روزه را گرفت.
ایج��اد یک واحد پولی درش��ت مانند تالانت 

هخامنش��ی، پیش��نهادی اس��ت ک��ه ی��ک 
کارش��ناس اقتصادی برای حفظ ارزش پول 
ملی ارایه کرده اس��ت. عبدالحس��ین ساسان، 
اس��تاد اقتصاد دانش��گاه تهران با بیان این‌که 
می‌توان با ایجاد یک واحد پولی درشت ارزش 
پول ملی را حفظ کرد، گفته است: »در موضوع 
کنت��رل تقاض��ای ارز باید ب��ه این نکته توجه 
داش��ت که بیش��تر تقاضای مردم جهت حفظ 
ارزش دارایی‌شان است، بنابراین نمی‌توان آن 

را تقاضای واقعی دانست.«
او تأکی��د می‌کن��د که دولت برای حفظ ارزش 
پول کشور می‌تواند یک واحد پولی درشت به 
ن��ام تالانت که واحد پول دوران هخامنش��ی 
بود را ایجاد کند که ارزش‌گذاری آن براساس 

مقدار مش��خصی از طلا یا س��بد ارزی باش��د. 
ای��ن واح��د پولی مث�ال معادل ۵ مثقال طلا یا 
۱۰۰دلار اس��ت که قدرت آن همیش��ه ثابت 
خواهد ماند. این پول درشت می‌تواند به‌عنوان 
قلک ملی عمل کند و مردم برای حفظ ارزش 
دارایی‌های خود به جای استفاده از دلار به آن 
پناه ببرند، آن موقع عمده تقاضا از روی دلار 

نیز برداشته می‌شود.

تورم ارزش ریال را پایین می‌آورد �� 
هادی حق‌ش��ناس، تحلیلگر بازار پول درباره 
این‌که آیا می‌توان یک واجد پولی با پش��توانه 
طلا ایجاد کرد یا نه، به »شهروند« می‌گوید:  
»اگ��ر راه‌حل حف��ظ ارزش پول، ایجادکردن 

یک واحد پول با پش��توانه س��که است، نیازی 
ب��ه ایج��اد واحد پول جدید نداریم و می‌توانیم 
از همین سکه‌های بهارآزادی برای ایجاد یک 
واحد پولی استفاده کنیم اما آیا واقعا با این کار 
مشکلات برطرف می‌شود و ارزش پول ایران 

حفظ می‌شود؟«
او ادام��ه می‌ده��د: »م��ا می‌توانیم هرچیزی 
را به‌عنوان واحد پول درنظر بگیریم؛ س��که، 
آپارتمان و هرچیز دیگر را می‌توان پش��توانه 
واحد پول تلقی کرد ولی مشکلات اقتصاد ما 

با این کارها برطرف نمی‌شود.«
حق‌ش��ناس با بیان این س��وال که چرا ارزش 
ریال هر روز پایین می‌آید و کمتر می‌شود، ادامه 
داد: »هرچیزی به جز ریال واحد پول ما شود، 

باز هم ارزش خود را از دست می‌دهد. دلیل این 
اتفاق هم تورم بالای اقتصاد ماست. در واقع 
مشکل پایین‌آمدن ارزش پول ما پشتوانه آن 
نیس��ت بلکه تورم بالای اقتصاد اس��ت. اگر در 
اقتصاد ما تورم وجود نداشت، ارزش پول حفظ 
می‌شد و هر روز به فاصله نجومی آن با ریال 
افزوده نمی‌شد و تا زمانی هم که تورم اقتصاد 
ما برطرف نشود و هر روز نرخ آن بالاتر برود، 

هم اوضاع به همین منوال خواهد بود.«

پشتوانه ریال چیست؟ �� 
این کارشناس اقتصادی درباره این‌که چطور 
می‌ت��وان ارزش پ��ول ی��ک کش��ور را حفظ 
ک��رد، می‌گوید: »در ‌س��ال ١٩٤١میلادی در 
کنفران��س بزرگ اقتص��ادی در آمریکا، طلا 
به‌عنوان پش��توانه پول کش��ورها انتخاب شد 
اما اقتصاددان‌ها به وضوح دیدند که طلا هم 
نمی‌توان��د برخ��ی از کش��ورهایی که اقتصاد 
ضعیف داش��تند را نجات دهد. همین موضوع 
باعث شد در‌ سال ١٩٧١ پشتوانه پول هرکشور 

تولید ملی آن شود.
براین اساس هرکشوری که بیشتر تولید ملی 
داش��ته باش��د، واحد پولی قوی‌تری را به خود 
اختصاص می‌دهد. پس ما هم اگر می‌خواهیم 
ارزش پول کشورمان بالا برود یا این‌که حداقل 
سقوط هر روزه نداشته باشد، باید به فکر بهبود 
حال اقتصادمان باشیم. اگر در ‌سال ٩٨ تولید 
خالص ملی افزایش پیدا کند، ما هم می‌توانیم 
پول بیشتری چاپ کنیم و ارزش پول‌مان را بالا 
ببریم. در غیراین‌صورت نه‌تنها نمی‌توانیم به 
حفظ ارزش پول‌مان کمک کنیم بلکه با چاپ 

زیاد پول به تورم دامن می‌زنیم.«

پیشنهاد برخی استادان دانشگاه برای حفظ ارزش ریال چقدر عملی است؟

پشتوانه ریال را طلا بگیریم

 ارائه خدمات بانکی 
به روشندلان در هشت شعبه 

بانک دی
ب��ا در راس��تای انج��ام 
مسئولیت های اجتماعی 
و ارایه‌ خدمات مطلوب 
و متناس��ب با ش��رایط 
اقش��ار مختل��ف جامعه و حف��ظ و رعایت 
حقوق ش��هروندی افراد معلول، س��امانه 
خدمات بانکی روش��ندلان در پنج ش��عبه 
دیگر بانک دی راه اندازی شد.به گزارش 
اداره رواب��ط عموم��ی و تبلیغ��ات بان��ک 
دی،ب��ر اس��اس این گ��زارش ، پس از راه 
اندازی س��امانه خدمات بانکی روشندلان 
برای س��ه شعبه میدان انقلاب، طالقانی و 
میدان ش��هداء در س��ال 1397 ، با تجهیز 
پنج ش��عبه زاهدان، ش��هرری، کرمانشاه، 
بندرعب��اس و کاش��ان ب��ه این س��امانه ، 
امکان ارايه خدمات بانکي به روش��ندلان 
در هش��ت ش��عبه بانک دی فراهم ش��ده 

است.

پشتوانه قوی برای 
حمایت  از نيازمندان جامعه

حس��ن تلیکان��ی عضو 
هی��ات مدی��ره بان��ک 
ق��رض الحس��نه مهر 
ايران در جلس��ه امضاي 
تفاهمنام��ه هم��کاري با »ش��رکت مادر 
تخصص��ي صن��دوق حمايت از توس��عه 
سرمايه‌گذاري در بخش كشاورزي« بيان 
داشت: س��هامداران بانك قرض الحسنه 
مه��ر اي��ران از بانك هاي بزرگ كش��ور 
هس��تند؛ به همين منظور پش��توانه قوي 
براي گام برداش��تن در راس��تاي حمايت از 
نيازمن��دان جامعه دارد.ب��ه گزارش بانک 
وی  ای��ران،  مه��ر  الحس��نه  ق��رض 
اظهارداش��ت: اقدامات اين بانک در زمينه 
اجراي بانکداري خرد اس��تثناء اس��ت و با 
فعالي��ت ه��اي خ��ود توانس��ته وضعيت 
اقتص��ادي خيلي از اقش��ار جامعه را بهبود 

بخشد.
وی ادام��ه داد: ب��ا همي��ن مبال��غ خ��رد و 
تس��هيلات قرض الحسنه بانک مي توان 
اشتغال ايجاد کرد. اين تسهيلات به ويژه 
در مناط��ق روس��تايي و کمت��ر برخوردار 
 كش��ور گره گشاي كار افراد زيادي خواهد 

بود.

همه کارکنان بانک کشاورزی 
ایثارگر هستند

خدارحم��ی  ال��ه  روح 
بان��ک  مدیرعام��ل 
گف��ت:  کش��اورزی 
خرمش��هر دژ مستحکم 
انقلاب اس�المی و کش��ور و س��الروز آزاد 
س��ازی آن یادآور همدلی همه آحاد ملت 
اس��ت ک��ه در دف��اع از کی��ان و مرز های 
ایران اسلامی حماسه بزرگی را در دوران 
دف��اع مق��دس رقم زد.به گ��زارش بانک 
کش��اورزی، وی ب��ا اع�الم مطل��ب فوق 
اف��زود: ب��ه وجود ی��ادگاران دفاع مقدس 
افتخ��ار م��ی کنی��م و حض��ور جمع��ی از 
ایثارگ��ران و خان��واده ش��هدا در بان��ک 
کش��اورزی مایه افتخار ومباهات است،اما 
تع��داد ایثارگران بانک به همان 5هزار نفر 
خلاص��ه نم��ی ش��ود ک��ه در واق��ع باید 
گفت:هم��ه کارکنان بانک کش��اورزی به 
دلی��ل نوع کار وعملکرد ایثارگر هس��تند.

وی تأکید کرد: در ش��رایط کنونی نیز باید 
ب��ا همان مس��ئولیت پذی��ری و همچنین 
تلاش منس��جم و هدفمند، از جهادگران 

عرصه تولید حمایت کنیم.

نقش توسعه‌بخشی، دیگر نقش کلیدی روابط 
عموم��ی اس��ت ک��ه از ارزش و مق��ام رفیعی 
برخوردار اس��ت. این اهمیت از این روس��ت 
ک��ه بدون همراهی حرف��ه‌ای روابط عمومی 
با تحولات جامعه، آسیب‌های زیادی به سیر 
تحولات وارد شده و این امکان به وجود می‌آید 
ک��ه افکارعمومی در مقابل فرایندهای تحول 
ایس��تادگی کند و فرصت برای پیش��رفت به 
تهدی��د تبدیل ش��ود. در واقع، روابط عمومی 
ب��ا ایج��اد جریان اطلاعات همس��و و اقناعی 
ب��ا تح��ولات به پیش��رفت منطقی و عمومی 
آن یاری می‌رس��اند. درعین حال، مهم‌ترین 
وج��ه همیاری روابط عموم��ی با تحولات از 
منظر تکنولوژیک است که اهمیت مضاعفی 
برای پیش��برد روندهای تح��ول دارد. امروزه 
تکنول��وژی و به��ره گی��ری از آن اهمی��ت 
فوق‌الع��اده داش��ته و بنابرای��ن رس��انه‌های 
اجتماعی بیش��ترین اقبال را از س��وی روابط 

عمومی‌های حرفه‌ای داشته‌اند.
نقش روابط عمومی در فضای مجازی

واقعیت این اس��ت ک��ه تکریم ارباب رجوع و 
مشتریان در هر سازمانی ذات کارکردی روابط 
عمومی‌ه��ا را تش��کیل می‌دهد. با مطالعه‌ای 

اندک و براس��اس ش��واهد موجود مش��خص 
می‌شود که روابط عمومی کشورهای پیشرفته 
صنعتی و اقتصادهای برتر مثل ایالات متحده، 
بریتانیا، فرانسه و آلمان به لحاظ تکریم ارباب 
رجوع در موقعیت خوبی قراردارند. کشورهای 
آس��یایی مثل ژاپن، کره‌جنوبی و روس��یه هم 
در تکری��م ارب��اب رجوع از وضعیت مناس��بی 

برخوردارند.
رواب��ط عمومی‌ه��ای این کش��ورها با ظهور 
رس��انه‌های اجتماعی از رسانه‌های مکتوب و 
الکترونیکی به رسانه‌های دیجیتال و مجازی 
کوچ کرده‌اند. این کوچ به معنای کنارگذاشتن 
رس��انه‌های پیشین نیس��ت. هیچ صاحبنظر 
ارتباط��ی‌ای وجود ندارد ک��ه به همگرابودن 
رس��انه‌های اعصار گوناگون باور نداشته باشد 
و این که رسانه هر عصری مکمل رسانه اعصار 
پیش��ین اس��ت. اما رسانه‌های اجتماعی عصر 
حاضر را نمی‌توان با دیگر رس��انه‌ها مقایس��ه 
کرد زیرا این رس��انه‌ها انحصار تولید پیام را از 
دست گردانندگان شرکت‌ها و سازمان‌ها و نیز 
دولت‌ه��ا گرفت��ه و آن را به نت‌وند خبرنگاران 
)Netizen Journalists( داده‌اند که خود به 

تولیدکنندگان پیام تبدیل شده‌اند.
البته در کش��ورهایی که س��امانه‌های ارتباط 
جمعی آن‌ها ناکارآمد هس��تند، روابط عمومی 

در معرض فساد قرارمی‌گیرد. اگر سازمان‌های 
دولت��ی خ��ود را در معرض نق��د ندانند و اجازه 
فعالی��ت آزاد و حرف��ه‌ای به رس��انه‌ها ندهند، 
رواب��ط عمومی به یک تش��کیلات فرمالیته 
تبدیل می‌شود که تأثیری بر روندهای کاری 

یک سازمان و موسسه مفروض ندارد.
روابط‌عمومی‌ها در عصر رس��انه‌های مجازی 
بیش��تر در معرض پرسش قرار دارند. کاربران 
این رس��انه‌ها می‌توانند در شبکه گسترده‌ای 
از مناب��ع اطلاعات��ی به هم مربوط به کنکاش 
در عملک��رد س��ازمان‌ها بپردازن��د و صحت و 
س��قم اطلاعات ارائه ش��ده از س��وی روابط 
عمومی‌های آن‌ها را بس��نجند. کاربرمحوری 
در رس��انه‌های مجازی، یک ویژگی منحصر 
به فرد اس��ت. اصالت پرسش��گری و جایگاه 
برتر کاربر را هیچ کس نمی‌تواند انکار کند. در 
فضای مجازی جایگاه کاربر نه تنها به عنوان 
مص��رف کننده بلک��ه به عنوان تولید کننده و 
نش��ردهنده غیرقابل انکار است. ابتکار عمل 
تولید و نشر محتوا و برقراری ارتباط در دست 
کاربر اس��ت، برخلاف رس��انه‌های جمعی که 
در آن سازمان ارتباطی دارای اختیار تام برای 
تولید و پخش پیام است و در بسیاری از اوقات 
ب��ه بازخورده��ا اهمیت نمی‌دهند، در این نوع 
رس��انه، هزینه‌های تولید و نش��ر محتوا برای 

صاحب رسانه، بدلیل تولید وسیع محتوا توسط 
کاربران کاهش چشم گیری خواهد داشت.

تعاملی بودن را باید یک ویژگی برکت‌افزا برای 
روابط عمومی و سازمان متبوعه‌اش دانست. 
برخلاف رسانه‌های جمعی دارای ارتباط یک 
طرفه و انتشار انحصاری محتوا، کاربر فضای 
مج��ازی هم تولیدکننده و هم مصرف کننده 
محتوا با توان بازخود س��ریع و روش��ن اس��ت. 
در رس��انه‌های اجتماعی ارتباط دوسویه است 
و کاربر به عنوان فرس��تنده پیام ایفای نقش 
می‌کند و از مش��ارکت فعال برخوردار اس��ت. 
رسانه‌های اجتماعی به کاربران اجازه داده‌اند 
تا از همه انواع ارتباط و اطلاعات از ش��فاهی 
گرفت��ه تا مکت��وب، الکترونیک و دیجیتال و 
ب��ه ط��ور همزمان فیلم، عکس و ... اس��تفاده 

کنند.
مش��ارکت فع��ال و اعتمادآمی��ز را بای��د ب��ه 
ویژگی‌ه��ای ارتباطات مج��ازی و دیجیتال 
افزود. درحالی که رسانه‌های جمعی مخاطب 
را منفع��ل س��اخته و کمتری��ن فرصت برای 
مش��ارکت و بازخ��ورد او فراه��م نمی‌کنند و 
اجازه نمی‌دهند تا او نسبت به جریان اطلاعات 
اعم��ال کنترل کن��د، رس��انه‌های اجتماعی 
زمین��ه را برای حذف سانس��ور، آزادی عمل، 
ح��ق انتخ��اب و اعمال س��لیقه و نظر کاربر و 

ارتباط‌گر فراهم ساخته‌اند.
انتقال سیستم کنترل اجتماعی از رسانه‌های 
جمعی به رسانه‌های اجتماعی نیز یک ویژگی 
عص��ر دیجیتال و حاکمی��ت فضای مجازی 
اس��ت ک��ه روابط عمومی‌ه��ا باید آن را جدی 
بگیرند. در گذشته رسانه‌های جمعی نظارت و 
مقررات‌گذاری در جامعه را به صورت متمرکز 
انجام می‌دادند، در عصر رسانه‌های اجتماعی، 
کنت��رل غیرمتمرکز از طریق مقررات‌گذاری 
کاربران و مدیران رس��انه اجتماعی بر بس��تر 

این رسانه اعمال می‌شود.
ی��ک ویژگ��ی منحصر ب��ه فرد رس��انه‌های 
اجتماعی که به ش��دت بر کار و فعالیت روابط 
عمومی‌ها تأثیر گس��ترده و ژرف دارد، جریان 
پیوس��ته و آنی تولید و پخش اطلاعات اس��ت 
ک��ه در ه��ر لحظه می‌توان��د به بخش مهمی 
از افراد جامعه منتقل ش��ود و به واکنش‌های 
آن��ی و تعیی��ن کنن��ده بینجامد. این امر روابط 
عمومی‌ه��ا را وام��ی دارد ک��ه به‌طور مدام به 
رصد این رس��انه‌ها بپردازند و در اس��رع وقت 
واکنش مناس��ب را به مخاطبان نش��ان دهند. 
پاس��خگویی آنلای��ن و هوش��مندانه را بای��د 
ویژگی تعیین کننده روابط عمومی‌ها در عصر 
دیجیتال و رس��انه‌های اجتماعی دانس��ت که 

مهارت‌های بسیاری را ایجاب می‌کند.

بازخوانی کارکردها و نقش‌های روابط عمومی در سازمان‌های نوین

چیستی و کارکردهای روابط‌عمومی

قسمت دوم �� 

نت بانک جدید س��امان با امکانات و ظاهری 
جدید و با رابط کاربری تازه رونمایی شد.

نس��خه جدید نت بانک س��امان با هدف بهبود 
کیفیت و س��رعت خدمات رسانی به کاربران و 
با رابط کاربری جدید هم اکنون در دس��ترس 

قرار گرفته است.

بر اساس این گزارش، نسخه جدید که 5 خرداد 
ماه رونمایی ش��ده، علاوه بر آنکه ویژگی ها و 
قابلی��ت ه��ای قوی تر در حوزه امنیت دارد، به 
کاربران امکان می دهد با س��هولت و س��رعت 
بیش��تری خدم��ات مورد نیاز خ��ود را دریافت 

کنند.

همچنین در نسخه جدید نت بانک، »خدمات 
بازار سرمایه« در اختیار کاربران قرار گرفته که 
با این ابزار اس��تفاده کنندگان می‌توانند دستور 
پرداخت هزینه‌های مربوط به خرید س��هام به 

کارگزاری را در صفحه خود ثبت کنند.
گفتنی اس��ت نت بانک جدید س��امان، مطابق 

 روال گذش��ته از طری��ق نش��انی مس��تقیم
 https://ib.sb24.com و من��وی خدم��ات 
 غیر حضوری س��ایت بانک س��امان به نشانی
www.sb24.com در دسترس کاربران است. 

لازم به ذکر اس��ت که مش��تریان در اولین ورود 
خود به نت بانک جدید ملزم به تغییر نام کاربری 

و رمز خود هستند که باید ترکیبی از حروف و 
اعداد انگلیسی باشد.

کارب��ران ن��ت بانک س��امان در ص��ورت بروز 
مشکل احتمالی و یا نیاز به راهنمایی می توانند 
به صورت 24 ساعته با مرکز سامان ارتباط به 

شماره 0216422  در تماس باشند.

نت بانک جدید سامان رونمایی شد

گزارش

سید حمید خالقی �� 
معاون روابط عمومی 
وتبلیغات بانک انصار


