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اخبار
ساختمان جدید شعبه رشت بیمه تجارت‌نو عصرامروز ۲۵ خرداد، 
با حضورمدیرعامل و هیات همراه این مجموعه، مدیران شعب 
بانک تجارت، پس��ت بانک، مدیر کل کمیته امدادامام خمینی 
)ره( استان گیلان و یکی از اعضای کمسیون اقتصادی مجلس 

افتتاح شد.
ب��ه گ��زارش روابط عمومی؛ دراین مراس��م نیما نوراللهی، مدیر 

عام��ل بیم��ه تجارت‌ن��و پس از عرض خیر مق��دم به مدعوین 
گزارش��ی از فعالیت‌ه��ای اخیر ش��رکت تح��ت مدیریت خود با 

محوریت عملکرد سال ۹۷ ارائه کرد.
س��کاندار “بنو” ترکیب س��هامداران شرکت را از توانمندی‌های 
قاب��ل ات��کای مجموع��ه برش��مرده و گف��ت: درکنارحض��ور 
پرثمرسهامداران، وجود بیمه گذاران بزرگی از جمله وزارت راه 

و شهرس��ازی و کمیت��ه امداد ام��ام خمینی )ره( موجب افزایش 
ارزش پرتفوی به نسبت سال‌های گذشته شده است.

نوراللهی بخش دیگر سخنان خود را بر سیل‌های اخیر اختصاص 
داده واظهارداشت: توسط ۷۰ تیم کارشناسی ارزیابان خسارت 
تا کنون ۴۸ هزار پرونده خسارت تشکیل شده که بررسی بیش 

از ۴۰ هزار از این رقم به اتمام رسیده است.

سرعت بخشی به تشکیل صندوق بلایای طبیعی و فاجعه آمیز

تحقق 124 درصدی 
برنامه‌های بیمه »ما« 

شرکت بیمه »ما«در دو 
ماه ابتدایی سال 1398، 
موف��ق ب��ه تحقق 124 
درص��دی برنامه‌ه��ای 
ابلاغ��ی ش��د به گ��زارش روابط عمومی، 
ش��رکت بیمه »ما« در دو ماه ابتدایی سال 
1398 و در مقایس��ه با مدت مش��ابه س��ال 
گذش��ته، 95 درص��د رش��د در میزان حق 

بیمه صادره داشته است.
گفتنی است 83 درصد از حق بیمه شرکت 
توسط شبکه فروش محقق شده است که 
این امر نشاندهنده موفقیت بیمه »ما« در 
جذب و حفظ نمایندگان جدید و باس��ابقه 

صنعت است.

جشنواره »تابستان با نوین« 
 ش��رکت بیم��ه نوین به 
پ��اس ارزش نه��ادن به 
اعتماد مش��تریان خود، 
محص��ولات بیم��ه‌ای 
خود را با ش��رایط ویژه در تیرماه به فروش 
می‌رس��اند. به گزارش روابط عمومی بیمه 
نوین، این ش��رکت در راس��تای گسترش 
فرهنگ بیمه‌ای جش��نواره فروشی تحت 
عن��وان »تابس��تان با نوی��ن« ایجاد کرده 
اس��ت که طی آن مهم‌ترین بیمه‌نامه‌های 
خ��ود را ب��ا تخفیف��ات و ش��رایط ویژه به 
فروش میرس��اند. ش��رکت بیمه نوین در 
جش��نواره »تابس��تان با نوین«، از یکم الی 
٣١ تیرم��اه، بیمه‌نامه‌ه��ای بدنه اتومبیل، 
حوادث انفرادی، آتش س��وزی مسکونی و 
نیز آتش‌سوزی صنعتی و غیر صنعتی را با 
تخفیفات ویژه ارائه می‌‌دهد. این ش��رکت 
هزینه‌ه��ای  در  تخفیفات��ی  همچنی��ن 
بیمه‌گری بیمه‌نامه عمر و س��رمایه‌گذاری 

خود در نظر گرفته است.

معارفه سرپرست اداره کل 
بیمه ایران استان سیستان و 

بلوچستان
در مراسمی در زاهدان، 
آقای حبیب راس��تگو به 
عنوان سرپرس��ت اداره 
کل بیمه ایران اس��تان 

سیستان و بلوچستان معارفه شد.
ب��ه گ��زارش روابط عمومی بیمه ایران، در 
ای��ن مراس��م که با حض��ور آقایان رضایی 
عض��و هیات مدی��ره، اعلای��ی و آریانپور 
معاونین مدیرعامل، حقیقی پناه، رمضانی 
و میرش��کاری از مدیران س��تادی شرکت 
و جمعی از مس��وولان و همکاران اس��تان 
برگ��زار ش��د، همچنی��ن از خدمات آقای 
غلامرضا مجرد در دوران تصدی مدیریت 
اس��تان تجلیل ش��د. آقای مجرد به افتخار 

بازنشستگی نائل شده است.

انتشار ماهنامه جدید بیمه دانا
تازه‌ترین شماره نشریه 
داخل��ی بیم��ه دان��ا ب��ا 
عنوان«عصردانای��ی« 
منتشر ش��د. به گزارش 
رواب��ط عمومی بیمه دانا، در ش��ماره 139 
ماهنامه عصردانایی که با محوریت رش��د 
60 درص��دی ای��ن ش��رکت در ش��اخص 
ف��روش همراه اس��ت، مطالب متنوعی در 
خصوص گسترش طرح مهر دانا در کشور، 
افزای��ش ضری��ب نف��وذ بیمه در کش��ور، 
رونمایی از طرح تاک، نحوه کمک‌رس��انی 
بیمه دانا به سیل‌زدگان استان‌های شمالی، 
کاهش نس��بت خس��ارت، تقوی��ت حوزه 
س��رمایه‌گذاری و نق��ش ط��رح مهردانا در 
متح��ول ش��دن بیمه دانا به چاپ رس��یده 
اس��ت. در تازه‌تری��ن ش��ماره عصردانایی، 
همچنی��ن مطالب��ی در باره نقش ارتباطات 
در بهب��ود کیف��ی نظ��ام اجتماع��ی، نقش 
صنع��ت بیم��ه در رون��ق تولی��د، انتصاب 
عبدالحسین پهلوان به عنوان رئیس هیأت 
مدیره شرکت، چگونگی نفوذ طرح مهردانا 
در شهرس��تان‌ها، رش��د تولی��د بیمه‌های 
ام��وال و موفقی��ت دفتر حقوقی در وصول 
مطالبات و جلوگیری از پرداخت خس��ارات 

غیر واقع منتشر شده است.

مدیرعام��ل ش��رکت بیمه س��امان تمرکز بر 
 Insurance as a Service موض��وع جدید
موسوم به IaaS را راهکار خروج از روزمرگی 
روش‌های فروش��در بازار کنونی صنعت بیمه 

دانست.
به گزارش روابط عمومی شرکت بیمه سامان، 
احمد رضا ضرابیه با بیان این که اکوسیس��تم 
کنونی صنعت بیمه حداکثر کارایی خود را نشان 
داده و باید در آن تحولی جدی ایجاد شود، گفت: 
اکوسیستم جدیدی با محوریت مشتریان باید 
 Insurance as a Service طراحی شود که
همان راهکار مورد نظر اس��ت. وی با تاکید بر 
این که در روش جدید، باید بدانیم مشتری چه 
نیازی دارد و در زمان مناسب، از طریق کانال 
مطلوب، محصول و خدمت منطبق با آن نیاز را 
 IaaS ،ارائه کنیم، اظهار کرد: مجموعه سرآمد
را معرفی کرده است؛ به این معنا که هر زمان 
که مشتری نیاز دارد، شرکت بیمه گر خدمات 
مورد نیاز وی را به سرعت و سهولت در اختیارش 

قرار دهد. او در تشریح روش جدید بیمه گری، 
گفت: به عنوان مثال وقتی مش��تری خریدی 
غیر بیمه‌ای را در فضای مجازی انجام می‌دهد، 
بیمه کالای خریداری ش��ده باید برایش مهیا 
باشد. وقتی عوارضی دریافت می‌شود، وجه حق 
بیمه باید همزمان دریافت شده و تقسیم شود. 
وقتی تورگردانی بسته سفر تهیه می‌کند، امکان 
اضافه کردن پوشش بیمه مورد نیاز منطبق با 
آن بس��ته س��فر بدون مراجعه به شرکت بیمه 
برایش وجود خواهد داشت و وقتی بیمه گذاری 
اتومبیلش را اس��تارت می زند، پوش��ش‌های 
مربوط به ریسک خودرو برایش فعال می‌شود. 
ضرابیه در پاس��خ به این س��ؤال که آیا امکانات 
و زیرس��اخت‌های جاری صنعت بیمه آمادگی 
ارائ��ه Insurance as a Service را دارد ی��ا 
خیر، تاکید کرد: مرکز نوآفرینی س��رآمد، برای 
حل این مش��کل ایجاد ش��ده است و این مرکز 
در نظر دارد اکوسیستمی ایجاد کند که در آن 
عوامل فروش، کارشناسان، نخبگان و هر فرد 

و مجموع��ه دیگری ک��ه می‌توانند برای بیمه 
گذاران و سایر ذینفعان صنعت بیمه ارزش خلق 
کند، به زیرس��اخت‌های لازم دسترسی داشته 
باشند. به گفته مدیرعامل شرکت بیمه سامان، 
در حال حاضر این زیرساخت‌ها صرفاً در اختیار 
بخش معدودی از عوامل ستادی شرکت‌های 
بیمه است، اما »پلنت« امکان طراحی محصول 
و خدمات بیمه‌ای با اس��تفاده از دسترس��ی به 

سیس��تم‌های فناوری اطلاعات شرکت‌های 
بیمه از طریق API Integration، داده کاوی 
و تحلیل اطلاعات برای درک بهتر رفتار و نیاز 
بیم��ه گذاران، ایجاد دسترس��ی به کانال‌های 
توزیع جدید مانند Application های موبایل، 
درگاه‌های الکترونیک، سامانه‌های سازمان‌ها 
و ش��رکت‌ها و ... را در اختی��ار عم��وم قرار داده 
اس��ت. ضرابیه با اش��اره به این که »پلنت« با 

ارائه API به متقاضیان از جمله اس��تارتاپ ها 
امکان صدور بیمه نامه آنلاین، دریافت خدمات 
از طریق تلفن‌های همراه، امکان ارائه خدمات 
بیمه گری به صورت برخط و ارتباط و اتصال 
بی��ن مجموعه‌ها ب��رای ارائه خدمات بیمه‌ای 
همزم��ان را ایج��اد کرده اس��ت، ادامه داد: در 
کنارطراحی محصول و خدمات بیمه‌ای، سایر 
خدمات مانند بهداش��ت و س�المت، خدمات 
فروش��گاه‌های   ،e-commerce ،بانک��ی
مج��ازی، حم��ل و نقل، ترانزی��ت، گمرکات، 
ش��هرداری‌ها، ثب��ت احول و اس��ناد، خدمات 
مس��افرتی و گردش��گری، کنس��ولگری‌ها، 
سفارتخانه‌ها، آب، برق، گاز و غیره نیز در این 
زیرس��اخت ارائه می‌شود. وی همچنین تاکید 
کرد که »پلنت« به عنوان راهکاری ارائه شده 
از سوی »سرآمد«، یک شتاب دهنده استارتاپ 
هاست که تیم‌های جوان را مربی گری کرده 
و برای رش��د و توس��عه کس��ب و کار آموزش 

می‌دهد.

مدیرعامل بیمه سامان مطرح کرد: 

»پلنت« و »IaaS«، صنعت بیمه را متحول می‌کنند

در گردهمایی مسئولان و مدیران فروشگاه‌های 
برت��ر طرف قرارداد کارت اعتباری بیمه ملت 
با هدف هم افزایی و ارائه راهکارهای توسعه 
فروش تقدیر شدند. به گزارش روابط عمومی 
بیمه ملت، در ابتدای این گردهمایی فرش��ید 
مولاپور مدیر کارت اعتباری بیمه ملت با بیان 
مزایا و اهداف کارت بر توسعه بیش از پیش این 
محص��ول منحصر بفرد در صنعت بیمه تاکید 
کرد. وی ایجاد نظم مالی، س��از و کار مناس��ب 

برای فروش اقساطی محصولات و خدمات، 
عدم ریس��ک وصول مطالبات، شفافیت مالی 
و ایجاد باش��گاه مش��تریان را از ویژگی‌های 
کارت اعتباری بیمه ملت دانس��ت که همواره 
افزایش تقاضا از سوی سازمان‌ها و فروشگاه‌ها 
را به همراه داشته است. مولاپور ضمن معرفی 
خدمات و س��رویس‌های فعال شده در کارت 
اعتباری بیمه ملت، تلاش در تسریع و تسهیل 
ارائ��ه خدمات، افزایش رضایتمندی دارندگان 

کارت، حمایت از صنایع و تولیدات داخلی، بالا 
بردن سطح زندگی دارندگان و رونق کسب و 
کار را از دغدغه‌های این مدیریت برش��مرد و 
از اضافه شدن قریب به 20 هزار دارنده کارت 
اعتباری و تعدادی فروش��گاههای مطرح به 

مجموعه کارت اعتباری بیمه ملت خبر داد.
وی طراح��ی اپلیکیش��ن اختصاص��ی کارت 
اعتباری بیمه ملت، توسعه برنامه کسب و کار 
و ارائه کارت اعتباری به پذیرندگان را از جمله 

برنامه‌های آتی کارت اعتباری، مطرح و بر ارائه 
خدمات با کیفیت، اعلام نرخ مناسب، پرهیز از 
هر گونه تخلف و برخورد شایسته با دارندگان 
کارت ک��ه عمدت��اً از کارکن��ان س��ازمان‌ها و 
نهادهای معتبر دولتی و شرکت‌های خصوصی 
بزرگ هستند تاکید کرد. در ادامه این جلسه؛ 
مدیران فروش��گاههای منتخب، پیشنهادات 
و دغدغه‌ه��ای خ��ود را مط��رح کردند و مدیر 
کارت اعتباری ضمن پاسخگویی به سؤالات 

مطرح شده، راهکارهایی جهت توسعه فروش 
و افزای��ش رضایتمندی دارندگان کارت بیان 
ک��رد. در پای��ان ای��ن مراس��م، از پذیرندگان 
برت��ر کارت اعتب��اری در حوزه‌های بالاترین 
می��زان فروش، بیش��ترین می��زان تخفیف و 
پراکندگ��ی جغرافیای��ی، مش��تری مداری و 
کس��ب رضایتمندی، تنوع محصول و تأمین 
س��بد خانوار و ب��ه کارگیری روش‌های نوین 

بازاریابی تقدیر و تشکر به عمل آمد.

مجم��ع عموم��ی فوق‌العاده صاحبان س��هام بیمه س��ینا 
به‌منظور تغییر اساس��نامه با حضور اکثریت س��هامداران، 
مدیرعامل و نایب‌رئیس هیأت‌مدیره، نماینده بیمه مرکزی 
جمهوری اسلامی ایران، سازمان بورس و اوراق بهادار و 
فرابورس در تاریخ 29 خردادماه 1398 در سالن کنفرانس 

ستاد مرکزی برگزار شد.
به گزارش روابط عمومی بیمه س��ینا، در این مجمع دکتر 
رضا جعفری مدیرعامل و نایب‌رئیس هیات‌مدیره بیمه سینا 
به‌عنوان رئیس مجمع، کتایون هدایت‌پور به‌عنوان منشی، 

محس��ن علیخانی نماینده ش��رکت مادر تخصصی مالی و 
س��رمایه‌گذاری سینا و همایون دارابی نماینده بنیاد علوی 
به‌عن��وان ناظرین و همچنی��ن نمایندگان بازرس قانونی، 
بیمه مرکزی جمهوری اس�المی ایران، س��ازمان بورس و 

اوراق بهادار و نیز فرابورس حضور داشتند.
پس از استماع گزارش مدیرعامل و نایب‌رئیس هیات‌مدیره 
به‌عنوان رئیس مجمع، اساس��نامه جدید شرکت بر اساس 
نمونه مورد تأیید بیمه مرکزی و س��ازمان بورس و اوراق 

بهادار به تصویب اکثریت سهامداران رسید.

کارشناس��ان بيمهآسيا در اس��تان آذربايجان شرقي در دو 
پرون��ده س��اختگي، از پرداخ��ت بیش از س��ه ميليارد ريال 

خسارت جعلي جلوگيري کردند.
به گزارش روابط‌عمومي بیمه آسیا، با هوشیاری کارشناسان 
فن��ی بیمه‌ه��ای اتومبیل و ارائه مدارک مس��تدل و متقن 
مبنی بر جعلي بودن پرونده واژگوني خودرو در شهرستان 
بستان‌آباد آذربايجان شرقي به مراجع ذيصلاح، از پرداخت 
ي��ک ميلي��ارد و 777 ميليون ريال خس��ارت من غيرحق، 

جلوگيري به عمل آمد.

اين گزارش مي‌افزايد: همچنين کارشناسان فنی بیمه‌های 
اتومبیل بيمه‌آس��يا ش��عبه مرند با حضور در دادگاه و ارائه 
گزارش س��اختگی بودن تص��ادف رانندگي منجر به جرح 
به قاضی پرونده،؛ از پرداخت خس��ارت جعلي يک ميليارد 

و 709 ميليون ريالی جلوگيري کردند.
گفتنی اس��ت دریافت خس��ارت‌های تقلبی با مس��تندات 
ساختگی، همواره یکی از مشکلات پیش روی شرکت‌های 
بیمه بوده اس��ت و بخش مهمی از زیان‌های وارده بر آنها 

را تشکیل می‌دهد.

تصویب اساسنامه جدید بیمه سینا جلوگيري از پرداخت خسارت جعلي دربیمه آسیا

به گزارش روابط عمومی بیمه البرز، تمامی شعبه‌های این 
شرکت در استان‌های آسیب دیده از سیل از همان ساعات 
اولیه آمادگی کامل خود را به منظور رسیدگی به پرونده‌های 
خسارت بیمه‌گزاران اعلام کردند و اکیپ‌های کارشناسی 
بیمه البرز در پنج استان مذکور در کوتاه‌ترین زمان ممکن 
و به صورت شبانه روزی برای ارزیابی و پرداخت خسارت 

ناشی از سیل در مناطق آسیب‌دیده حضور یافتند.
ب��ر ای��ن اس��اس، در مجم��وع بیش از 350 فق��ره پرونده 
خس��ارت به مبلغ 43 میلیارد ریال تش��کیل و بررسی شده 
است که تا کنون خسارت تمامی پرونده‌هایی که مدارک 
 آنه��ا تکمی��ل و بررس��ی آنه��ا پایان یافته پرداخت ش��ده 

است.

ب��ه گزارش روابط عموم��ی، به دنبال تمایل ایلخان نوری 
رئیس فدراس��یون نجات غریق و غواصی کش��ور و با هدف 
کاه��ش دغدغه‌ه��ای منجیان غریق به دلیل مس��ئولیت 
سنگینی که بر دوش این قشر فداکار می‌باشد، بیمه رازی 
منجیان غریق را تحت پوش��ش بیمه حوادث و مس��ئولیت 
قرار داد. منجیان غریق که به گفته ایلخان نوری در هشت 

سال اخیر جان 70 هزار نفر را نجات داده‌اند و از این حیث، 
کاری ارزشمند را نزد خداوند و مردم انجام می‌دهند، دارای 
نگرانی‌های��ی در خص��وص مس��ئولیت حرفه‌ای و حوادث 
احتمالی هس��تند که با اخذ پوش��ش بیمه‌ای این دغدغه‌ها 
مرتفع خواهد شد. در حال حاضر صدور بیمه نامه برای ایشان 

به صورت الکترونیکی و به فوریت انجام می‌پذیرد.

پرداخت سریع خسارت بیمه البرز به بیمه شدگان سیل زده منجیان غریق تحت پوشش بیمه رازی

ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی ش��رکت بیمه آرم��ان اولین 
گردهمایی سراس��ری مدیران س��تادی و رؤس��ای شعب 
شرکت روز جمعه سی و یکم خردادماه با حضور مدیرعامل، 
اعضای هیئت مدیره، معاونین مدیرعامل، مدیران ستادی 
و رؤسای شعب سراسر کشور شرکت بیمه آرمان در سالن 

همایش‌های هتل ارم تهران برگزار گردید.
در این گردهمایی علاوه بر بررسی آخرین وضعیت شرکت 
بیمه آرمان و همچنین بررسی عملکرد شعب در سال ۱۳۹۷ 
با برگزاری کارگروه‌های تخصصی فنی، مالی و پشتیبانی 
نقاط ضعف و قوت ش��رکت مورد بررس��ی قرارگرفته و در 
نهایت مصوباتی جهت طرح در جلسه هیأت عامل توسط 

دبیران کارگروه‌ها تقدیم گردید.
در گردهمایی روز گذش��ته ضمن رونمایی از اپلیکیش��ن 

آوان��س اطلاعاتی در خصوص آخرین وضعیت و عملکرد 
شرکت در حوزه آتی و فنآوری و اطلاعات نیز به حاضرین 

ارائه گردید.
همچنی��ن در ای��ن گردهمای��ی از نفرات برتر آزمون جامع 
تعیین سطح کارشناسان ستادی و شعب شرکت بیمه آرمان 
که روز جمعه بیست و چهارم خردادماه برگزار گردیده بود 
تجلیل به عمل آمد و در ادامه نیز شاهد اهدای لوح تقدیر 

به برگزارکنندگان این آزمون بودیم.
در گردهمایی روز گذش��ته از رؤس��ای ش��عب برتر شرکت 
بیمه آرمان که در سال ۱۳۹۷ حائز بهترین عملکرد بوده‌اند 
نی��ز تقدی��ر و تجلیل گردید که در ادامه تصاویری از اولین 
گردهمایی سراس��ری مدیران س��تادی و رؤس��ای سراسر 

کشور شرکت بیمه آرمان تقدیم می‌گردد.

بیمه کوثر با همکاری اتحادیه سراس��ری کانون وکلای 
ای��ران نخس��تین ب��ار خدم��ات بیمه وکال��ت را به‌صورت 

تخصصی ارائه می‌کند.
ب��ه گ��زارش روابط‌عمومی بیمه‌کوثر، به نقل از خبرگزاری 
صدا و سیما، در تفاهم‌نامه‌ای که امروز بین اتحادیه کانون 
وکلای دادگس��تری ایران و ش��رکت بیمه کوثر امضا شد، 
وکلای این کانون با شرکت بیمه کوثر برای حل مشکلات 

حقوقی و قضایی همکاری می‌کنند.
طبق این تفاهم‌نامه که بین مدیرعامل شرکت بیمه کوثر 
و رییس اتحادیه سراسری کانون وکلا امضا شد بیمه کوثر 
از ظرفی��ت علم��ی فنی و تخصص��ی وکلای عضو کانون 

استفاده خواهد کرد.
 بن��ا ب��ر این گزارش، بیمه کوثر پوش��ش بیمه‌ای با عنوان 

بیمه حامی را ارائه می‌کند که بر اس��اس آن با اس��تفاده از 
مش��اوره حضوری و غیرحضوری با وکلا و کارشناس��ان 
رس��می دادگس��تری در گام اول س��عی در کاهش احتمال 

وقوع مشکلات و دعاوی حقوقی دارد.
بر اساس پوشش بیمه حامی در گام بعدی در صورت بروز 
مشکلات حقوقی و قضایی این بیمه‌نامه در پی حل اختلاف 
با بهترین روش اس��ت و بیمه‌ش��دگان خود را با مطالعه و 
بررس��ی پرونده، میانجیگری، تنظیم لایحه دفاعی برای 
ارائ��ه ب��ه دادگاه و نمایندگ��ی حقوق��ی و وکالت در مراجع 

قضایی حمایت می‌کند.
بیمه وکالت تحت عنوان حامی برای اش��خاص حقیقی و 
همین‌طور ادارات، سازمان‌ها و شرکت‌ها قابل ارائه است 

و افراد را در برابر خطر‌های حقوقی ایمن می‌کند.

برگزاری گردهمایی مدیران رؤسای شعب بیمه آرمان ارائه بیمه وکالت با همکاری وکلای سراسر کشور

تقدیر از پذیرندگان برتر کارت اعتباری بیمه ملت

اخبار‌بیمه


