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نقش پررنگ خدمات بیمه سرمد 
در رف�اه کارکن�ان بانک صادرات
مدیرعامل بیمه س��رمد 
نی��ز در ای��ن نشس��ت 
هم اندیش��ی، به کسب 
ای��ن  دس��تاوردهای 
شرکت در سال 97 و 4 ماهه نخست سال 
جاری اش��اره کرد و گفت: در بازه زمانی 4 
ماهه نخست امسال، با صدور قریب به 90 
هزار فقره بیمه نامه، حق بیمه ای به میزان 
بی��ش از ی��ک ه��زار و 40۵ میلی��ارد ریال 
تولی��د ش��ده و تقریب��اً ۱04 درصد از هدف 
ش��رکت محق��ق ش��ده که این ش��اخص 
نس��بت به مدت مش��ابه س��ال گذشته، 49 

درصد رشد را تجربه کرده است.
مه��دی مه��دوی، س��هم 2۱ درص��دی 
بیمه های زندگی و سهم پایین 22 درصدی 
رشته درمان از کل پرتفوی تولیدی را در این 
م��دت، م��ورد توجه قرار داد و افزود: تحقق 
این مهم، حاکی از سیاست های شرکت در 
جه��ت اعمال مدیریت صحیح ریس��ک و 

حفظ ترکیب متناسب پرتفوی است.
وی، گفت: بیمه س��رمد در 4 ماهه نخست 
امسال، با وجود بلایای طبیعی حادث شده 
در س��ال جاری و س��ال گذش��ته، در اکثر 
رش��ته های مختلف، شاهد کاهش نسبت 
خس��ارت بوده که در طول فعالیت 6 س��اله 

شرکت، بی سابقه بوده است.

تخفیفات ویژه بیمه »ما« به 
مناسبت سالروز ازدواج حضرت 
علی )ع( و حضرت فاطمه )س(

بیمه »ما« به مناس��بت 
فرارسیدن سالروز ازدواج 
حض��رت عل��ی )ع( و 
حض��رت فاطمه )س(، 
تخفیف��ات وی��ژه ای را برای بیمه نامه های 
آتش سوزی در سراسر کشور ارائه می کند.  
به گزارش روابط عمومی بیمه »ما«، مدیر 
بیمه های آتش س��وزی بیمه »ما« با بیان 
این مطلب گفت: این تخفیفات برای بیمه 
نامه های آتش سوزی منازل مسکونی 40 
درصد و آتش سوزی صنعتی و غیرصنعتی 
۵0 درصد برای خطرات اصلی و فرعی در 
نظر گرفته شده است. وی افزود: این طرح 
از س��الروز ازدواج حض��رت عل��ی )ع( و 
حض��رت فاطم��ه )س( آغاز ش��ده و تا عید 

سعید غدیر ادامه خواهد داشت.

برگزاری همایش نمایندگان 
بیمه رازی با موضوع پلتفرم های 

فروش الکترونیکی
رواب��ط  گ��زارش  ب��ه 
عمومی؛ روز س��ه شنبه 
۱۵/0۵/9۸ همایشی با 
از  جمع��ی  حض��ور 
نمایندگان بیمه رازی استان تهران برگزار 
گردید. در این نشس��ت سرپرست مدیریت 
راهب��ری ف��روش بیمه رازی ب��ر رویکرد 
ج��ای  ب��ه  الکترونیک��ی  فروش ه��ای 
فروش ه��ای س��نتی با اس��تفاده از آخرین 
مدل های کسب و کار تاکید نمود و عنوان 
ک��رد؛ “صنعت بیم��ه در حال حاضر با یک 
تغییر استراتژی و آرایشی در فروش روبرو 
اس��ت ک��ه ناش��ی از ورود پلتفرم ه��ا و 
پدیده ه��ای نوظهور الکترونیکی اس��ت و 
ش��رکت هایی ک��ه نتوانن��د خ��ود را با این 
موض��وع وفق دهند از گردونه رقابت خارج 

خواهند شد.
افزایش 50 درصدی سرمایه 

شرکت بیمه پاسارگاد
بیمه پاس��ارگاد افزایش 
س��رمایه ۵0 درصدی از 
محل س��ود انباش��ته و 
اندوخته س��رمایه ای را 
اجرای��ی نمود و طبق تصمیم هیأت مدیره 
شرکت، به ازای هر 2 سهم، ۱ سهم جایزه 
به س��هامداران این ش��رکت تعلق گرفت. 
ش��رکت بیمه پاس��ارگاد س��رمایۀ خود را از 
مبل��غ ۳, 402 میلی��ارد ری��ال ب��ه ۵, ۱0۳ 
میلیارد ریال )بالغ بر ۱, 70۱ میلی�ارد ریال 
مع��ادل ۵0 درص��د س��رمایه کنون��ی(، از 
مح�ل س��ود انباشته و اندوخته سرمایه ای 

افزایش داد. 

دکتر علی صلاحی نژاد ���
مدیرعامل بیمه ملت

به اعتقاد بس��یاری از صاحبنظران اقتصادی، 
مالی��ات ب��ر ارزش افزوده یک مالیات خنثی یا 
بی تفاوت تلقی می شود. بدین معنی که ماهیتاً 
نباید بر عوامل تولیدی و مولد، سرمایه گذاری و 
اشتغال تاثیرات منفی بر جای بگذارد. از دیگر 
ویژگی ه��ای این مالیات می توان به داش��تن 
کمتری��ن آث��ار منفی ب��ر تصمیم گیری های 
اقتصادی افراد و بنگاه های اقتصادی اش��اره 
ک��رد. در واقع ه��دف مالیات بر ارزش افزوده 
جلوگی��ری از مصرف گرایی در جامعه اس��ت 
ک��ه دول��ت با دریافت مالیات بر ارزش افزوده 
از مصرف کننده نهایی می خواهد هر مصرف 
کنن��ده ب��ه می��زان مصرفی ک��ه دارد مالیات 
پرداخت کند. بنابراین مالیات بر ارزش افزوده 
نباید قدرت خرید مردم و جامعه را کم نماید. 

اما آیا در واقعیت نیز همینطور است؟
بی شک پاسخ به این سؤال منفی است. آمارها 
نش��ان می دهد حدود یک س��وم از وس��ایل 
نقلیه موجود در کش��ور بدون پوشش بیمه ای 
شخص ثالث هستند )حدود 9 میلیون خودرو و 
موتورسیکلت(، که از میان این 9 میلیون وسیله 
نقلی��ه ب��دون بیمه نامه ش��خص ثالث، حدود 
هف��ت میلیون موتورس��یکلت و یک میلیون 
خ��ودرو وج��ود دارد. یکی از مهم ترین دلایل 
ای��ن مش��کل، عدم توانایی مال��ی افراد برای 
خرید پوشش بیمه شخص ثالث است. این در 
حالی است که نرخ حق بیمه های وسایل نقلیه 
موتوری و شخص ثالث، به صورت دستوری و 
بسیار پایین تر از مبلغ واقعی آن تعیین می شود 
و امکانی برای کاهش مبلغ حق بیمه ها وجود 
ن��دارد. ناتوان��ی مالی افراد و نیز اضافه ش��دن 
مالی��ات بر ارزش اف��زوده، بر قیمت بیمه نامه 
باعث ش��ده است، افراد از تهیه این پوشش ها 
صرفنظر کنند. بی شک در صورت بروز حادثه 
برای این افراد مشکلات زیادی برای افراد و 
جامع��ه ب��ه وجود خواهد آمد. همچنین آمارها 
نش��ان می ده��د که حدود نیم��ی از زندانیان 
دیه، به دلیل حوادث رانندگی و عدم داش��تن 
پوش��ش های بیم��ه ای، در زندان هس��تند. با 

مراجعه به آمارهای موجود در سایر رشته های 
بیمه ای نیز می توان موارد مشابهی را مشاهده 
ک��رد ک��ه در آن ها افراد به علت قیمت بالای 
پوشش های بیمه ای که بخشی از آن به خاطر 
اعمال مالیات بر ارزش افزوده اس��ت از خرید 
پوشش بیمه ای صرفنظر کرده و در اثر حادثه 

با مشکلات عدیده ای مواجه شده اند.
در ای��ن بی��ن برخ��ی از مس��ئولین، تنه��ا از 
شرکت های بیمه ای انتظار دارند که نرخ های 
حق بیمه را با مبالغ بس��یار پایینی ارائه کنند 
ت��ا مردم بتوانند این پوش��ش ها را تهیه کنند. 
این انتظار مس��ئولین قطعاً شرکت های بیمه 
را زیانده کرده و مانع از رش��د، توس��عه و نفوذ 

صنعت بیمه خواهد شد.
طبق آنچه که گفته شد مالیات بر ارزش افزوده 
ی��ک مالیات خنثی نیس��ت و اعمال آن روی 
برخ��ی خدمات مانند بیمه تاثیرات منفی را بر 
جای می گذارد. اعمال مالیات بر ارزش افزوده 
ب��ر روی حق  بیمه ها، موجب بالارفتن هزینه 
در بخش های تولیدی ش��ده و ضمن افزایش 
قیمتها در بازار و بعضاً نیز به وجود آمدن تورم، 
مانع از رونق سرمایه گذاری و تولید خواهد شد 
و ه��دف از دریاف��ت مالیات ب��ر ارزش افزوده 
که همان رونق تولید و س��رمایه گذاری است 

محقق نمی شود.
ام��ا قانون مالی��ات بر ارزش افزوده نیز دارای 
ایرادات و مشکلات اساسی است که در ذیل 

به آن ها اشاره می شود.
۱- افزای��ش هزینه ه��ای تولید ب��ر اثر وضع 
مالی��ات ب��ر ارزش اف��زوده نابه جا بر ماش��ین 
آلات و تجهیزات تولیدی: در ماده ۱7 قانون 
مالی��ات ب��ر ارزش افزوده و بندهای مربوط به 
آن، ماش��ین آلات و تجهی��زات خطوط تولید 
که از جمله ملزومات تولید و فعالیت های مولد 
اقتصادی محسوب می شوند، مشمول مالیات 
بر ارزش افزوده ش��ده  اس��ت. اخذ مالیات بر 
ماشین آلات سرمایه ای و فرآیندهای کسب و 
کار میانی و ابهامات موجود در بندهای مربوط 
ب��ه م��اده ۱7 قانون مالی��ات بر ارزش افزوده، 
باعث افزایش هزینه های تولید می ش��ود زیرا 
بس��یاری از صنایع تولیدی و کارخانه ها برای 
توس��عه کم��ی و کیفی تولی��د، نیازمند خرید 
ماش��ین آلات سرمایه ای هستند. همچنین در 
جهت حفاظت از تجهیزات سرمایه ای در برابر 
خطرات احتمالی، نیازمند خرید پوش��ش های 
بیم��ه ای می باش��ند، بنابراین وضع مالیات بر 
ارزش اف��زوده ب��ر ماش��ین آلات و تجهیزات 
تولید و پوشش های بیمه ای موجب بالا رفتن 

هزینه های تولید و افزایش قیمت تمام ش��ده 
محصولات می شود که این امر می تواند منجر 
ب��ه ایج��اد تورم در اقتصاد ش��ود. لذا به منظور 
حمای��ت و رونق تولی��د و کاهش هزینه های 
آن و در جهت نیل به اهداف قانون مالیات بر 
ارزش اف��زوده، ل��زوم بازنگری در این ماده و 
معافیت ماش��ین آلات و تجهیزات سرمایه ای 
و بیمه ه��ا از پرداخ��ت مالیات بر ارزش افزوده 
برای رونق بیشتر تولید، کاهش هزینه های آن 
و جلوگیری از فرضیه تورمی بودن مالیات بر 

ارزش افزوده، ضروری به نظر می رسد.
2- اعمال مالیات بر ارزش افزوده بر مصارف 
ض��روری مردم: مالیات بر ارزش افزوده، باید 
از کلیه فعالان اقتصادی که مال التجاره دارند 
دریاف��ت ش��ود، لذا دریاف��ت مالیات بر ارزش 
اف��زوده از مص��ارف ضروری نظیر آب و برق و 
س��پس اس��ترداد یا تهاتر آن، با ماهیت مالیات 
بر ارزش افزوده، که باید به فعالان اقتصادی 

تعلق گیرد، منافات دارد.
۳- ف��رار مالیات��ی برخی اصن��اف از پرداخت 
مالی��ات بر ارزش اف��زوده به دلیل روش های 
تعیین ش��ده وصول مالی��ات بر ارزش افزوده 
در قان��ون: در برخ��ی اصناف، س��ود حاصل از 
ف��روش، بر اس��اس میزان مالی��ات بر ارزش 

افزوده به اضافۀ، س��ودی اس��ت که به فروش 
آنه��ا تعل��ق می گیرد، تعیین می ش��ود. در این 
حالت فروشندگان بدون در نظر گرفتن سهم 
مالی��ات بر ارزش اف��زوده، و با در نظر گرفتن 
س��ود خود و به میزانی بیش��تر از درصد سودی 
که اتحادیه ها اعلام کرده است. ضمن کسب 
س��ود بیش��تر از نرخ قانونی تعیین ش��ده برای 
خود و جلب رضایت مشتری، مالیات بر ارزش 
افزوده را از مش��تری دریافت نمی کنند و آن 
را به سازمان امور مالیاتی پرداخت نمی کنند. 
ب��ه علت اینکه مکانیس��م و اب��زار خاصی نیز 
برای کشف حساب های این افراد وجود ندارد 
قوانین و سیستم های فعلی توانایی کشف آن 

را ندارد.
4- ضع��ف سیس��تم ها و ابزاره��ای کش��ف 
الحس��اب مالیات��ی: در حال حاضر سیس��تم  
اطلاعاتی یکپارچه ای برای تعیین دقیق موارد 
مش��مول مالیات وجود ندارد. بر همین اساس 
بس��یاری از افراد از این ضعف سیس��تم های 
اطلاعاتی اس��تفاده کرده و از پرداخت مالیات 
بر ارزش افزوده اجتناب می کنند. اعلان مقدار 
فروش کمتر از حد واقعی ، یکی از روش های 
فرار مالیاتی در ساختار مالیات بر ارزش افزوده 
است. در این روش هر چه ارزش فروش کمتر 
اعلان ش��ود، مقدار بده��ی مالیاتی نیز کمتر 

می شود.
۵- ام��کان سوءاس��تفاده از قان��ون مالیات بر 
ارزش افزوده: به علت اینکه تشخیص میزان 
فروش مش��مول مالیات ب��ر ارزش افزوده بر 
اس��اس صورت حس��اب محاس��به می شود، 
ممکن اس��ت در مواردی با تبانی فروش��نده و 
خری��دار ب��رای درج مبلغ کمتر و یا روش های 

دیگر، اقدام به فرار مالیاتی کنند.
در پای��ان بای��د اش��اره کرد قان��ون مالیات بر 
ارزش اف��زوده فعل��ی نیازمند تغییر و بازنگری 
اساس��ی اس��ت که در آن لزوم برداشتن برخی 
از معافیت ه��ا، اضافه ک��ردن برخی از صنایع 
و کس��ب و کاره��ا از جمل��ه صنع��ت بیمه در 
معافیت ه��ای مالیاتی و ایجاد سیس��تم های 
کشف الحساب برای تشخیص موارد مشمول 
مالیات بر ارزش افزوده و به منظور جلوگیری از 

فرار مالیاتی به شدت احساس می شود.

لزوم معافیت صنعت بیمه از مالیات بر ارزش افزوده

بیمه آسیا ۱0 میلیارد ریال به عنوان علی الحساب خسارت 
وارد شده به کارخانه بهار خواب استان مازندران را پرداخت 

کرد.
به گزارش روابط عمومی بیمه آس��یا، مس��عود بادین، نایب 
ریی��س هی��أت مدیره و مدیرعامل بیمه آس��یا با حضور در 
مح��ل کارخان��ه، چک ۱0 میلیارد ریالی را به مدیر کارخانه 

بهارخواب تحویل داد.
ای��ن گ��زارش می افزاید: در پی اعلام خس��ارت از س��وی 
شرکت بهارخواب، واقع در شهرک صنعتی شماره یک شهر 
ساری که طی حادثه ای دچار آتش سوزی شد، کارشناسان 
متخصص بیمه آسیا بلافاصله در محل حادثه حاضر شدند 

و به برآورد میزان خسارت پرداختند.
بن��ا ب��ر ای��ن گ��زارش و با توجه به اهمی��ت موضوع و خط 
مش��ی بیمه آسیا در پرداخت خسارت کارخانجات تولیدی 
در کوتاه ترین زمان ممکن در راس��تای تحقق ش��عار مقام 
معظ��م رهبری در س��ال »رون��ق تولید«، چک ۱0 میلیارد 
ریالی به عنوان علی الحساب خسارت وارد شده به کارخانه 

بهارخواب، تحویل مسئولان این کارخانه شد.
گفتنی است معاون بیمه های اموال، مدیر بیمه های آتش 
س��وزی، سرپرس��ت منطقه ش��ش و مش��اور و مدیر دفتر 
مدیرعام��ل، نایب ریی��س هیأت مدیره و مدیرعامل بیمه 

آسیا را در این سفر همراهی می کردند

نتیجه بررس��ی مدل های مختلف ارزیابی میزان رضایت 
مش��تریان برون س��ازمانی و اخذ بازخورد از آنان؛ طراحی 
»مدل ارزیابی رضایت از مش��تریان ش��رکت بیمه کوثر« 
)CSM( بوده است که هدف آن، درک میزان واقعی رضایت 

مشتریان این شرکت است.
ب��ه گزارش روابط عمومی بیمه کوث��ر، احمدرضا عصاری 
ضم��ن بی��ان مطل��ب ف��وق، افزود: ب��ا اس��تفاده از مدل 
ارزیاب��ی ش��رکت کوثر، علاوه بر رف��ع نارضایتی ها، برای 
 به��ره وری کم��ی و کیفی در ش��رکت نیز گام های موثری 

برداشته ایم.
مدیر روابط عمومی و امور مشتریان بیمه کوثر با تاکید بر 

اینکه یکی از کلیدهاي موفقیت در هر سازمانی، رضایت 
مشتري از نحوه خدمت رسانی و محصول های آن سازمان 
است، تصریح کرد: براساس این امر پایش رضایت مشتري 

یک امر بسیار ضروري محسوب می شود.
وی افزود: اطلاعات به دست آمده از پایش و اندازه گیري 
رضای��ت مش��تري؛ به شناس��ایی فرصت ها ب��رای بهبود 
کیفیت محصول ها و توسعه استراتژي ها، فرایندها و دیگر 
ویژگی هاي سازمان که مشتریان آن ها را ارزیابی می کنند، 
کمک و اهداف سازمان را تأمین می کند. همچنین افزایش 
اعتماد مش��تري و منافع اقتصادي دیگری را هم به دنبال 

دارد.

پرداخت 10 میلیارد ریال خسارت از سوی بیمه آسیا رضایت مشتری، کلید موفقیت بیمه کوثر

اخبار بیمه

سرعت انتشار خبر در جهان امروز با هیچ پدیده ای قابل قیاس 
نیس��ت. خبرها بالاتر از باور ما پرواز می کنند و اتاق شیش��ه ای 
در انتظار انسان معاصر است. شفاف سازی ره آورد دین ماست 
که پنهانکاری و ریا را مردود می داند و این ش��یوه الهی با بهره 
گی��ری از اب��زار م��درن تمامی پرده های بی خبری را کنار زده و 
مردم و مس��ئولان در کنار هم اخبار و حوادث را رصد می کنند. 
در ای��ن میان خبرنگاران راس��تین و حرف��ه ای جایگاه ویژه ای 

دارن��د چ��را که بر تمامی اصول و اجزای عرصه اطلاع رس��انی 
تسلط دارند و حقیقت را فدای سرعت خبررسانی و سوژه خبری 
نمی کنند. ذهن نقاد و روحیه جس��تجوگر خبرنگاران راس��تین و 
توان تش��خیص مرز باریک ش��ایعه و حقیقت از ش��اخص های 
اصلی یک خبرنگار به ش��مار می رود که بی اغراق زمینه س��از 
س��اختن جامع��ه ای نیک اندی��ش، صداقت محور و اخلاق مدار 
است. صنعت بیمه دست اصحاب رسانه را به گرمی می فشارد 

و بر این باور است که صنعت بی رسانه یک صنعت بی صداست 
و امیدوارم این تعامل حرفه ای بین بیمه و رسانه ها تداوم داشته 
باش��د و هر روز رنگ خوش��رنگتری به خود بگیرد. روز خبرنگار 
را به تمامی خبرنگاران ش��ریف - به خصوص بیمه نویس��ان و 
بیمه باوران عزیز - تبریک می گویم و سلامت و سعادتتان را 

از خدواند بلندمرتبه خواستارم.
غلامرضا سلیمانی

خبر به دورترین نقطه جهان برسد

 دریافت لوح اشتهار از سومین جشنواره ملی صنعت 
سلامت محور از سوی بیمه سینا

ش��رکت بیمه س��ینا در سومین جش��نواره ملی صنعت سلامت محور که با 
رویکرد ارتقای س��لامت محصولات و خدمات برگزار ش��د، لوح اش��تهار 

دریافت کرد.
ب��ه گ��زارش روابط عمومی بیمه س��ینا، س��ومین جش��نواره ملی صنعت 
س��لامت محور که عصر روز سه ش��نبه )۱۵ مردادماه ۱۳9۸( در دانش��گاه 
علوم پزش��کی تهران با حضور مقامات و مس��ئولین بخش سلامت کشور 
برگزار شد، بیمه سینا در بخش خدمات، موفق به دریافت نشان برگزیده 

لوح اشتهار شد.
این جشنواره ملی با رویکرد »ارتقای سلامت محصولات و خدمات« و با 
چشم انداز بهبود سیستم سلامت کشور در صنایع مرتبط و ارتقای سطح 
آگاهی، نگرش و فرهنگ استفاده از محصولات و خدمات سلامت محور، 
با هدف شناس��ایی و تش��ویق برندها و س��ازمان های متعهد به س��لامت و 

معرفی آخرین دستاوردهای صنایع پیشرو برگزار می شود.

 گسترش همکاری آموزشی شرکت بیمه آرمان و 
شرکت کارانگر فنآوران خبره

به گزارش روابط عمومی شرکت بیمه آرمان، طی جلسه ای با حضور فریبرز 
اس��دی قائم مقام مدیرعامل ش��رکت کارانگر فنآوران خبره و غلامعلی 
کاظمی مدیر اداری و منابع انسانی شرکت بیمه آرمان زمینه های افزایش 
همکاری های مش��ترک در خصوص مباحث آموزش��ی بررسی گردید. در 
ای��ن نشس��ت فریبرز اس��دی ضمن برش��مردن توانمندی ه��ا و امکانات 
شرکت کارانگر فنآوران خبره در زمینه تولید محتوای آموزشی مورد نیاز 
شرکت های بیمه خواستار گسترش همکاری دوجانبه در این خصوص شد. 
همچنین غلامعلی کاظمی با تشریح بخشی از برنامه ها و اهداف آموزشی 
ش��رکت بیمه آرمان برای ارتقای س��طح دانش فنی پرس��نل و نمایندگان 
اظهار داشت: شرکت بیمه آرمان با برگزاری اولین دوره آزمون سراسری 
تعیین سطح پرسنل گام بلندی در خصوص نیازسنجی آموزشی برداشته 
اس��ت و هم اکنون در حال تدوین برنامه های آموزش��ی متناس��ب با نیاز 

همکاران و نمایندگان می باشد.

 برگزاری نشست شورای هماهنگی معاونان فنی 
صنعت بیمه به میزبانی بیمه دی

نشس��ت ش��ورای همانگی معاونان صنعت بیمه به میزبانی بیمه دی و با 
حضور معاون اجرایی س��ندیکای بیمه گران ایران و مدیرعامل ش��رکت 
بیمه دی برگزار ش��د. به گزارش روابط عمومی واطلاع رس��انی؛ در این 
نشست محمدرضا کشاورز مدیرعامل شرکت بیمه دی ضمن خوش آمد 
گویی به مدعوین جلسه، با اشاره به فعالیت های این شرکت عنوان کرد: 
وضعیت ش��رکت بیمه دی باید در س��اختار اقتصادی کشور سنجیده شود، 
بنگاه های اقتصادی کشور از جمله بیمه دی با وجود شرایط خاص موجود 
در کش��ور، توانس��ته اند توفیقاتی را نیز کس��ب نمایند. وی افزود: بیمه دی 
تیرم��اه مجم��ع خ��ود را با موفقیت برگزار کرد و با همه چالش هایی که در 
س��ال گذش��ته پشت سر گذاشت توانست سود قابل قبولی را کسب نماید. 
کش��اورز در ادامه اظهار داش��ت: در حوزه عملیات بیمه گری، بیمه دی 
4۸ شعبه در سراسر کشور دارد و فعالیت بیمه ای خود را در سراسر کشور 

گسترش داده است. 


