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 بانک تجارت در پنج استان 
کشورخانه بهداشت مي سازد

آيين کلنگ زني خانه بهداش��ت روس��تاي 
حيدرآباد عليا بخش لوداب با مشارکت بانک 
تجارت در اس��تان کهگيلوي��ه وبويراحمد 
برگزار شد. به گزارش روزنامه تجارت به نقل 
از رواب��ط عمومي بانک تجارت ، اين بانک 
در راستاي ايفاي مسووليت هاي اجتماعي 
خ��ود ، ب��ا تخصيص يک و نيم ميليارد ريال 
اعتبار ، در س��اخت خانه بهداشت روستاي 
حيدرآباد عليا در استان کهکيلويه بوير احمد 
مشارکت کرده است.  چانتظار مي رود اين 
خانه بهداشت در مدت زمان شش ماه اماده 
و به مرحله بهره برداري رسيده و اهالي اين 
روستا و روستاهاي مجاور را از خدمات خود 

بهره مند سازد. 

 اعطای جایزه مدیریت فرایند
 و رهبري به بانک شهر

مديرعامل بانک شهر جايزه ملي مديريت 
فرايند و رهبري س��ازمان را دريافت کرد. 
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از مرکز 
ارتباط��ات و رواب��ط عمومي بانک ش��هر، 
در نخس��تين کنفران��س مديريت فرايند و 
رهبري س��ازمان که ب��ا حضور 800 نفر از 
مديران ارشد در عرصه مديريت و رهبري 
بنگاه هاي کس��ب و کار برگزار ش��د، جايزه 
ملي مديريت فرايند و رهبري س��ازمان به 
دکتر حس��ين محمد پورزرندي، مديرعامل 
اين بانک اعطا شد. در اين نشست که آخرين 
دس��تاوردهاي تحقيقاتي و علمي اس��اتيد، 
محققان،رهب��ران، مديران س��ازمان ها و 
ارگان ه��ا و ش��رکت هاي کش��وردر زمينه 
مديريت فرآيندهاي کسب و کار ارائه شد، 
جايزه ملي مديريت فرايند و رهبري سازمان 
به دليل مديريت موثر و کارآمد که منجر به 
ارتقا و بهبود س��طح عملکرد س��ازمان شده 
است، به دکتر پورزرندي اختصاص يافت.

مديرعامل بانک ملت با اعام راهبردهای اين بانک در توسعه 
بانک��داری اجتماع��ی گفت: اين بانک به عنوان بانکی پيش رو و 
متفاوت، برنامه های توسعه بانکداری رسانه های اجتماعی را در 
دستور کار قرار داده است. به گزارش  اخبار بانک وقتی صحبت 
از بانکداری اجتماعی )Social Banking(می کنيم، دو مفهوم 
متفاوت از آن قابل برداشت است.از عبارت بانکداری اجتماعی 

غالبا به معنای ايفای نقش مسئوليت های بانک در قبال جامعه 
و محيط کان استفاده   می شود که هدف از آن حرکت به سوی 

بانکداری پايدار و جامعه ای پايداراست.
آيا پلتفرم های ش��بکه های اجتماعی، بانک های آينده خواهند 
بود؟ پاس��خ در آينده مش��خص خواهد ش��د اما هم اکنون اين 
پلتفرم ها به فضاهايی تبديل ش��ده اند که جوامع مختلف آدمی 

از آن ه��ا ع��اوه بر اين که برای ارتباط آنی با يکديگر اس��تفاده 
می کنند و ذيل اين ارتباطات تاش کرده اند تا برخی نيازهای 
مال��ی و بانک��ی خ��ود را از طرق مختلف برآورده س��ازند. اين در 
حالی اس��ت که به نظر می رس��د برخی بانک ها در به کارگيری 
از پتانس��يل های ش��بکه های اجتماعی در بانک ها روند کندی 

را طی می کنند. 

راهبردهای بانک ملت در بانکداری اجتماعی

دومي��ن هماي��ش علمی و آموزش��ی امنيت 
اطاعات بانک انصار باحضور دکتر غامرضا 
جالی رييس پدافند غيرعامل کش��ور، دکتر 
سيدابوالحس��ن فيروزآب��ادی دبيرش��ورای 
عال��ی مج��ازی و ريي��س مرکزمل��ی فضای 
مجازی، حجت الاس��ام والمس��لمين دکتر 
حميدش��هرياری مع��اون آم��ار و فناوری قوه 
قضايي��ه و دکترآيت الله ابراهيمی مديرعامل 
و جم��ع کثي��ری از مديران و کارکنان معاونت 
فن��اوری اطاع��ات و ارتباطات  اين بانک در 
س��اختمان مرک��زی آن برگ��زار و در آن، ب��ر 
اس��تفاده هوشمندانه، دقيق و مبتنی برتأمين 
صددرصدی امنيت اطاعات درحوزه فناوری 
اطاعات و ارتباطات درچارچوب منافع ملی و 

سازمانی تأکيد شد.
به گزارش اداره کل روابط عمومی و تبليغات 

بانک انصار در اين همايش ابتدا دکتر ابراهيمی 
مديرعام��ل بان��ک انصار ب��ه ارايه گزارش از 
فعاليت ه��ای بان��ک در حوزه ف��اوا پرداخت و 
گف��ت: اس��تفاده از ش��بکه های اجتماعی در 
دني��ای ام��روز اجتناب ناپذي��ر و در دهه های 
گذش��ته تلفن همراه و ش��بکه های اجتماعی 
ب��ه جزي��ی از زندگی روزم��ره و تجاری مردم 

تبديل شده اند.
مديرعام��ل بان��ک انصار پ��س از آن، به نفوذ 
روزاف��زون اي��ن ش��بکه ها در عرصه ه��ای 
گوناگون و به ويژه شبکه بانکی اشاره کرده و 
گفت: چرخش شبکه بانکی به سوی بانکداری 
مجازی و بانکداری اجتماعی هرروز پرشتاب 
ت��ر می ش��ود و موضوعاتی مانن��د بانکداری 
اجتماع��ی، پ��ول مجازی و بانکداری مجازی 

به کليدواژه های اين عرصه تبديل شده اند.

اخبار

مديرعامل بانک ش��هر از نقد ش��دن چک های بانکی در 
شهر نت ها خبر داد و گفت: احتمالا اين برنامه از اوايل دی 
عملياتی می شود که ابتدا چک های بانک شهر و بعد چک 

ساير بانک ها پذيرفته می شود. 
ب��ه گ��زارش  اخبار بانک حس��ين محمدپورزرندی درباره 
اقدام��ات جديد بانک ش��هر به منظ��ور ارائه خدمات نوين 
بانک��داری الکتروني��ک از جمله VTM به ايبنا گفت: امروز 
ديگر نس��ل تازه و آينده به سيس��تم بانکداری سنتی وفادار 
نخواهد ماند و کس��ی به دنبال آن نيس��ت که برای انجام 

امور بانکی به شعبات مراجعه کنند.  مديرعامل بانک شهر 
اظهارداشت: ما بايد در بانک ها بتوانيم به نسل امروز و آينده 

کشور در ارائه خدمات بانکی پاسخگو باشيم. 
م��ردم ام��روزه معمولا برای کار، تحصيل،  تفريح و خريد از 
منازل خارج می ش��وند؛  بنابراين ما اگر در ش��رايط فعلی به 
ويژه در ش��هرهای بزرگ مردم را به بهانه های مختلف به 

سطح شهر بکشانيم درست نيست. 
پورزرن��دی ادام��ه داد: بنابراين با وجود مش��کات موجود، 
ش��هرها بايد به س��مت هوشمندس��ازی پيش بروند و اين 
مس��ئله امروز از ضروريات اس��ت و هزينه هايی که برای 
اي��ن منظور صورت بگيرد از پروژه های عمرانی اثرگذاری 

بالاتری خواهد داشت. 

مديرعامل بانک شهر خبر داد

چک های بانکی در شهر نت ها نقد می شوند

دکترابراهیمی در همايش امنیت اطلاعات در بانک انصار تاکید کرد:

افزايش شتاب چرخش شبکه بانکی به سوی بانکداری مجازی و اجتماعی

هم�كاري بنيادي�ن اي�ران خودرو ب�ا مراکز علمي و  ���
دانشگاهي 

کمرن��گ ب��ودن ارتباط صنعت خودرو و دانش��گاه يکی 
ازموضوعاتی بوده که گاهی مطرح می شود اما نگاهی به 
اقدامات انجام شده در صنعت خودرو، خاف اين موضوع 
را به اثبات مي رس��اند. ش��ايد علت اصلي اين شائبه نبود 
شفافيت لازم در انعکاس اقدامات انجام شده در ارتباط با 
دانشگاه در سال هاي گذشته بوده است.   اما بررس��ی 
گذرا نشان می دهد صنعت خودرو با دانشگاه بيگانه نبوده 
و حتی در برخی موارد که تعداد آن کم نيست،پيش��گام 
در برقراری اين ارتباط بوده اس��ت. بر همين مبنا و باور 
همکاري ميان خودروس��ازي و دانش��گاه، مصداق اين 
ارتباط را حضور تعداد زيادی از مديران صنعت خودرو در 
همکاری با دانشگاه دانست به طوری که درحال حاضر 
چند پروژه را به صورت پايان نامه تحصيلی اينترش��يپ 
پيش برده و در چند نمايشگاه بين المللی صنعت خودرو، 
دستاوردهای حوزه ارتباط با دانشگاه را به منصه ظهور 
گذاش��ته اند. آخرين دستاوردهای ارتباط صنعت خودرو 
با دانش��گاه ها در حوزه نرم افزار و مديريت نش��ان مي 
دهد، قابليت های خوبی در حوزه دانش��گاه وجود دارد و 
صنعت خودرو توانس��ته به خوبی از آنها اس��تفاده کند. به 
عنوان مثال گروه صنعتي ايران خودرو توانسته در زمينه 
کسب دانش همکاری هايي را با دانشگاه هايی همچون 
دانش��گاه خواجه نصيرالدين طوس��ی، تهران، اميرکبير، 
دانش��گاه صنعتی ش��ريف و دانشگاه علم و صنعت پيش 
ببرد. گروه صنعتي ايران خودرو سرمايه گذاري هايي را 
براي همکاري با دانشگاه در زمينه طراحي پلتفرم انجام 
داده اس��ت. ايجاد ش��رکت های دانش بنيان به صورت 
همکاری های مش��ترک جزو سياست های تدوين شده 
ايران خودرو است و با برخی از دانشگاه ها بر سر توسعه 
محصول جديد و طراحی پلتفرم فعاليت هاي مشترکی 
در حال انجام است. درحال حاضر ارتباط صنعت خودرو 
به ويژه ايران خودرو با دانشگاه ها در حال گسترش است 
هرچند که در ايده آل ترين وضعيت قرار ندارد اما تاش 

هاي براي رسيدن به نقطه مطلوب ادامه دارد.

ضرورت تعريف قطب سوم ارتباط ���

ارتباط صنعت و دانش��گاه ارتباطي دوس��ويه نيس��ت، 

برقراری ارتباط صنعت و دانشگاه يک رابطه سه سويه 
است و لازم است دولت به عنوان مجری برقراری اين 
ارتباط، وارد اين موضوع شود. بنابراين نمی توان انتظار 
داشت که دانشگاه يا خودروساز به صورت يک جانبه اقدام 
به س��رمايه گذاری کند اين ارتباط يک ارتباط س��ه جانبه 
است و بی شک ارتباط دو جانبه در کوتاه مدت دستاورد 
خوب��ی به همراه نخواهد داش��ت. ش��ايد الگوی ارتباط 
صنعت و دانشگاه شرکت های خودروساز اروپايی باشند 
که تحقيقات و پروژه های خود را با همکاری دانشگاه ها 
انج��ام می دهند، الگوپذيری از اين کش��ورها امکانپذير 
اس��ت اما در بلند مدت محقق می ش��ود بنابراين برای 
اجرای اين روند در کوتاه مدت و به نتيجه رسيدن، نيازمند 
قطب س��وم و قانونگذار مش��خص است. بهترين اقدام 
در فضاي فعلي اين اس��ت که در چارچوب قراردادهای 
جديدی که ش��رکت های خودروساز با خارجی ها منعقد 
می شود، دانشگاه حضور داشته و از تجربه آنها با هدف 
توس��عه دانش فنی خود اس��تفاده کند و بخشی از انتقال 

دانش فنی که در حال انجام است را بومی کند.

تاثير مثبت توسعه ارتباطات بر قطعه سازان ���
ب��ه ط��ور قطع بهترين و مفيدتري��ن اثر ارتباط صنعت و 
دانشگاه بر قطعه سازان نمود خواهد داشت. قطعه سازان 
بايد با اس��تفاده از پروژه های تحقيقاتی خود، نس��بت به 
کاهش هزينه های توليد،  افزايش بهره وری، بهينه سازی 
مواد، طراحی محصول و تغييرات مهندس��ی خود اقدام 
کنن��د. در اين ش��رايط صنعت می توان��د از ارتباط ايجاد 
ش��ده با دانش��گاه ها بهترين اس��تفاده را برده و از سوی 
ديگر خودروساز نيز به عنوان ذينفع می تواند ورود کرده 
و حمايت هاي��ی انج��ام دهد، اما س��اخت و ايجاد چنين 
طرح های توجيهی که منجر به بهبود کيفيت و کاهش 
قيمت تمام ش��ده توليدات ش��ود و جريان را برای قطعه 
س��ازان اقتصادی کند جريانی اس��ت که نيازمند توسعه 
بيش��تر خواه��د ب��ود. يکی از حوزه هايی ک��ه تاکنون بر 
روی آن کار ش��ده اما جای کار بيش��تری برای آن وجود 
دارد توس��عه ارتب��اط مجموعه قطعه س��ازان با صنعت 
خودرو اس��ت. ممکن اس��ت در کشور حدود 5 خودروساز 
بزرگ و دس��ت اندرکار خودروس��ازي باشد که بتوانند با 
چندين دانشگاه و مراکز عالی ارتباط داشته باشند اما در 

قطعه سازی حدود هزار قطعه ساز کوچک و بزرگ وجود 
دارد که می توانند به صورت فردی و يا کنسرسيوم های 
مش��ترک ب��ر روی کيفيت قطع��ات و دوام مجموعه ها 
س��رمايه گذاری های مش��ترکی به ص��ورت پروژه های 
دانشگاهی داشته باشند. ارتباط صنعت خودرو و دانشگاه 
تنها متمرکز به خودروس��از نيست، بيشترين حوزه های 
تمرکز فعاليت های انجام ش��ده، دانش��گا ه هايی بوده اند 
که با خودروسازان طرف حساب بوده و تمايل بيشتری 
برای همکاری با خودروس��ازان داش��ته اند. بنابراين اگر 
دانش��گاه ها، دانشجوها را بيشتر به بازاريابی پژوهشی و 
اجرای پروژه های مش��ترک با قطعه سازان سوق دهند، 
صرفه اقتصادی بالاتری برای صنعت و دس��تاوردهای 

بهتری برای دانشگاه به همراه خواهد داشت.

فعالي�ت کانون نمايندگان آموزش�ی زنجيره تامين  ���
در ساپكو

درحال حاضر ش��رکت س��اپکو به عنوان متولي زنجيره 
تامين گروه صنعتي ايران خودرو با 600 س��ازنده فعال 
همکاري مي کند. اين سازندگان با معيارهای مختلفی 
م��ورد ارزيابی قرار می گيرن��د و توانمندی های فراوانی 
دارن��د. ارتقای کيفيت از رويکردهای کان س��اپکو در 
دوس��ال گذش��ته بوده و گس��ترش ارتباط قطعه سازان 
با دانش��گاه ها را گريزناپذير کرده اس��ت. واحد آموزش 
سازندگان ساپکو نيز در حال برنامه ريزی آموزشی براي 

ارتقاي کيفي قطعات است.
دعوت از ش��رکت های خارجی ط��راح ، تامين کنندگان 
م��واد و قطع��ات خ��ودرو با هدف برگزاری س��مينارها و 
دوره ه��ای آموزش های تخصصی برای قطعه س��ازان 
داخلی از اقدامات انجام ش��ده در ش��رکت ساپکو است. 
برگزاری نشست های مشترک بين قطعه سازان داخلی و 
قطعه سازان معتبر خارجی،  حمايت از ايجاد قراردادهای 
جوينت ونچر بين قطعه سازان د اخلی و خارجی  و حمايت 
از ادامه تحصيل و اعطای بورس��يه به کارکنان مش��تاق 
به ادامه تحصيل در دانش��گاه های معتبر با هدف حفظ 
ارتباط با دانشگا ها و به روزآمدی دانش همکاران از ديگر 
اقدامات س��اپکو با هدف توس��عه ارتباط صنعت خودرو با 

دانشگاه بوده است.

اهداف راه اندازی دانش�گاه جام�ع علمی کاربردی  ���
ساپكو

آموزش ها در ساپکو با محور کيفيت، ساخت، خودکفايی 
و طراحی مهندس��ی انجام خواهد ش��د. از ابتداي س��ال 
جاري آموزش هايی در مباحثی چون مديريت مس��ائل 
غيرفن��ی و غيرتخصص��ی انجام مي ش��ود. ضمن آنکه 
آموزش هايی برای سازندگان دوره های مهارت، مونتاژ، 
رنگ و موتور نيز ارائه می شود. حمايت از مراکز آموزشی 
و موسس��ات از مس��ئوليت اجتماعی ايران خودرو است. 
ساپکو با ارايه قطعات داغی خودرو، موتور و ساير قطعات، 
حماي��ت خ��ود را از اي��ن مراکز اموزش��ی انجام می دهد 
ضم��ن آن که اين ش��رکت همواره ميزب��ان کارآموزان 
زيادی از دانش��گاه های متفاوت اس��ت و همواره نظارت 
دقيقی برکارآموزان فعال در اين شرکت انجام می دهد. 
تعريف پروژه های دانشگاهی و حمايت از پايان نامه های 
دانش��جويی ارش��د و دکترا از ديگر اقدامات اين شرکت 
است. در اين شرايط کارکنان ساپکو به عنوان سرپرست 
پ��روژه تعريف می ش��وند و در دوران پ��روژه نيز در کنار 
دانشجويان بوده و در توليد مواد و تست آنها را حمايت 
می کند. مسئوليت های اجتماعی و پرورش متخصصانی 
از جامعه در راس��تای جذب به صنعت خودرو و زنجيره 
تامين از اهداف ايجاد دانشگاه علمي و کاربردي ساپکو 
است. براين اساس  ساپکو از کسانی که تحصيل خود را 

در اين رشته ادامه می دهند، حمايت خواهد کرد.
تعريف پروژه های بزرگتر با دانشگا ه ها از ديگر اقدامات 
ساپکو در راستای توسعه ارتباط صنعت و دانشگاه است 
که از آن جمله مي توان به انعقاد تفاهم نامه همکاری و 
تعريف پروژه هايی با دانشگاه تهران، اميرکبير و صنعتی 

شريف اشاره کرد.

کميته های تخصصی در ساپكو و زنجيره تامين ���
نيمی از هزينه هر پروژه اينترشيپی که با دانشگاه ها انجام 
شود، توسط ساپکو پرداخت مي شود. اين شرکت در نظر 
دارد کميته ه��ای تخصصی در س��اپکو و زنجيره تامين 
راه اندازی کند تا قطعه سازانی که توانمندی خاصی دارند 
در کنار يکديگر قرار گيرند که س��اپکو نيز در اين ميان 
در جهت ارتقای دانش و علم اين دسته از قطعه سازان، 

نقش تيم های حل مسئله را ايفا می کند.

اساتيدی که در اين روش مورد استفاده قرار می گيرند، 
در چند س��طح قرار دارند و آموزش ها را به قطعه س��ازان 
ارائه می دهند. اين شرکت درنظر دارد با هدف مديريت 
دانش از قطعه س��ازانی که دانش��ی مهجور مانده دارند 
استفاده کند.   اين روند تقويت مدرسين مستقر در قطعه 
س��ازان نام دارد.هراقدامی که از س��وی س��اپکو چه در 
قال��ب آموزش ه��ای تخصصی و چه بحث تعريف پروژه 
انجام می شود، بدون نتيجه باقی نمی ماند. بنابراين بايد 
اثربخش��ی پروژه ها رصد ش��ده و در برنامه ها قرار گيرد. 
در بحث پروژه هايی که انجام می ش��ود نيز پروژه های 
اينترشيپ بر اساس نياز انجام شده که در جلسات بررسی 
نماينده تخصصی ساپکو، نماينده ايران خودرو، نماينده 
دانشگاه و نماينده قطعه سازان وجود دارد و پس از جمع 
آوری امضاها پروژه های تعريفی آغاز می ش��ود. فعاليت 
موسسه ای به عنوان موسسه آموزشی و پژوهشی صنعت 
خودروسازی زيرمجموعه دانشگاه جامع علمی کاربردی 
ساپکو با هدف توسعه ارتباط صنعت و دانشگاه از سوی 
صنعت خودرو را نيز از ديگر فعاليت ساپکو در اين بخش 
مي توان دانس��ت. اين اقدامات از مصاديق بارز ارتباط 
مجموعه خودروساز با دانشگاه ها و مراکز علمي است. 
گروه صنعتي ايران خودرو درصدد اس��ت تا با افزايش و 
تعميق ارتباط با دانشگاه از توان و دانش موجود در مراکز 
علم��ي به��ره برده و از آن  جهت دس��ت يابي به اهداف 

کيفي خود گام بردارد. 

 تقويت ارتباط صنعت و دانشگاه نیازمند ضلع سوم است 


