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گزارش
تج�ارت- محم�د خادم�ي: تغييروجاب��ه جايي 
مديران ارشد سازمان‌ها ونهادهاي دولتي موج 
تغييرات و تحولات مسئوليتي را براي کارکنان 
آن نه��اد ب��ه دنب��ال مي‌آورد.به اين ش��کل که 
مديرارش��د درزم��ان جابه جا ش��دنش تيمي‌از 
کارکن��ان را ب��ا خود در يک نهاد ديگر مي‌برد، يا 
اينکه مدير جديد تمايل دارد تغييراتي درسيستم 
کارکن��ان خود ايجاد کند، تغييراتي که گاهي از 
نيروه��اي خدماتي تا مس��ئول بايگاني مديران 
ميان��ي صورت ميگي��رد؛ البته گاهي اوقات اين 
تغيي��رات تنها درنيروي انس��اني نيس��ت، بلکه 
برخي ازاين مديران جديد دست به کار مي‌شوند 
ودفتروتجهيزات محل کارشان را تغييرمي‌دهند 
وبرخي ديگرخودروسازماني شان را مدل جديد 
تر مي‌کنند.درگزارش پيش رونگاهي انداخته‌ايم 
به تغيي��رات مديران درس��ازمان‌ها ونهادهاي 
عمومي‌که با س��ليقه شخصي دست به تغييرات 

مي‌زنند، که در ادامه مي‌خوانيد:
انبوه سازان و پيمانکاران در جابه جايي �� 

ش��هرداري‌ها يکي از نهادهاي عمومي‌هستند 
که مديران ارشد آن مدام در حال تغيير هستند؛ 
در برخ��ي از جاب��ه جايي‌هاي مديران مناطق به 
عنوان يک مدير ارشد در يک محدوده شهري 
گاه��ي آنه��ا معاونان و ش��هرداران نواحي زير 
مجموعه را با خود به منطقه جديدي که مديريت 
را برعهده دارند، انتقال مي‌دهند و مديران جديد 
آن منطقه نيز همانند مديران قبل تيم از کارکنان 
خ��ود را وارد مجموعه مي‌کنند.گاهي اوقات در 
اي��ن جاب��ه جايي‌ه��ا مجموعه‌هايي در خارج از 
بدن��ه اي��ن نهادعمومي‌ نيز جابه جا مي‌ش��وند، 
پيمانکاران يکي از اين مجموعه‌هاهس��تند، به 
طوري که برخي از مديران رابطه صميمانه تري 
در ح��وزه کاري ش��ان با تع��دادي از پيمانکاران 
دارن��د و در زم��ان جابه جايي اين پيمانکاران نيز 
هم سو با اين جابه جايي به منطقه ديگري نقل 
م��کان مي‌کنن��د، البته اين موضوع به همين جا 
ختم نمي‌ش��ود در برخي از مناطق انبوه س��ازان 
مس��کن نيز تمايل دارند با جابه جا ش��دن اين 
مدي��ران فعالي��ت کارگاهي خ��ود را نيز جابه جا 
کنن��د تا بتوانن��د طرح‌هاي عمراني در موقعيت 
بهتري را از آن خود کنند، اما اين جابه جايي‌ها 
در محدوده خاصي به اتمام مي‌رسد، به اين شکل 
ک��ه مديران��ي که از مناطق جنوبي و مرکزي به 
مناطق شمالي منتقل مي‌شوند انبوه سازان نيز 
تصميم به اين جابه جايي مي‌گيرند و در صورتي 
که اين جابه جايي از محله‌هاي ش��مالي ش��هر 
ب��ه محله‌هاي جنوبي ش��هر ص��ورت بگيرد آن 
وقت انبوه س��ازان مس��کن تمايلي به اين جابه 

جايي ندارند.
تغيير آبدارچي تا دفترکار �� 

مديران نهادها و س��ازمان‌هاي دولتي گاهي در 
تغيير مديريتش��ان تصميم��ات عجيبي در ابتدا 
ورودشان به مجموعه کاريشان مي‌گيرند، برخي 
از آنها دفتر کارش��ان را ساماندهي مي‌کنند، که 
اين س��اماندهي‌ها هزينه ميليوني روي دس��ت 

س��ازمان‌ها مي‌گ��ذارد و تمايل دارن��د در دفتر 
کارشان در مساحت بزرگ در حدود يک صد متر 
مربع با روشنايي مناسب و پنجره‌هاي دوجداره 
مستقر شوند، تعويض مبلمان دفترشان از ديگر 
خواس��ته‌هاي مديران جديد به شمار مي‌آيد که 
اين خواس��ته نيز نزدي��ک به 10 ميليون تومان 

خرج روي دست بيت المال مي‌گذارد.
از ديگ��ر تغييرات��ي ک��ه مدي��ران ت��ازه وارد در 
محدوده دفتر کارش��ان انجام مي‌دهند، نيروي 
انساني جديد در دو پست آبدارچي دفتر مديريت 
و مس��ئول دفتر)منش��ي( اس��ت، که گاهي اين 
مديران جديد تمايل دارند در اين دو سمت افراد 
امين دار خود را مستقر کنند تا دفتر کارشان کاملا 
زير نظر مس��تقيم خودشان اداره شود، گاهي در 
اين مواقع مديران جديد از بستگان شان در اين 
سمت‌ها استفاده مي‌کنند.يکي از آبدارچيان يک 
سازمان دولتي در اين باره به خبرنگار »تجارت« 
مي‌گويد:» به هر حال آبدارچي و مدير دفتر دو 
کارمندي هس��تند که مدام در دفتر مدير حضور 
دارند، بنابراين با تغيير مديريت اين دو سمت در 
س��ازمان جابه جا مي‌ش��ود و اين حق مدير است 
که دست به جابه جايي اين افراد بزند.«وي ادامه 
مي‌ده��د:» تغييرات تنه��ا مختص به اطرافيان 
مديران جديد نيست، بلکه به مرور زمان مديران 
مالي و اداري سازمان مربوط تغيير مي‌کنند، البته 
کابرپردازان) مس��ئولان خريد سازمان‌ها( نيز از 
ديگ��ر افرادي هس��تند که زي��ر تيغ جابه جايي 

مديران جديد قرار مي‌گيرند.« 
تغيير خودرو و راننده �� 

ازديگرافرادي که شغلش��ان گريبانگيرتغييرات 
مديري��ت مي‌ش��ود نيروه��اي خدماتي وراننده 
خودرومديرهس��تند، برخ��ي ازمدي��ران تمايل 

دارند در زمان ورودشان درنهاد وسازمان دولتي 
انقلابي درجابه جايي نيروهاي انساني کنند، آنها 
تصورمي‌کنند که بايد تمامي‌نيروهاي انس��اني 
تغيير پيدا کند و افراد با نفس تازه ميدان فعاليت 
را در دس��ت بگيرن��د اي��ن مدي��ران در برخي از 
تصميمات ش��ان نيروهاي نگهباني و خدماتي 

را نيزتغييرمي‌دهند.
يک��ي ازرانن��دگان مديران يک بانک دولتي که 
تماي��ل ن��دارد نامش درروزنامه درج ش��ود، به 
خبرنگار ما مي‌گويد:» راننده بايد از افراد بسيار 
معتمد مديران باشند، چرا که محل زندگي مدير 
را مي‌شناسد و تمامي‌تماس‌هاي تلفني مدير در 
داخل خودرو را متوجه مي‌شود، بنابراين مديران 
حساسيت خاصي به افرادي که مي‌خواهند آنها 
را در ط��ول روز جاب��ه جا کنن��د دارند.«او ادامه 
مي‌ده��د:» طبيعت��ا مديراني که ت��ازه جابه جا 
مي‌ش��وند بعد از دو تا س��ه ماه تصميم به تغيير 
راننده مي‌کند، البته برخي از رانندگان با مديران 
قبلي هم زمان جابه جا مي‌ش��ود و مدير جديد 
بايد تصميم به انتخاب راننده جديد کند يا اينکه 
مدي��ر جديد راننده قبلي خود در مجموعه ديگر 
را مش��غول به کار کند.«اين راننده در پاس��خ به 
س��وال خبرن��گار ما درباره اينک��ه حقوق راننده 
مدي��ران چه ميزان اس��ت؟ مي‌گويد:» از ماه 2 
ميليون تا 5 ميليون تومان حقوق رانندگان است، 
حقوق راننده مديران بستگي به ميزان مسئوليت 
مديران دارد، يعني راننده مدير سرپرست بانک 
با مديرعامل بانک تفاوت چشم گيري دارند.«

خريد يک ميلياردي خودرو �� 
هنوز چند ماه از حضور اعضاي جديد ش��وراي 
شهر تهران نگذشته بود که خبرهاي در رسانه‌ها 
منتشر شد که 21 دستگاه خودرو و 21 دستگاه 

تبلت براي اعضاي جديد ش��ورا خريداري شده 
اس��ت.بر اساس اسناد منتشر شده شوراي شهر 
تهران اقدام به خريد 21 دس��تگاه پژو پارس و 
تبل��ت اختصاصي براي اعضاي ش��وراي کرده 
است که ارزش اين خودروها و تبلت‌ها نزديک 
ب��ه ي��ک ميليارد تومان اس��ت و از محل بودجه 
ش��هرداري تامين ش��ده اس��ت.»علي اعطا« 
س��خنگوي ش��وراي ش��هر تهران در نشست 
خبري خود با اصحاب رس��انه که در نمايش��گاه 
مطبوعات س��ال جاري برگزار ش��د، در پاسخ به 
س��وال خبرنگاري در خصوص هزينه‌هاي بالا 
مثل خريد تبلت و خودرو کار درس��تي اس��ت؟ 
مي‌گويد:» بنده يک بار پاس��خ دادم، اما منتش��ر 
نش��د. به نظر مي‌رسيد فاکتوري که منتشر شد 
مربوط به تبلت‌ها است، اما صرفا آن فاکتور براي 
تامي��ن اعتب��ار و به صورت تنخواه بود. بنابراين 
قيمت تمام شده اين تبلت‌ها 3 و نيم ميليون بود 
و نه 4 ميليون و 700 هزار تومان.«»اعطا« در 
ادامه مي‌افزايد:» آن تبلت‌هايي هم که قرار بود 
خريداري شوند، با نظر و توصيه بخش فناوري 
اطلاعات ش��ورا صورت گرفت.«وي در رابطه 
ب��ا خريد خ��ودرو مي‌افزايد:» موضوع خودروها 
ه��م به اين ص��ورت بود که وقتي ما آمديم 21 
اتومبيل به صورت اس��تيجاري استفاده مي‌شد 
که بيش از 80 ميليون کرايه به آن‌ها پرداخت 
مي‌ش��د. ل��ذا تصميم عقلاني اي��ن بود که اين 
هزينه سنگين از بين برود بخشي از خودروهايي 
که فرسوده بود براي مزايده در اختيار شهرداري 
قرار گرفت.«س��خنگوي شوراي شهر تصريح 
مي‌کن��د:» در ه��ر اداره کوچکي با درجه چندم 
نيز مش��اهده مي‌کنيد، مديران خودرو در اختيار 
دارن��د. بنابراين موضوع خري��د خودرو و تبلت 

خيلي عجيب نبود، اما متاس��فانه در رس��انه‌ها 
به عنوان يک کش��ف عجيب به آن دامن زده 

شد.«
اجاره مسکن ميليوني �� 

ط��رح ارائه تس��هيلات به نماين��دگان مجلس 
ش��وراي اس�المي‌در دوره‌ه��اي مختل��ف اجرا 
ش��ده اس��ت؛ اما اين موضوع از زمان افشاگري 
»حس��ن کام��ران«، نماينده م��ردم اصفهان در 
مجلس هش��تم وارد فاز جديدي شد.به گزارش 
فرهن��گ ني��وز، در آن زم��ان، نماينده اصفهان 
پشت تريبون مجلس قرار گرفت و گفت: هيأت 
رئيس��ه مجلس به هر نماينده مجلس هش��تم 
۱۰۰ ميلي��ون تومان اختصاص داده اس��ت؛ ۸۰ 
ميليون تومان بابت کرايه خانه )۵۰ ميليون وام 
بلاعوض و ۳۰ ميليون تومان قرض الحسنه( و 
۲۰ ميليون تومان بابت خريد خودرو به نماينده‌ها 
پرداخت ش��ده اس��ت.در آن زمان منتقدين آن را 
نوعي ويژه‌خواري و مغاير با عدالت مي‌دانستند 
و همين باعث برخورد شديد نمايندگان مجلس 
با نماينده‌اي ش��د که اين موضوع را افش��ا کرده 
ب��ود؛ اما با گذش��ت زمان، اي��ن موضوع کم کم 
به فراموش��ي س��پرده ش��د، به گونه اي که در 
مجل��س نه��م، ب��ه يک موضوع ع��ادي تبديل 
ش��د و با افزايش هر س��اله آن متناس��ب با ميزان 
تورم هر س��اله در فيش‌هاي حقوقي نمايندگان 
خ��ود را نماي��ان کرد.اکنون با گذش��ت ده دوره 
از تش��کيل مجلس شوراي اسلامي‌اخبار شنيده 
شده، حکايت از برخي پرداخت‌هاي نجومي‌بابت 
وديعه مسکن به نمايندگان دارد که قابل قياس 
با گذش��ته نيست.»قاس��م س��اعدي«، نماينده 
م��ردم سوس��نگرد در خص��وص برخي خدمات 
رفاهي مجلس شوراي اسلامي‌در دوره دهم به 
نماين��دگان مي‌گويد:» از آغاز مجلس تا کنون، 
نمايندگان مجلس در هتل‌هايي که مجلس آنها 
را شناسايي کرده و در اختيار نمايندگان قرار داده 
است، ساکن هستند.«وي در خصوص پرداخت 
وام ب��ه نماين��دگان مجل��س مي‌گويد:» بر پايه 
آيين نامه داخلي به نمايندگان اعلام شده است 
ت��ا فرم‌ه��اي مربوط را پر کنن��د. نمايندگان هم 
فرم‌هاي مربوطه را پر کرده‌اند و اکنون به دنبال 
مسکن مناسب براي خود بوده و در حال بررسي 
مناطق مختلف شهر بر اساس منزلت اجتماعي 
و باف��ت ش��هري و همچنين راه‌هاي مناس��ب 
براي رس��يدن به مجلس هس��تند.«اين نماينده 
مجلس مي‌افزايد:»: بر اساس چيزي که مجلس 
به نماينده‌ها اعلام کرده، اگر نمايندگان به مورد 
مناسبي برخورد کردند از بابت پرداخت‌ها مشکل 
خاص��ي متوج��ه نمايندگان نخواه��د بود.«اين 
نماينده مجلس در پاسخ به اينکه وعده مجلس 
به نمايندگان چه مبلغي بوده است؟ مي‌گويد:»: 
يک جدولي آماده و به نمايندگان داده ش��ده که 
مبالغ متفاوتي در آن وجود دارد. اين مبالغ از 150 
ميليون تومان ش��روع مي‌ش��ود تا 250 ميليون 
تومان مي‌رس��د که اين مبلغ بابت اجاره مسکن 

بايد در اختيار تقاضيان قرار گيرد.«
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15 - وزير انوشيروان ساساني - معتدل
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 1 - پدرايراني علم جبر - س��ريالي بابازي محمدکاس��بي 2- اتاق 
پذيراي��ي - خ��داي دروي��ش - پس��ر قزويني 3- نوعي رنگ مو - به 
حساب آوردن - گندمگون 4- سرباز يا سپاهي كه داراي نيزه باشد 
- نسبت دو زن با يک شوهر - صداي بچه 5 - سرود دسته جمعي 
- طرزعمل - آبادي‌هاي بزرگ - دريا 6- ضبط صوت همراه - بالا 
- از رودهاي استان لرستان 7- پارچه فروش - عزيز كننده - بخت 
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15 - از رشته‌هاي ورزشي - اثري ازمحمدعلي جمالزاده

حل جدول شماره قبل

صنعت بيمه کشور به بيمه گذاران زلزله زده اطمينان داد
بيمه مرکزي در اطلاعيه اي به بيمه گذاران زلزله زده 
اطمينان داد ش��رکتهاي بيمه به موقع اقدام خواهند 

نمود.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از اداره کل روابط 

عمومي‌و امور بين الملل بيمه مرکزي، در اين اطلاعيه‌امده است: ضمن ابراز همدردي 
مجدد با بازماندگان و آرزوي سلامتي براي مصدومين اين حادثه به آگاهي مردم غيور 
استانهاي غربي کشور به خصوص استان کرمانشاه مي‌رساند از ابتداي بروز اين حادثه، 
صنعت بيمه‌امادگي خود را براي کمک و پرداخت خسارت به بيمه گذاراني که پوشش‌هاي 
بيمه اي مرتبط داشته‌اند، اعلام نموده و با اعزام اکيپ‌هايي از همکاران شرکتهاي بيمه به 

بررسي وضعيت حادثه ديدگان براي پرداخت به موقع خسارت اقدام نموده است.
بر اساس اين اطلاعيه، اشخاصي که خود و يا اموال آنها در اين حادثه آسيب ديده‌اند، در 
صورت برخورداري از هر يک از پوششهاي بيمه اي ذيل مي‌توانند براي تشکيل پرونده و 
دريافت سريع خسارت حسب مورد به شعب و واحدهاي سيار پرداخت خسارت شرکتهاي 
بيمه و يا ش��عبه بانک پرداخت کننده تس��هيلات مراجعه نموده و يا با ش��ماره تلفن‌هاي 

اعلامي‌از سوي شوراي هماهنگي بيمه استان کرمانشاه تماس برقرار نمايند.
شرکتهاي بيمه موظفند بدون ايجاد محدوديت زماني براي اعلام خسارت، فرايند رسيدگي 

و پرداخت خسارت به هموطنان را در حداقل زمان ممکن به انجام رسانند.

بازديد مديرعامل صندوق از منطقه زلزله زده سرپل ذهاب
دکتر علي جباري ضمن بازديد از شهرس��تان سرپل 
ذهاب از اس��تمهال بده��ي يک هزار مقصر حوادث 
رانندگ��ي در اي��ن منطقه به مبلغي بيش از 8 ميليارد 
تومان از س��وي صندوق و مهلت يك س��اله براي 

پرداخت اقساط هموطنان زلزله زده خبر داد.
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تج��ارت ب��ه نق��ل از روابط 
عمومي‌صندوق ، وي تصريح کرد: در راستاي تاكيد 

وزير محترم اقتصاد در خصوص همبستگي با هموطنان عزيز زلزله زده، كارمندان صندوق 
به صورت خودجوش مبلغي از حقوق خود را به مناطق زلزله زده اختصاص دادند.

جباري با اشاره به مسئوليت اجتماعي صندوق براي حمايت از اقشار آسيب ديده بيان داشت: 
طي هفته آينده كمكهاي امدادي از طرف صندوق به اين مناطق ارسال مي‌شود.

اقدامات بيمه دانا در کمک رساني به زلزله زدگان تشريح شد
پرداخت 20 ميليارد ريال خس��ارت، خريد کانکس و 
ارسال محموله‌هاي نقدي و غير نقدي به مناطق زلزله 

زده توسط شرکت بيمه دانا انجام شد.
ب��ه گ��زارش روزنام��ه تجارت به نق��ل از روابط 
عمومي‌بيمه دانا، دکتر بيژن صادق نايب رئيس 
هيات مديره و مدير عامل اين ش��رکت در نامه 
اي خطاب به نديمي‌بوشهري معاون بانک و امور 

بيمه وزارت امور اقتصادي و دارايي اعلام کرد: در پي وقوع زمين لرزه ش��ديد در 
منطقه غرب کشور به ويژه کرمانشاه، اقدامات حمايتي بيمه دانا در جهت کمک 
رساني به زلزله زدگان بلافاصله آغاز شد. وي، استقرار واحدهاي ارزيابي و پرداخت 
خسارت در کليه مناطق زلزله زده، حضور ثابت معاونان و مديران ارشد شرکت و 
روساي شعب منطقه در مناطق آسيب ديده، شناسايي و ارزيابي بالغ بر 1400 مورد 
خس��ارت) منازل مس��کوني و تاسيس��ات سازمان‌هاي دولتي و غير دولتي( و خريد 
50 عدد کانکس براي اس��کان زلزله زدگان را از اقدامات اين ش��رکت در راس��تاي 
کم��ک رس��اني ب��ه حادثه ديدگان زلزله اخير عنوان ک��رد. دکتر صادق همچنين 
اختصاص مبلغ يک ميليارد و پانصد ميليون ريال از بودجه تبليغات براي آس��يب 
ديدگان و ارس��ال محموله‌هاي متعدد از ش��عب شرکت شامل کمک‌هاي نقدي و 
غير نقدي به منطقه را از ساير اقدامات اين شرکت برشمرد و اظهار داشت: بيمه 
دانا در عمليات پرداخت خسارت به زيان ديدگان تاکنون بالغ بر 20 ميليارد ريال 

خسارت پرداخت کرده است.

کاهش آلام زلزله ‌زدگان مناطق غرب کشور 
پس از وقوع زلزله در مناطق غرب کشور همزمان با تکميل پرونده، پرداخت خسارت 
به حادثه‌ ديدگان توس��ط بيمه‌کوثر صورت مي‌گيرد. به گزارش روزنامه تجارت 

ب��ه نقل از روابط‌عمومي‌و اعلام مدير بيمه‌هاي 
آتش‌س��وزي شرکت بيمه‌کوثر؛ پس از تشکيل 
و تکمي��ل پرون��ده و نيز تهي��ه گزارش تيم‌هاي 
ارزيابي شرکت، خسارت حادثه‌ديدگان در اسرع 
وقت پرداخت مي‌ش��ود. حس��ن س��ماک‌اماني 
خاطرنش��ان‌کرد: تاکنون 3ه��زارو500 پرونده 

خس��ارت تش��کيل شده و ارزيابي خسارت هزارو350 پرونده صورت گرفته است. 
وي حضور مديران و کارشناسان ستاد و سرپرستي‌ها در کنار حادثه‌ديدگان را عامل 
افزايش اعتماد بيمه‌شدگان دانست و گفت: خسارت بيمه‌شدگاني که بيمه‌نامه‌هاي 
آن‌ به‌صورت قرارداد تجميعي صادر شده است، براساس قرارداد ميان سازمان و 

شرکت بيمه‌کوثر ميزان خسارت به حادثه‌ديدگان پرداخت خواهد شد.
 

نظارت شركت‌هاي بيمه گر
 كيفيت ساختمان‌ها را تضمين ميك‌ند

اجباري شدن بيمه ساختمان‌ها به دليل مكانيسم‌هاي 
خ��اص نظارت��ي در اي��ن صنع��ت و همچنين توان 
كارشناس��ي ب��الاي بيمه‌ها قطعاً ب��ه بهبود كيفيت 

ساخت و ساز در كشور منجر خواهد شد.
به گزارش روزنامه تجارت به نقل از خبرگزاري برنا، 
احمد صفر زاده معاون فني بيمه البرز در مورد وضعيت 

بيمه س��اختمان در كش��ور گفت: پوش��ش‌هاي بيمه اي كه در حال حاضر براي 
ساختمان‌هاي آماده و در حال بهره برداري ارايه مي‌شود عمدتا تحت پوشش سه 
بيمه آتش سوزي، صاعقه، انفجار است و ساير پوشش‌ها تحت عنوان پوشش‌هاي 
تبعي است مثلا خطر زلزله و تركيدگي لوله و خسارت‌هاي وارد به همسايگان است. 
ولي در يك تفكر سيس��تمي‌و اساس��ي، س��ازندگان همانطور كه براي رعايت حريم 
شهري، اصول و قواعد شهرسازي و خيابان كشي، ميزان جانمايي و تراكم ساختمان، 
ملزم به گرفتن پايان كار هستند، بايددر مورد بيمه نامه ساختمان هم اقدام كنند. 
بر اين اساس سازنده و پيمانكاري كه قصد ساخت و ساز دارد، قبل از صدور پروانه 
بايد به بيمه ارجاع شود و شركت بيمه پس از ارزيابي كارشناسي بر مبناي متراژ، نوع 
مصالح و استحكام، بيمه نامه صادر نمايد. وي در ادامه افزود: در حال حاضر تحت 
عنوان بحث كيفيت س��اختمان، برخي از س��ازندگان و ش��هرداري‌ها هم به صورت 
جسته و گريخته اين رويه را در برخي از استان‌ها اجرا ميك‌نند. منتهي به صورت 
سيستماتيك همه ساخت و سازها الزاما تحت پوشش بيمه نيست. صفرزاده در ادامه 
افزود: اگر بخواهيم اين روند به صورت سيس��تماتيك اجرا ش��ود، بايد قانون آن در 

مجلس مصوب شود. دولت بايستي از بحث تصدي گري بيرون بيايد.

انتخاب مقالات اعضاي شوراي
 مديران روابط عمومي‌صنعت بيمه

كميته علمي‌بيست و چهارمين همايش بيمه و توسعه مقاله‌هاي 
دو تن از اعضاي ش��وراي مديران روابط عمومي‌صنعت بيمه 
را برگزيد. به گزارش روزنامه تجارت به نقل از روابط عمومي‌ 
پژوهش��كده بيمه مقاله جواد گودرزي تحت عنوان بررس��ي 
ريسك بهره گيري صنعت بيمه كشور از رسانه‌هاي اجتماعي 
و مقالات بهروز ميرزايي با عناوين تحليل مديريت ريس��ك 
و ش��اخص‌هاي ان در بيمه‌هاي تكميلي درمان و شناس��ايي 

مولفه‌هاي اثرگذار فرهنگ پيشگيري در توسعه بيمه به صورت پوستري برگزيده شدند. 
اين موفقيت را به نامبردگان و شوراي مديران روابط عمومي‌تبريك مي‌گوييم.

اعلام ميزان سود مشارکت 
در منافع بيمه‌هاي عمر بيمه آرمان

شرکت بيمه آرمان ميزان بازده سرمايه گذاري ذخائر بيمه‌هاي 
عمر و سرمايه گذاري )مشارکت در منافع( در سال 1395 را 
20 درص��د اع�الم کرد. به گزارش روزنامه تجارت به نقل از 
روابط عمومي‌بيمه آرمان، مديريت بيمه‌هاي عمر و سرمايه 
گذاري بيمه آرمان با اعلام اين مطلب افزود: سهم مشارکت 
در منافع اين بيمه‌نامه‌ها براساس آيين نامه 68 شوراي عالي 

بيمه به‌اندوخته بيمه‌گذاران اضافه گرديده است.

اخبار بيمه

بي ثباتي مديريت ، چالش روز سيستم اداري
يکي از مش��کلات جامعه‌امروز ايران ، تغييرات پي در پي مديران و 
به تبع آن کوتاه بودن زمان مديريت خصوصا در بخش دولتي است.

بلح��اظ سياس��ي محققين تاکنون فرصت کن��د و کاو لازم را درباره 
اين موضوع مهم پيدا نکرده‌اند ، ش��ايد بخاطر اين بوده که نگراني 
داش��ته‌اند که متهم به گرايش سياس��ي ش��وند اما عدم توجه به اين 
موضوع خس��ارت‌هاي س��نگيني را متوجه سيستم اداري کشور کرده 
اس��ت و کمتر کس��ي به اين مهم به صورت عميق توجه داش��ته است 
.مهمترين س��ئوالي که در اين زمينه مطرح اس��ت اين که چرا عمر 
مديريت در جامعه ما اينقدر پايين است؟بدون ترديد يکي از علت‌هاي 
اصلي اين مساله به مواضع سياسي دولت‌ها ودويا چند قطبي شدن 
جامعه و نهادينه ش��دن رفتار سياس��ي جامعه و رفتار مديران ارشد باز 
ميگردد. اين موضوع متاسفانه دراکثر دولت‌ها وجود داشته است ، اما 
شدت آن و شکل اجراي آن متفاوت بوده است .در کنار دلايل سياسي 
، يک دليل فرهنگي نيزبعنوان منش��اء س��رعت بالاي تغييرات در 
مديريت کشور وجود دارد ، معمولا مديران دوست دارند نيروهايشان 
تمام و کمال به فرمانشان باشند و اگر نيرويي به هر دليلي نظري را 
در جه��ت مخال��ف مديريت ابراز کند بلافاصله در موضع برکناري يا 
دستکم تغيير و تنزل مقام قرار مي‌گيرد.در ايران در مجموع حتي اگر 
مديريت بس��يارکارآمد هم باش��د اما عمرآن کوتاه است.براي رهايي 
ازآسيب عمر کوتاه مديريت در کشور تغيير فرهنگ ، تقويت ارزش‌ها 
و پرهيز از روابط و مناس��بات قدرت در دس��تگاه‌هاي دولتي امري 
اجتناب ناپذير اس��ت ، تغييري که در نتيجه آن نقد و ش��فافيت پيش 
شرط مناسبات اداري سالم خواهد بود .در همه کشورهاي پيشرفته 
و يا در حال پيش��رفت نظير هند وقتي رئيس جمهور ، وزير يا رئيس 
دستگاهي در دولت تغيير مي‌کند ، در سطوح ارشد نظام تغييراتي انجام 
مي‌شود اما تغييرات در بدنه کارشناسي سيستم تقريبا دست نخورده 
باقي مي‌ماند و يا بس��يار اندک اس��ت و کارشناس��ان در بدنه دولت‌ها 
برنامه‌هاي مصوب قبلي را دنبال مي‌کنند.يک کارش��ناس مديريت 
مي‌گويد ، در بسياري از کشورها همراه با تغيير حکومت‌ها تغييرات 
مديريتي در حد لايه اي نازک به س��اير س��طوح نفوذ مي‌کند و همه 
دستگاهها تا عمق زير و رو نمي‌شوند.اين کارشناس مديريت معتقد 
اس��ت ، مديران نبايد مانند توپ فوتبال از يک جناح به جناح ديگر 
منتقل ش��وند بلکه تغييرات مديريتي بايد به دور از جناح بازي و بر 
مبناي توانايي و شايستگي مديران باشد .اين کارشناس معتقد است ، 
در برخي وزارتخانه‌ها طي ۳۵ سال گذشته متوسط زمان مديريت در 
سطح وزير کمتر از سه سال بوده است در حالي که يک وزير حدود 
يک سال و نيم زمان براي احاطه و شناسايي کامل مجموعه تحت 
مديريت خود نياز دارد.در شرايطي که نظام جمهوري اسلامي‌با انواع 
توطئه‌ها و فشارهاي خارجي دشمنان روبرو است براي جبران عقب 
افتادگي‌ها نيازبه مديران شايس��ته ، فکور پرکار و پرتلاش دارد.در 
جهان امروز توجه به محيط زيس��ت يکي از ش��اخص‌هاي مديريت 
کلان اس��ت و مديران به تبع اقدامات حفاظتي که از محيط زيس��ت 
دارند ارزيابي مي‌شوند.براي اصلاح فرهنگ مديريت در کشور بايد 
مديريت را از پايه ابتدايي به نس��ل آينده‌اموخت . مديريت شايس��ته 
در توس��عه يک کش��ور بس��يار موثرتر از منابع ملي و طبيعي است که 
به درستي امروز از آن بعنوان سرمايه انساني ياد مي‌شود زيرا نيروي 
انساني سرمايه‌هاي اصلي يک کشور هستند .تغييرات سريع مديريت 
در دستگاه‌هاي دولتي و بنگاه‌هاي اقتصادي به هر دليل )منطقي يا 

غيرمنطقي( آينده شرکت را با ابهام روبه رو مي‌کند.


