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در قالب نشست ارتباط تلفنی؛

گفت وگوی تلفنی معاونان امور اعتباری و حقوقی و فناوری اطلاعات بانک رفاه کارگران با مشتریان  
گ�روه بان�ک و بیم�ه: وحید خانلری و حبی�ب اله اژدهاکش به 
ترتیب معاونان مدیرعامل بانک رفاه کارگران در امور اعتباری 
و حقوقی و فناوری اطلاعات، در نشست‌های جداگانه تلفنی 
که به مناسبت هفته ارتباطات و روابط عمومی برگزار شد، به 
سوالات و مباحث مطرح شده از جانب مشتریان بانک در حوزه 

اعتباری و حقوقی و فناوری اطلاعات، پاسخ دادند.
  ب��ه گ��زارش تج��ارت به نق��ل از روابط عمومی بان��ک رفاه؛ این 
نشست‌های تلفنی در ادامه سلسله نشست‌های تلفنی مدیران عالی 
بانک رفاه کارگران با مشتریان، در محل مرکز ارتباط با مشتریان 

)فراد(، برگزار شدند. 
 خانل��ری مع��اون مدیرعامل بانک رفاه کارگران در امور اعتباری و 
حقوقی طی سخنانی در حاشیه نشست تلفنی با مشتریان، خاطرنشان 
ساخت: برگزاری نشست‌های تلفنی فرصت بسیار مناسبی است تا 
به صورت مستقیم و بدون واسطه با مشتریان بانک به گفت و گو 

بنشینیم و با مسائل و مشکلات آنها آشنا شویم.
 وی به مهم‌ترین موضوعات مطرح شده از سوی مشتریان اشاره 
کرد و گفت: "تس��هیلات بانکی مس��تمری‌بگیران سازمان تامین 
اجتماعی"، "نحوه امهال تس��هیلات"، "نحوه بخش��ش جریمه 

دیرکرد اقساط تسهیلات"، "جزئیات تسهیلات قرض‌الحسنه" و... 
از جمله موضوعات و سوالات مطروحه در این نشست تلفنی بود.

 اژدهاکش معاون مدیرعامل در امور فناوری اطلاعات نیز در حاشیه 
نشست تلفنی خود با مشتریان، به مهم‌ترین موضوعات مطرح شده 
در قالب این نشس��ت اش��اره و از "تغییرات قوانین در حوزه فناوری 
اطلاعات و ضرورت اطلاع‌رسانی شعب به مشتریان"، "تاخیر در 
دریافت پیامک واریز و دریافت وجه"، "ایرادهای سرویس کارت 
به کارت"، مشکلات همراه کارت"، "کد حساب یارانه‌ای" و... به 

عنوان برخی از این موضوعات نام برد.
 وی، تصریح کرد: مس��ائل مطرح ش��ده از جانب مش��تریان به 
صورت لحظه‌ای و در طول برگزاری همین نشست به کارشناس 
مربوط��ه در ح��وزه فناوری اطلاعات بانک ارجاع و نس��بت به 

رفع آن اقدام شد.
 گفتنی است، توجه به مقوله مشتری‌محوری و اقدام به منظور ارتقای 
شاخص‌های این مهم، یکی از مهم‌ترین سیاست‌های راهبردی 
بانک رفاه کارگران در دولت عدالت‌محورسیزدهم و وزارت مردم 
به شمار می‌رود و برگزاری سلسله نشست‌های تلفنی مدیران عالی 

بانک با مشتریان از جمله اقدامات در این راستا است.

اخبار کوتاه

بانک و بیمه

از امروز وجوه حساب صادرکننده چک برگشتی مسدود می شودشرایط دریافت وام نقدی با سامانه »فرابانک ملت«
تس��هیلات نقدی به طور کلی با توجه به موقعیت ش��غلی )کارمند رس��می دولت یا 
بخش خصوصی(،گردش حساب جاری یا سپرده، انواع ضامن و یا وثائق مختلف و... 
هر یک از متقاضیان می توانند از سوی بانک های مختلف به مشتریان بانکی ارائه 
شوند. در حقیقت این نوع از وام های بانکی به تسهیلاتی اتلاق می شود که با توجه 
به شرایط حساب متقاضی دریافت وام به افراد تعلق می گیرد.  به گزارش تجارت 
به نقل از روابط عمومی بانک ملت؛ یکی از طرح های ارائه تسهیلات نقدی توسط 
بانک ها، طرح »تسهیلات با سامانه فرابانک ملت« است که با توجه به شرایط کاری 

و حساب متقاضیان به افراد پرداخت می‌‎شود. در این طرح مشتریان بانک ملت می‌توانند از طریق سامانه فرابانک 
نسبت به دریافت انواع وام‌های در دسترس در این سامانه و با شرایط غیرحضوری اقدام کنند.  »تسهیلات با سامانه 
فرابانک ملت« تسهیلاتی را با نرخ سود ۱۸ درصدی به متقاضیان و تا سقف ۲۰۰ میلیون تومان ارائه می‌کند. برای 
دریافت این نوع از تسهیلات بانکی متقاضی باید در بانک ملت یک حساب سپرده قرض الحسنه داشته باشد و برای 
ضمانت نیز مسدودی سپرده، ضامن رسمی و اعتبار شغلی متقاضی نیاز است.  زمان مسدودی سپرده در این طرح 

نیز ۶۰ ماه بوده که در تسهیلات با ضمانت سپرده بلندمدت،‌ مسدودی سپرده تا تسویه کامل وام است. 

بر اساس قانون جدید چک که از ابتدای سال ۱۴۰۰ اجرا شده است، وجوه صادرکننده 
چک برگشتی به میزان کسری مبلغ چک در حساب‌های او در بانک‌های دیگر مسدود 

خواهد شد که این فرآیند از امروز به صورت تدریجی در بانک‌ها آغاز می‌شود.
 به گزارش تجارت به نقل از  ایسنا، اجرای قانون جدید چک از ابتدای سال ۱۴۰۰ آغاز 
شد و از این زمان به بعد تمامی چک‌ها برای نقل و انتقال باید در سامانه صیاد ثبت شوند 
تا قابلیت نقد شوندگی داشته باشند.  همچنین، قانون جدید ضوابط مختلف و جدیدی 
را برای صدور چک به همراه آورده است که گفته می‌شود به چک‌ها اعتبار می‌بخشد و 

چک‌های برگشتی را نیز کم می‌کند.   از جمله مهم‌ترین الزامات و ضوابط قانون جدید چک می‌توان به ممنوعیت صدور 
چک در وجه حامل، حذف پشت نویسی چک، ثبت و انتقال چک در سامانه صیاد توسط صادرکنندگان و دریافت کنندگان 
و ... اشاره کرد.  البته، یکی از بندهای مهم این قانون، بانک‌ها را مکلف کرده تا در صورت کافی نبودن موجودی حساب 
صادرکننده چک، وجه چک را از محل موجودی سایر حساب‌های صاحب حساب به ترتیب اولویت از حساب جاری، 
حساب قرض‌الحسنه پس انداز، حساب سرمایه گذاری کوتاه مدت و حساب سرمایه گذاری بلندمدت و همچنین مسدود 

کردن کلیه حساب‌ها و کارت‌های بانکی و هر مبلغ متعلق به صادرکننده به میزان مبلغ چک، پرداخت کنند. 

 اجرای طرح مسدود کردن مبلغ چک 
در کلیه حساب های بانک توسعه تعاون

بان��ک توس��عه تعاون همگام با سیس��تم بانک��ی از امروز طرح 
مسدودی مبلغ چک در کلیه حساب‌های بانکی را که در راستای 
عملیاتی نمودن قانون جدید چک ابلاغ ش��ده اس��ت اجرایی 

خواهد کرد.
 به گزارش تجارت به نقل از روابط عمومی بانک توسعه تعاون، 
بان��ک مرک��زی ای��ن طرح مهم قانون��ی را با همکاری مجلس 
شورای اسلامی از امروز )هفتم خرداد( به صورت »تدریجی« 
و با مشارکت تمام بانک‌های دولتی و خصوصی اجرا می‌کند.

 بر اساس این طرح ، تاپیش از این اگر چکی برگشت می‌خورد 
از وج��وه ص��ادر کننده چک در هم��ان بانک برای پاس کردن 
مبلغ چک اس��تفاده می ش��د ولی از امروز این موضوع به کلیه 

بانک‌ها تسری پیدا می‌کند.
 این گزارش می افزاید، مسدود شدن وجوه در حساب های فرد 
از حساب های با مانده موجودی بالاتر شروع می‌شود و به تدریج 
پایین می آید تا جایی که مبلغ کس��ری چک برگش��تی را بتوان 
پوش��ش داد.در این طرح خود حس��اب مسدود نخواهد شد بلکه 

مبلغ مانده ای که در حساب وجود دارد مسدود می‌شود.
 بر اساس طرح جدید،حد نهایی همان مبلغ چک برگشتی است. 
در این طرح از برگشت خوردن چک جلوگیری نمی‌شود بلکه 
وجوه��ی ک��ه ف��رد در تمام بانک ها دارد به اندازه مبلغ آن چک 
برگش��تی مس��دود خواهد شد.یعنی اگر شخصی بخشی از مبلغ 
را در حساب دارای چک دارد ،این میزان از حساب وی برداشت 
و کسری چک برگشتی از سایر حساب های صادر کننده چک 
در کلیه بانک ها مس��دود می‌ش��ود.  بعد ازاین،فرایند مربوط به 
مراجعه ذینفع به مراجع قضایی و س��ایر مواردی که باید انجام 
می شد طی خواهد شد.مبالغ طی دستوری از سوی قوه قضاییه 
صادر و برداشت می‌شود پس از آن با اعلام رضایت فرد ذینفع 

چک، وجوه مسدود شده هم آزاد خواهد شد.

بانک مرکزی: برای اولین بار »اوراق ارزی« 
منتشر می کنیم

طب��ق اع�الم مدیرکل رواب��ط عمومی بان��ک مرکزی، برای 
نخس��تین بار، طرح انتش��ار اوراق ارزی در دس��تور کار بانک 
مرک��زی ق��رار گرف��ت.   به گزارش تجارت به نقل از تس��نیم، 
مصطف��ی قمری وفا مدی��رکل روابط عمومی بانک مرکزی با 
انتشار این پیام تأکید کرد: برای نخستین بار، طرح انتشار اوراق 
ارزی در دستور کار بانک مرکزی قرار گرفت. جزئیات این طرح 

بزودی اعلام خواهد شد.

 آگهـی مزایـده عمومی
فروش املاک و مستغلات واحدهای مشارکتی  

اداره کل راه و شهرسازی استان اردبیل )بصورت نقد(
    در راستاي سياستهاي وزارت راه و شهرسازي ، اداره كل راه و شهرسازي استان اردبيل به نمايندگي از سازمان ملي 
زمين و مسكن در نظر دارد ، تعدادي از واحدهاي تجاری ، خدماتی و مسکونی پروژه های مشارکتی را از طریق مزایده 
عمومی و با جزئیات مندرج در اس��ناد مزایده عمومی و با بهره گیری از س��امانه تدارکات الکترونیکی دولت به نش��انی 

www.setadiran.ir و با شماره مزایده ذیل به صورت الکترونیکی به فروش برساند.

تاریخ  و  زمان انتشار آگهیآدرسنام پروژهشماره مزایده

اردبیل- میدان شریعتیمجتمع الماس شهر2001003723000002

تاریخ انتشار آگهی: 1401/03/07
مهلت دریافت اسناد مزایده:
1401/03/07 الی 1401/03/10

مهلت ارسال پیشنهاد )اصلاحیه(:
1401/03/07 الی 1401/03/21

تاریخ بازگشائی:
  1401/03/23  -   ساعت 10 صبح

تاریخ اعلام به برنده:
1401/03/25  -   ساعت 10 صبح

اردبیل- شهرک نیایشتجاری و خدماتی بلور 20010037230000032

اردبیل- بزرگراه ولایت ، جنب مسجد بقیه الله)عج(مجتمع 30 واحدی ولایت2001003723000004

اردبیل- پشت بیمارستان امام خمینی)ره(مجتمع پزشکان اردبیل2001003723000005

اردبیل- شهرک کارشناسان فاز 3- میدان شفاتجاری و خدماتی شفا2001003723000006

اردبیل- شهرک سینا- جنب مسجد ابوالفضل)ع(تجاری سینا2001003723000007

تجاری و خدماتی 2001003723000008
اردبیل- مابین میدان قدس و چهارراه ججینولعیصر)عج(

اداره كل راه و شهرسازي استان اردبيل

نوبت دوم

وزارت راه و شهرسازی
اداره کل راه و شهرسازی استان اردبیل 

ش�رایط عمومی و توضیحات برگزاری مزایده دس�تگاه اجرایی )اداره كل راه و شهرس�ازي اس�تان 
اردبيل( :

ضمناً رعایت موارد ذیل الزامی می باشد:
1. برگزاری مزایده صرفاً از طریق سامانه تدارکات الکترونیکی دولت می باشد و کلیه مراحل فرآیند مزایده شامل خرید 
و دریافت اس��ناد مزایده )در صورت وجود هزینه مربوطه( ، پرداخت تضمین ش��رکت در مزایده )ودیعه( ، ارس��ال قیمت و 

اطلاع از وضعیت برنده بودن مزایده گران محترم از این طریق امکان پذیر می باشد.
2. کلیه اطلاعات املاک و مس��تغلات ش��امل مش��خصات ، ش��رایط و نحوه فروش در برد اعلان عمومی سامانه مزایده ، 

قابل مشاهده ، بررسی و انتخاب می باشد.
3. علاقمندان به شرکت در مزایده می بایست جهت ثبت نام و دریافت گواهی الکترونیکی )توکن( با شماره ذیل تماس 

حاصل نمایند.
- مرکز پشتیبانی و راهبری سامانه تدارکات الکترونیکی دولت: 1456

 - اطلاع��ات تم��اس دفات��ر ثب��ت ن��ام س��ایر اس��تانها ، در س��ایت س��امانه ت��دارکات الکترونیک��ی دول��ت به نش��انی
  www.setadiran.ir بخش "ثبت نام / پروفایل مزایده گر" موجود است.

آگهی مناقصه عمومی یک مرحله ای
پروژه جدول گذاری، زیرسازی، آسفالت 

 دهی��اری روس��تای مهرآب��اد در نظ��ر دارد مناقص��ه عموم��ی پ��روژه ج��دول گذاری، 
زیرس��ازی، آس��فالت به اس��تناد مجوز ش��ماره 14/13 مورخ 1401/۰1/30 و به ش��ماره 
۲۰۰1۰۹487۰۰۰۰۰1 را از طری��ق س��امانه ت��دارکات الکترونیک��ی دولت برگزار نماید 
.کلیه مراحل برگزاری مناقصه از دریافت اسناد مناقصه تا ارائه پیشنهاد مناقصه گران و 
www.بازگش��ایی پاکت ها از طریق درگاه س��امانه الکترونیکی دولت) س��تاد( به آدرس

setadiran.irانجام خواهد ش��د و لازم اس��ت مناقصه گران در صورت عدم عضویت 
قبل��ی ،مراح��ل ثبت نام در س��ایت مذک��ور و دریافت گواهی امضای الکترونیکی را جهت 

شرکت در مناقصه محقق سازند.
تاریخ انتشار مناقصه در سامانه 1401/03/08
مهلت دریافت اسنادمناقصه:  1401/03/16

آخرین مهلت ارائه ضمانتنامه: 1401/03/28

زمان بازگشایی پاکت ها :1401/03/29 
مبلغ فرایند ارجاع کار)ضمانت نامه(333.807.204 ریال می باشد 

مبلغ مناقصه:‌6.676.144.077 ریال 
ضمنا پروژه دارای س��همیه قیر رایگان از بنیاد مس��کن انقلاب اس�المی شهرستان اراک 

به شماره تفاهم نامه 14/1951 مورخ 1401/1/22 می باشد.
اطلاع��ات تم��اس دس��تگاه مناقصه گ��زار جهت دریافت اطلاعات بیش��تر در خصوص 
اس��ناد مناقص��ه و ارائ��ه پاک��ت ه��ای ال��ف:آدرس: دهیاری روس��تای مهرآب��اد تلفن: 

۰۹۱۸۶۲۰۲۹۳۲کاظمی
ضمنا هزینه انتشار آگهی به عهده برنده مناقصه می باشد . 

دهیاری روستای مهرآباد

ت اول
نوب

تاریخ انتشار نوبت اول 1401/۰3/08 
تاریخ انتشار نوبت دوم:1401/۰3/19

روستای مهرآباد

فراخوان مناقصه عمومی
دیوار ساحلی 

دهیاری ضامنجان در نظر دارد مناقصه عمومی دیوار س��احلی دهیاری 
ضامنجان به شماره ۲۰۰1۰۹۴9070۰۰۰۰1 را از طریق سامانه تدارکات 
الکترونیکی دولت برگزار نماید .کلیه مراحل برگزاری مناقصه از دریافت 
اسناد مناقصه تا ارائه پیشنهاد مناقصه گران و بازگشایی پاکت ها از طریق 
www.setadiran.irدرگاه سامانه الکترونیکی دولت) ستاد( به آدرس

انجام خواهد شد و لازم است مناقصه گران در صورت عدم عضویت قبلی 
،مراحل ثبت نام در س��ایت مذکور و دریافت گواهی امضای الکترونیکی 

را جهت شرکت در مناقصه محقق سازند.
تاریخ انتشار مناقصه در سامانه  1401/03/08 

مهلت زمانی دریافت اسناد مناقصه از سایت: 1401/03/17
مهلت زمانی ارائه پیشنهادات: 1401/03/29 

زمان بازگشایی پاکت ها :1401/03/30 ساعت 10 صبح
اطلاعات تماس دستگاه مناقصه گزار جهت دریافت اطلاعات بیشتر در 
خصوص اسناد مناقصه و ارائه پاکت های الف:آدرس: دهیاری ضامنجان 

09188676154 آقای  فاضلی
اطلاعات تماس سامانه ستاد جهت انجام مراحل عضویت 

در سامانه: مرکز تماس:88969737و85193768
 

دهیاری ضامنجان

ت اول
نوب

تاریخ انتشار نوبت اول 1401/03/08 
تاریخ انتشار نوبت دوم:1401/03/17

ضامنجان

اخطاریه ماده ۱۰۱- مورد وثیقه
بدین وس��یله به آقای علیرضا خورش��یدی فرزند قنبرعلی تاریخ تولد 
1367/02/28 کدملی ۱۷۵۷۶۲۴۵۴۶ ش��ماره شناس��نامه ۴۷۳۲ به 
نش��انی اهواز خیابان ش��هید محمدیان بین زند و رودکی پلاک ۵۱۱ 
مجتمع هستی طبقه ۴ واحد ۶ ابلاغ می شود در خصوص پرونده اجرایی 
۱۶۹۴ ۱۴۰۰۰ کلاس��ه متعهد:پیام خورش��یدی و علیرضا خورشیدی و 
ظهور عموری و پیمان خورش��یدی - متعهدله:عباس کوکبی دزفولی 
طبق گزارش مورخ 1400/08/19 کارش��ناس رس��می دادگس��تری ، 
پلاک ثبتی 1575/4585 واقع در بخش ۳ اهواز مورد وثیقه سند رهنی 
شماره ۱۶۵۲۰۶- 99/8/18 تنظیمی دفترخانه اسناد رسمی شماره ۳۹ 
اهواز به مبلغ 5/700/000/000 ریال ارزیابی گردیده است لذا چنانچه 

به مبلغ ارزیابی پلاک مذکور معترض می باشید، اعتراض کتبی خود را 
ظرف مدت پنج روز از تاریخ ابلاغ این اخطاریه به ضمیمه فیش بانکی 
دستمزد کارشناس تجدید نظر )سه نفره( جمعا به مبلغ 33/000/000 
ریال که طی سه فقره فیش جداگانه )هرکدوم به مبلغ 11/000/000 
ریال( به این اجرا تسلیم نمایید.ضمنا به اعتراضی که خارج ازموعد یا 
فاقد فیش بانکی دس��تمزد کارش��ناس تجدیدنظر باشد ترتیب اثرداده 
نخواهد شد ضمنا هزینه دستمزد ارزیابی اولیه به مبلغ 11/000/000 
ریال تعیین ش��ده اس��ت که نس��بت به واریز آن به حساب کانون اقدام 

واصل و تصویر فیش واریزی را به این اداره ارسال نمائید . 
م/الف: 5/541

معاون اداره اجرای اسناد رسمی اهواز -  فریبا آریایی نیا

معاون بیمه و خدمات سلامت سازمان بیمه سلامت ایران گفت: سازمان بیمه سلامت 
با تعرفه دولتی و عمومی غیر دولتی ۹۰ درصد هزینه های درمان ناباروری را پرداخت 
می کند.  به گزارش تجارت به نقل از خبرگزاری صدا و س��یما، مهدی رضایی گفت: 
براساس برآورد کارشناسان در وزارت بهداشت، بین ۳ تا ۳.۵ میلیون زوج نابارور در کشور 
زندگی می کنند، اکثر این افراد تحت پوشش بیمه هستند؛ در صورت فقدان بیمه ای 
طبق قانون تمامی مادران باردار تحت پوشش سازمان بیمه سلامت قرار می گیرند.

 معاون بیمه و خدمات سلامت سازمان بیمه سلامت ایران با اشاره به اینکه طی سال 

های اخیر وزارت بهداش��ت زیر س��اخت های خدمات تخصصی ناباروری را درکش��ور 
ایجاد کرده، افزود: بیش از ۷۵ مرکز درمان ناباروری درس��طح کش��ور به زوج های 
نابارورخدم��ات ارای��ه م��ی کنن��د و قطب های بزرگ و معتبری در کل کش��ور در حوزه 
درم��ان ناب��اروری وج��ود دارد.  وی درباره هزینه های درم��ان ناباروری تصریح کرد: 
براساس مصوبه شورای عالی بیمه و هیات وزیران، ۴ نوع تعرفه دولتی، عمومی غیر 
دولتی، خیریه و خصوصی برای درمان زوج های نابارور وجود دارد که س��ازمان بیمه 
س�المت با تعرفه دولتی و عمومی غیر دولتی ۹۰ درصد هزینه های درمان ناباروری 

را پرداخت می کند؛ لذا اگر فردی به مراکز خصوصی مراجعه کند ما به التفاوت تعرفه 
دولت��ی و خصوص��ی برعه��ده بیمه ش��ده قرار دارد؛ اما باید ب��ه این نکته تاکید کرد که 

تمامی خدمات درمان ناباروری در مراکز دولتی ارایه می شود.
 رضایی در مورد شرایط سنی درمان ناباروری تحت پوشش بیمه اظهار داشت: از نظر 
شرایط سنی، برای مردان محدودیتی وجود ندارد، در گذشته شرایط سنی برای بانوان 
۴۵ سال بود که با اصلاح به ۴۹ سال افزایش پیدا کرد، ضمن اینکه تا ۳ نوبت در سال 

خدمات ناباروری به زوج های تحت پوشش بیمه ارایه می شود.

۹۰ درصد هزینه های درمان ناباروری پرداخت می شود


